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Priloga 2: Ukrepi za zagotovitev enakovrednosti pri dostopu za končne uporabnike invalide

PRILOGA 2 
Ukrepi za zagotovitev enakovrednosti pri dostopu za končne uporabnike invalide 

Storitev Parameter 
kakovosti 

Definicija 

Govor Pasovna širina za 
govor 

IKT* z dvosmerno govorno komunikacijo omogoča 
kodiranje/dekodiranje govora z vsaj 7kHz zgornjo frekvenčno mejo 
(da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.1) 

Besedilo 
v 
realnem 
času 
(RTT) 

Vidno razlikovalni 
prikaz 
(distingushable 
display) 

IKT ima možnost sprejema in pošiljanja RTT, poslano besedilo se 
vidno razlikuje in je ločeno od prejetega (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.2.2.1) 

Programsko 
določljiva smer 
pošiljanja in 
sprejema 

IKT ima možnost sprejema in pošiljanja RTT, smer 
poslanega/prejetega besedila je programsko določljiva, razen če je 
RTT implementiran kot zaprta funkcionalnost (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.2.2.2) 

Interoperabilnost IKT napravi z RTT funkcionalnostjo podpirata interoperabilne 
mehanizme (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.2.3) 

RTT odzivnost RTT vhod mora biti prenešen v IKT omrežje oz. platformo znotraj 
500 ms od takrat, ko ima za pošiljanje na voljo najmanjšo zanesljivo 
sestavljeno enoto besedila (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.2.4) 

Video Razločljivost Kjer IKT, ki zagotavlja dvosmerno govorno komunikacijo in vključuje 
video v realnem času, naj IKT: 

a. podpira vsaj QVGA resolucijo, (da/ne) 
b. podpira v prvi vrsti vsaj VGA resolucijo (da/ne). 

(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.5.2) 
Hitrost okvirov IKT, ki zagotavlja dvosmerno govorno komunikacijo in vključuje 

video v realnem času: 
a. podpira vsaj hitrost 20 FPS (da/ne), 
b. podpira vsaj 30 FPS z ali brez znakovnega jezika v video 

toku (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.5.3) 

A/V sinhronizacija IKT, ki zagotavlja dvosmerno govorno komunikacijo in vključuje 
video v realnem času lahko prikazuje video in govor z največ  
100 ms razlike (da/ne). 
(priporočeni standard ETSI EN 301 549 v3.2.1, p. 6.5.4) 

*IKT (informacijsko komunikacijska tehnologija) 


