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Priloga 3: Pojmovnik

- Akreditacija bolnidnic (ang. accreditation): akreditacija zdravstvenih zavodov je
formalen postopek, kjer zunanja institucija oceni in presodi, kako zdravstveni zavod
izpolnjuje vnaprej pripravljene in objavljene standarde kakovosti in varnosti z
namenom nenehnega izboljSevanja kakovosti in varnosti zdravstvene obravnave. (Vir:
MZ, Terminolo$ki slovar)

- Arbitraza (ang. court of arbitration) je postopek pred posebnim nedrzavnim
razsodis€em (obiCajno treh arbitrov), ki sta mu obe stranki s sporazumno pogodbeno
voljo zaupali, naj s pravhomoc&no odlo¢bo, ki je neposredno izvrsljiva, namesto sodis€a
odloCi v sporu o njunih medsebojnih pravicah in obveznostih; odlo¢ba se lahko
izpodbija s tozbo le zaradi najhujSih krSitev pravil postopka ali krSitev javnega reda.
(Vir: MZ, Terminoloski slovar)

- BrezSivna zdravstvena oskrba je proces zagotavljanja neprekinjene oskrbebolnika z
zdravili ter neprekinjenega prenosa informacijo zdravljenju bolnika z zdravili pri
prehodu med razliénimi ravnmi zdravstvenega sistema (Cufar A. Brez$ivna skrb za
bolnike pri prehodu iz bolnisnice v domace okolje. In: 14. Schrottovi dnevi. Med Razgl
2011; 50 (S1))

- Celovito upravljanje kakovosti (ang. Total Quality Management — TQM): vnaprejsnja
(preventivnha) zasnova nadzora kakovosti namesto kasnejSega kontroliranja Zze
narejenih izdelkov oziroma storitev; merila (kriteriji) vnaprejSnjega predvidevanja
kakovosti upostevajo uravnoteZene koristi vseh zainteresiranih udelezencev v
rezultatih in racionalno uporabo vseh proizvodnih tvorcev (dela, predmetov dela,
delovnih priprav). (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Demenca je kroniCna nevrodegenerativha, napredujo¢a in neozdravljiva bolezen
mozganov, ki prizadene moZganske celice, odgovorne za spomin, misljenje,
orientacijo, razumevanje ter sposobnosti govornega izrazanja in presoje. Te motnje
pogosto spremljajo spremembe Custvovanja, socialnega vedenja in motivacije. Bolezen
paciente ovira pri vsakodnevnih aktivnhostih in omejuje njihovo sposobnost
obvladovanja vsakodnevnega Zivljenja. NajpogostejSa oblika demence je
Alzheimerjeva demenca, ki predstavlja ve¢ kot 2/3 diagnosticiranih primerov demence.
(Vir: Predlog Strategije obvladovanja demence v Sloveniji do leta 2020)

-> Dispecerski center/dispeCerska sluzba zdravstva je sluZzba, ki je sestavni del sluzbe
NMP in koordinira delo vseh, ki se vklju€ujejo in izvajajo NMP ali prevoze pacientov.
(Vir: Pravilnik o sluzbi nujne medicinske pomoci)

-> Dolgotrajna oskrba (ang. long-term care): 1. obsega niz storitev, namenjenih ljudem s
ponavljajo¢o in kontinuirano potrebo po pomodi druge osebe ali drugi ustrezni pomoci
pri opravljanju temeljnih in podpornih dnevnih opravil; 2. oblika organizacije za
zagotavljanje socialnih storitev osebam, ki zaradi zmanjSane stopnje neodvisnosti in
zmoznosti samostojnega Zivljenja potrebujejo pomo€ pri vsakodnevnih opravilih v
daljSem ¢asovnem obdobju (npr. ve€ kot Sest mesecev) ali trajno niso sposobne
samoodlo€anja in opravljanja vsakodnevnih fizi¢nih, duSevnih ali instrumentalnih
opravil ter potrebujejo pomo¢ druge osebe; odvisnost od pomoci je lahko posledica
fizi€nih ali psihi¢nih omejitev, katerih posledica je nezmoznost samostojnega
opravljanja: temeljnih dnevnih opravil (ADL) ali podpornih dnevnih opravil (IADL). (Vir:
MZ, Terminolo$ki slovar)

- Dostopnost do zdravstvene oskrbe (ang. access to health care): pomeni prebivalcem
doloCenega obmocja omogociti ustrezne zdravstvene storitve in druge vire, potrebne
za ohranitev ali izboljSanje zdravja. Dostopnost do zdravstvene oskrbe je odvisna od
finangnih, organizacijskih in socialnih oziroma kulturnih ovir, ki vplivajo na izvajanje
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storitev. Na dostop do zdravstvene oskrbe vplivajo organiziranost in nacini upravljanja,
ki se uporabljajo v zdravstvenih sistemih. Dostopnost do visokokakovostne
zdravstvene oskrbe se izvaja prek zagotavljanja geografske, kakovostne in finanéne
dostopnosti. V sklopu spoStovanja nacel Evropske socialne listine o dostopnosti
zdravstvenih sistemov Republika Slovenija zagotavlja dostop do zdravstvene oskrbe
vsem svojim prebivalcem ne glede na njihov socialni status — tudi ranljivim skupinam,
kot npr. otrokom, starejSim, tujcem in migrantom. (Vir:
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/12171751; Poslovno porocilo ZZZS 2014)

- E-zdravje (ang. e-health) je sploSna uporaba informacijskih in komunikacijskih
tehnologij pri prepreCevanju, diagnosticiranju, zdravljenju in spremljanju bolezni ter pri
odlo¢anju o zdravju in nacinu zivljenja. Obsega sodelovanje med pacienti in izvajalci
zdravstvenih storitev, prenos podatkov med ustanovami in medsebojno obves&anje
pacientov in zdravstvenih delavcev. Zajema tudi zdravstvene informacijske mreze,
elektronske zdravstvene kartoteke, telemedicino in komunikacijske sisteme za nadzor
zdravstvenega stanja, ki jih pacienti nosijo na telesu.

E-karton je elektronski zdravstveni zapis (ang. Electronic Health Record — EHR)
elektronsko vzdrzevanih podatkov in informacij o zdravstveni obravnavi posameznika
— to je tudi ustrezno orodje za upravljanje zdravstvenih informacij, ki daje opozorila in
opomnike, povezane z zunanjimi viri znanja, in orodje za analizo podatkov.

E-napotnica je elektronski dokument napotitve pacienta na nadaljnji pregled,
zdravstveno storitev. (Vir: Mz, Projekt e-Zdravje:
http:.//www.mz.gov.si/si/pogoste_vsebine_za _javnost/projekt_e_zdravje/)

- Epidemiologija (ang. epidemiology) je preuCevanje porazdelitve bolezni oziroma
pojava in dejavnikov zdravja s ciliem nadzora nad boleznijo in drugimi zdravstvenimi
tezavami. Razlicne metode se lahko uporabijo za izvedbo epidemioloske Studije;
nadzor in opisne Studije se lahko uporabljajo za proucevanje razSirjenosti; analiti¢ne
Studije se uporabljajo za preuCevanje vzrotne povezanosti. (Vir: MZ, Terminolo$ki
slovar)

- Euro Diabetes indeks 2014 (Euro Consumer Diabetes Index) je enotni kazalnik
evropskih drzav za merjenje kakovosti zdravljenja diabetesa v evropskih drzavah. Pri
merjenju uposteva razS8irjenost storitev, kakovost zdravljenja in mnenja pacientov.
Vklju€uje tudi odstotek pacientov, ki dobijo preventivne preglede na podrocju odi, nog,
in medicinsko osebje, ki je na voljo. (Vir: The Euro Consumer Diabetes Index 2008
Report)

- Geriatricna medicina/geriatrija (ang. geriatrics): kot posebna veja medicine se ukvarja
s proucCevanjem, prepreCevanjem, ugotavljanjem in zdravljenjem bolezni ali stanj, ki
posameznike prizadevajo v tretjem zivljenjskem obdobju. Kot vsako drugo podrocje
medicine pozna geriatrija posebej usmerjene raziskave, svojo preventivo, diagnostiko
in terapijo. Kot vse druge medicinske stroke tudi geriatrija zdravstvene poklice na vseh
stopnjah izobrazuje v posebnih znanijih in spretnostih, ki so potrebni za zdravstveno
delo s starimi ljudmi. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Ginijev kolicnik (ang. Gini's Index — GI) je merilo neenakosti v razdelitvi ustvarjenega
bogastva, ki pove, ali postajajo v doloCenem obdobju bogati Se bogatejsi in revni Se
revnejSi. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Glavarina (ang. Capitation) je stroSkovno predvidljiva (prospektivna) oblika platevanja
zdravstvene dejavnosti; izvajalec, najpogosteje izbrani zdravnik v osnovni zdravstveni
dejavnosti, dobi za dolo¢eno obdobje (npr. letno) doloCen znesek za vsako
zavarovano osebo, ki se je zanj odlocila.

Glavarinski koli¢nik je glede na spol ali starost zavarovane osebe ponderirana
glavarina. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)
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-> Integrirana oskrba (ang. integrated care): pomeni stalno in celovito zdravstveno
oskrbo, prilagojeno potrebam posameznika. Pri tem so izvajalci storitev dobro
povezani in informirani in sodelujejo pri izvajanju storitev. Proces oblikujejo dogovori
med izvajalci zdravstvene in socialne oskrbe na podlagi zakonskih podlag, pri cemer
se izvajalce stalno spodbuja k dobri koordinaciji, sodelovaniju in iskanju skupnih reSitev
in partnerstvu. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Javno zdravje (ang. public health): 1. kombinacija znanj, prepri¢anj, ves€in in
organiziranih aktivnosti posameznikov, druzbenih skupin in druzbe kot celote za
vzdrZzevanje in krepitev zdravja, povecanje delovnih sposobnosti in podaljSevanje
zdravega Zivljenja, s katerimi se zmanjSujejo bremena bolezni posameznika in
skupnosti; 2. veda oziroma dejavnost, ki se ukvarja s prepreCevanjem bolezni, s
krepitvijo zdravja in podaljSevanjem Zivljenja skupnosti kot celote s pomocjo
organiziranih dejavnosti vseh druzbenih sektorjev. (Vir: SZO)

- Javno zdravstvo: pomeni vse aktivnosti, javne ali zasebne, za preprecitev bolezni,
promocijo zdravja, in podaljSanje Zivljenja v populaciji kot celoti. Aktivhosti omogocajo
ljudem, da so zdravi in da se osredoto€ajo na celotno populacijo, ne samo na
posamezne paciente ali bolezen. Glavne tri znacilnosti javnega zdravja so:

- ocena in merjenje zdravja v skupnostih in populaciji, ki je ogrozena, da bi dolocili
zdravstvene probleme/izzive in prioritete;

- izdelava javnih politik za reSevanje lokalnih in nacionalnih izzivov in prioritet;

- zagotovitev, da ima celotna populacija dostop do ustrezne in stroSkovno ucinkovite
oskrbe, vkljuCujo¢ zdravstveno promocijo in storitve preventivhega odkrivanja
bolezni. (Vir: SZO)

- Koncesija (ang. concession or contracted out): 1. s koncesijskim aktom (ta ni vselej
potreben), koncesijsko odlo¢bo pristojnega upravnega organa in koncesijsko pogodbo
urejeno dvostransko pravno razmerje med drzavo oziroma lokalno skupnostjo
(koncedentom) in pravno ali fizilno osebo zasebnega prava (koncesionarjem), v
katerem koncedent podeli koncesionarju pravico opravljati javno (zdravstveno) sluzbo;
koncesija je priloznost, ki jo ponuja pristojni organ in ne brezpogojna pravica
zdravstvenega delavca; 2. pooblastilo, ki ga drzava podeli pravni ali fizini osebi za
izvajanje javne zdravstvene dejavnosti. (Vir: MZ, Terminoloski slovar)

- Krhkost (ang. frailty) je pogost klinicni sindrom pri starejSih odraslih, ki vkljuCuje
povecano tveganje za slabSe zdravstvene izide, vkljuéno s padci, pojav nezmoznosti,
hospitalizacije in umrljivost. Gre za klini€no prepoznavno stanje povecane ranljivosti, ki
je posledica s staranjem povezanega upada fizioloSkih rezerv in funkcij do te mere, da
je sposobnost spopadanja z vsakodnevnimi ali akutnimi stresorji okrnjena. Alternativno
se krhkost lahko obravnava kot kazalnik tveganja (FI — Fraility Index), v katerem se
seStevajo teZzave, ki se kopicijo v €asu in vkljuCujejo nezmoznosti, bolezni, fizicni in
kognitivni upad, psihosocialne dejavnike tveganja in geriatricne sindrome (npr. padci,
delirij, urinska inkontinenca). (Vir.
http.//www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3028599/)

- Norveski finanéni mehanizem (NVO): Islandija, Lihtenstajn in NorveSka so vzpostavile
poseben finanéni mehanizem (FM), namenjen zmanjSevanju gospodarskih in socialnih
razlik v Evropskem gospodarskem prostoru. V okviru finanénih mehanizmov je bilo
vzpostavljeno programsko podrocje, namenjeno nevladnim organizacijam, ki omogoca
dostop do finanénih sredstev, usmerjenih v krepitev zmogljivosti sektorja, ter
spodbujanju njegovega prispevka k socialni pravi¢nosti, demokraciji in trajnostnemu
razvoju. (Vir: http://www.norveski.nvosklad.si/o-nvo-programu)
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- OpolnomocCenje (ang. empowerment for health): v promociji zdravja je opolnomocenje
proces, preko katerega osebe dobijo vecji nadzor nad odloCitvami in aktivnostmi, Ki
vplivajo na njihovo zdravje. Opolnomocenje je lahko socialni, kulturni, psiholoski ali
politi€ni proces, s katerim posamezniki in druzbene skupine lahko izrazijo svoje
potrebe, predstavijo svoje pomisleke, oblikujejo strategije za sodelovanje pri
odlo¢anju. Pri tem dosegajo politicno, socialno in kulturno dejanje in zadovoljujejo
svoje potrebe. Individualno opolnomocenje se nana$a predvsem na zmoznosti
posameznikov, da sprejemajo odlo€itve in nadzor nad njihovim osebnim Zivljenjem.
(Vir: Health Promotion Glossary, SZO)

- Pacient (ang. patient): bolnik ali drug uporabnik zdravstvenih storitev v odnosu do
zdravstvenih delavcev oziroma izvajalcev zdravstvene dejavnosti ne glede na svoje
zdravstveno stanje. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Paliativna oskrba (ang. palliative care) je sestavni del dolgotrajne oskrbe. Je aktivha
celostna pomo¢& pacientom z napredujo€o neozdravljivo boleznijo v obdobju trajanja
bolezni in umiranja ter pomo¢ njihovim svojcem v €asu bolezni in Zalovanja. (Vir: MZ,
TerminoloSki slovar)

- Patronazno varstvo (ang. community care) je oblika zdravstvenega varstva, ki zajema
aktivno zdravstveno varstvo posameznika, druzine in skupnosti, ki so zaradi bioloskih
lastnosti ali doloCenih obolenj posebno obéutljivi na vplive okolja. Namen delovanja
patronaZznega varstva je pospeSevanje zdravstvenega napredka vsega prebivalstva,
cilj tega pa je prepreCevanje bolezni in skrb za posSkodovane in bolne. Globalni cilj
patronaznega varstva je doseganje pozitivhega zdravja posameznika, druzine in
skupnosti s pomocjo storitev, ki so preventivne, kurativne in socialne narave. (Vir: MZ,
Terminolo$ki slovar)

- Ranljive skupine (ang. vulnerable groups) so tiste druzbene skupine, ki sta jim pri
zdravstveni oskrbi zaradi zdravstvenih ali socialnih razlogov namenjeni dodatna
pozornost in skrb. (Vir: MZ, TerminoloSki slovar)

- Referentna ambulanta (ang. medical model practice) je ambulanta druzinske medicine
z razSirjenim timom zdravstvenega osebja: poleg zdravnika in medicinske sestre
paciente referenéne ambulante spremlja tudi diplomirana medicinska sestra. (Vir: MZ,
TerminoloSki slovar)

- Skupnostni pristop (ang. comunity based care): izraz oznaluje Sir8i pristop k
zdravljenju, in sicer preventivhe dejavnosti in dejavnosti zdravljenja bolnikov znotraj
skupnosti. To vklju€uje promocijo zdravja in prepreCevanje bolezni, diagnoze
pacientov in zdravljenje ter upravljanje s kroni¢nimi boleznimi, rehabilitacijo in nego ob
koncu zivljenja. Skupnostni pristop pri zdravljenju vklju€uje Sirok nabor strokovnjakov,
in sicer socialne delavce, medicinske sestre, farmacevte, strokovnjake javnega
zdravja, zdravnike in druge. (Vir: Svetovna zdravstvena organizacija)

- Specialisticna ambulantna dejavnost je zunajbolniSni€na ambulantna dejavnost na
sekundarni ravni. (Vir: Zakon o zdravstveni dejavnosti)

- Standardi in normativi (ang. standards): 1. uzakonjena ali dogovorjena ustaljena merila
(kazalniki stanja ter kriteriji za presojo in odlo¢anje) virov, procesov in rezultatov za
vsa zainteresirana strokovna podrocja, ki se vnasajo v prakso z enotnimi predpisi
(standardizacijo); 2. merilo kakovosti ali koli¢ine, ki ga dolocijo pristojna sluzba, stroka
ali uporabnik in sluzi kot kriterij za presojo. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Svetovna zdravstvena organizacija (ang. World Health Organization — WHQ) je
specializirana agencija Organizacije zdruzenih narodov za mednarodna zdravstvena
vpraSanja in javno zdravje. (Vir: Svetovna zdravstvena organizacija)
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- Telemedicina (ang. telemedicine): 1. izvajanje zdravstvenih storitev z uporabo
informacijske in telekomunikacijske tehnologije (IKT), kjer sta izvajalec in pacient med
seboj fizikno oddaljena; je del e-zdravja; 2. zagotavljanje zdravstvenih storitev s
pomocjo uporabe informacijskih komunikacijskih tehnologij v situaciji, ko udelezenci
niso na isti lokaciji. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Terciarna dejavnost (tertiary care or tertiary level): terciarna raven zdravstvene
dejavnosti (dejavnost klinik in institutov), na kateri se opravlja specializirana
zdravstvena obravnava, ki zahteva storitve najviSje specializiranih zdravstvenih
delavcev, lahko pa tudi posebno opremljenost delovnih mest, ter pedagoska in
znanstveno-raziskovalna dejavnost na podrodjih zdravja in medicine. Dejavnost
opravljajo klinike, instituti in republiSki zavodi. (Vir: MZ, TerminoloSki slovar)

- Uginkovitost (ang. efficiency): razmerje med outputom in inputom je definirano kot
delati/pocCeti stvari na pravi nacin. lzvajanje doloCenega obsega zdravstvenih storitev
(outputa) s €im manjSo porabo virov (inputov) oziroma s Cim nizjimi stroski ali
maksimiranje obsega zdravstvenih storitev z danimi vlozki (inputi). Je rezultat
prizadevanj poslovnega menedZzmenta in zaposlenih v zdravstveni organizaciji za ¢im
manjSo porabo virov za izvajanje danega programa zdravstvenih storitev. (Vir: MZ,
Terminoloski slovar)

- Univerzalna pokritost (ang. universal health coverage): SZO se zavzema za
univerzalno pokritost zdravja, ki pomeni zagotavljanje, da imajo vsi ljudje dostop do
zdravstvenih storitev, ki jih potrebujejo, ne da bi se finanéno preobremenili s
plaevanjem storitev. Za to potrebujemo mocan, ucinkovit in dobro delujo¢ sistem
zdravstvenega varstva. Prav tako potrebujemo sistem za financiranje zdravstvenih
storitev, dostop do osnovnih zdravil in tehnologije in dovolj kapacitet za izobraZene in
motivirane zdravstvene delavce. (Vir: SZO)

-> Urgentni center (UC) je izvajalec bolniSni¢nega in predbolniSni¢nega dela sluzbe NMP.
(Vir: Pravilnik o sluzbi nujne medicinske pomoci)

- Uspesnost (ang. effectiveness) je razmerje med rezultati dela (output) ter smotri in cilji
organizacije (outcome). Pomeni delati/poCeti prave stvari. Je mera kakovosti in
ustreznosti glede na postavljene cilje (narediti pravo stvar je pomembneje, kot narediti
to takoj in z minimalnimi stroski). Z izvajanjem zdravstvenih programov &im bolje
reSevati zdravstvene probleme in dosec¢i ¢im boljSe zdravstvene izide (outcomes)
glede na vloZene vire (inpute) in ustvarjeni obseg zdravstvenih storitev (output). (Vir:
MZ, Terminolo$ki slovar)

- Vzdrznost zdravstvenih storitev (ang. sustainability of health care): pomeni u€inkovito
in trajno izvajanje zdravstvenih storitev vsaj v prihodnosti, ki jo Se lahko nacrtujemo.
Pomeni tudi Siroko pokritost podroCja z zdravstvenimi storitvami, vkljuéenost in
sodelovanje z okoljem in uporabo virov, ki jih zagotavljata skupnost in drzava.
Vzdrznost dolo€enemu Stevilu prebivalcev zagotavlja koris€enje storitev, npr. vsaj 60
odstotkov prebivalstva, ki lahko do njih dostopa, kadar je to potrebno. (Vir: Svetovna
zdravstvena organizacija).

- Zdravje v vseh politikah (ang. health in all policies) je pristop uresniCevanja
univerzalne, zdravju naklonjene politike ali t.i. politike zdravja, ki je dolgoro¢na,
medsektorska in skupna odgovornost celotne vilade. Izpostavlja, da morata biti boljSe
zdravje in zmanjSevanje neenakosti v zdravju skupni cilj vseh sektorjev na razli¢nih
ravneh, ki ta cilj zasledujejo s skupnimi integralnimi politikami, strategijami in programi.
(Vir: MZ, Terminoloski slovar)

- Zdravstvena dejavnost (ang. healthcare service/activity) na podroCju javnega zdravja
je dejavnost, ki jo opravljajo javni zdravstveni zavodi in obsega druzbene ukrepe za
varovanje zdravja prebivalstva s pomoc€jo organiziranih aktivnosti, ukrepov in
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programov za krepitev zdravja, prepreCevanja in zgodnjega odkrivanja dejavnikov
tveganja za nastanek bolezni in poSkodb, ter odkrivanjem, zdravljenjem in
rehabilitacijo vsega prebivalstva ali posameznih skupin prebivalstva. (Vir: MZ,
TerminoloSki slovar)

-> Zdravstvena oskrba (ang. healthcare treatment) so medicinski in drugi posegi za
prepreCevanje bolezni in krepitev zdravja, diagnostiko, terapijo, rehabilitacijo in
zdravstveno nego ter druge storitve oziroma postopki, ki jih izvajalci zdravstvenih
storitev opravijo pri obravnavi pacienta. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Zdravstvena pismenost (ang. health literacy) pomeni obseg/stopnjo, do katere lahko
posameznik zbere, razume in sporo€a osnovne zdravstvene informacije in storitve za
sprejetje ustreznih zdravstvenih odloCitev. Zdravstvena pismenost je odvisna od
posameznika in sistemskih dejavnikov, kot so: komunikacijske sposobnosti
posameznika in zdravstvenih strokovnjakov, znanja in kulture, zahtevnosti okoli5&in in
sistema zdravstvenega varstva.

(Vir: http://health.gov/communication/literacy/quickguide/factsbasic.htm)

-> Zdravstvene tehnologije (ang. medical tehnology, health tehnology): pojem zajema
zdravila, cepiva, kri in krvne derivate, medicinsko opremo in medicinske pripomocke,
preventivne in druge zdravstvene programe, diagnostiCne, terapevtske in
rehabilitacijske postopke, s katerimi se varuje in vzdrzuje zdravje. (Vir: MZ,
Terminoloski slovar)

-> Zdravstveni sektor (ang. health sector) so fizicne in pravne osebe, ki opravljajo
zdravstvene storitve na javni ali zasebni radun, upravni organi drzave na podroéju
zdravstva. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)

- Zdravstveno varstvo (ang. healthcare): obsega sistem druzbenih, skupinskih in
individualnih aktivnosti, ukrepov in storitev za krepitev zdravja, preprecevanja bolezni,
zgodnje odkrivanje, pravoCasno zdravljenje, nego in rehabilitacijo zbolelih in
poskodovanih. (Vir: MZ, Terminolo$ki slovar)




