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2570. Zakon o dolgotrajni oskrbi (ZDOsk-1)

Na podlagi druge alinee prvega odstavka 107. člena in 
prvega odstavka 91. člena Ustave Republike Slovenije izdajam

U K A Z
o razglasitvi Zakona o dolgotrajni oskrbi 

(ZDOsk-1)

Razglašam Zakon o dolgotrajni oskrbi (ZDOsk-1), ki ga je 
sprejel Državni zbor Republike Slovenije na seji dne 21. julija 2023.

Št. 003-02-3/2022- 207
Ljubljana, dne 29. julija 2023

Nataša Pirc Musar
predsednica

Republike Slovenije

Z A K O N
O DOLGOTRAJNI OSKRBI (ZDOsk-1)

I. poglavje: SPLOŠNE DOLOČBE

1. člen
(vsebina zakona)

Ta zakon ureja sistem dolgotrajne oskrbe (v nadaljnjem 
besedilu: DO), pravice in obveznosti izvajalcev, oseb, zava-
rovanih za DO, naloge Republike Slovenije in občin v zvezi z 
DO ter obvezno zavarovanje za DO in vire financiranja DO v 
Republiki Sloveniji.

2. člen
(temeljna načela DO)

(1) Iz obveznega zavarovanja za DO in iz drugih finanč-
nih virov se zavarovanim osebam po načelih univerzalnosti, 
solidarnosti, enakosti in prepovedi diskriminacije zagotavljajo 
pravice do DO.

(2) DO se zagotavlja na način, da je vsem upravičencem 
enako dostopna, uporabna in kakovostna ter da se z njo za-
gotavljajo storitve DO vsem upravičencem glede na njihove 
potrebe.

(3) DO se organizira in izvaja v javnem interesu na na-
čin, ki zavarovanim osebam omogoča enako razpoložljivost, 
dostopnost, dosegljivost in kakovost storitev DO ter pravico do 
neodvisnega in samostojnega življenja upravičencev do DO.

(4) Pravice do DO so pravice, vezane na osebo upravi-
čenca, ki jih ni mogoče prenesti na drugega in ne podedovati.

3. člen
(izvajanje DO kot javne službe)

(1) DO je javna služba, ki se v obsegu in na način, kot ga 
določa ta zakon in na njegovi podlagi izdani predpisi, izvaja 
izključno v okviru javne mreže.

(2) Izvajanje DO je nepridobitno.
(3) Izvajanje DO poteka pod enakimi pogoji za javne 

zavode ter druge pravne osebe in samostojne podjetnike po-
sameznike, ki pridobijo koncesijo na podlagi javnega razpisa.

4. člen
(subsidiarna uporaba zakona, ki ureja splošni  

upravni postopek)
Če s tem zakonom ni drugače določeno, se v postopkih 

odločanja o pravicah, obveznostih in pravnih koristih v skladu 
s tem zakonom, uporabljajo določbe zakona, ki ureja splošni 
upravni postopek.

5. člen
(opredelitev izrazov)

Izrazi, uporabljeni v tem zakonu, pomenijo:
1. Celodnevna DO je oblika institucionalnega varstva, 

namenjena posameznikom, ki potrebujejo celodnevno oskrbo.
2. Dnevna DO je oblika oskrbe, kjer se zagotavlja pod-

pora in pomoč za določeno število ur dnevno. Osnovni kriterij 
za vključitev oseb v dnevno DO je, da se uporabniki dnevno 
vračajo domov.

3. Družinski član zavarovane osebe je, če ni s tem zako-
nom določeno drugače:

– zakonec ali zunajzakonski partner;
– hči in sin;
– hči in sin zakonca ali zunajzakonskega partnerja;
– starši (oče in mati, zakonec ali zunajzakonski partner 

očeta oziroma matere);
– brat in sestra;
– vnuk in vnukinja;
– sorodnik v svaštvu do vštetega drugega kolena v ravni 

vrsti ali stranski vrsti.
4. Izvid iz zdravstvene dokumentacije je strokovno mne-

nje po specialistični obravnavi zavarovane osebe v skladu s 
predpisi s področja pacientovih pravic, ki ga prejme zavarovana 
oseba.

5. Kakovostna DO je tista, ki dosega celostno, strokovno, 
uporabniku prilagojeno DO ob upoštevanju temeljnih načel 
kakovosti, kot so uspešnost, varnost, pravočasnost, nepre-
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kinjenost, učinkovitost, enakopravnost in osredotočenost na 
uporabnika.

6. Koncedent za opravljanje DO v instituciji je Republika 
Slovenija.

7. Koncedent za opravljanje DO na domu je občina.
8. Koncesija je dovoljenje, ki ga izvajalcu podeli koncen-

dent za izvajanje javne službe DO.
9. Koncesionar je izvajalec DO, ki v koncesijskem razmer-

ju pridobi pravico, da opravlja javno službo DO v določenem 
obsegu in obliki ter na določenem območju v javni mreži.

10. Koordinator DO je oseba, ki je zaposlena pri izvajalcu 
DO, odgovorna za pripravo osebnega načrta, zagotavljanje 
njegovega izvajanja in spremljanje ustreznosti oskrbe uporab-
nikov DO.

11. Načrt priporočenih storitev DO je nabor priporočenih 
storitev DO, ki izhaja iz individualne ocene upravičenosti do DO 
in potreb upravičenca do DO.

12. Nadomestna oskrba je oskrba, ki se uporabniku za-
gotovi za čas trajanja načrtovane odsotnosti oskrbovalca dru-
žinskega člana.

13. Ocenjevalna lestvica je enoten pripomoček za oceno 
upravičenosti zavarovane osebe do pravic do DO.

14. Ponudnik storitev e-oskrbe je pravna oseba, s kate-
ro ministrstvo, pristojno za dolgotrajno oskrbo (v nadaljnjem 
besedilu: ministrstvo), sklene pogodbeno razmerje na podlagi 
javnega razpisa ali javnega naročila.

15. Storitve e-oskrbe so storitve na daljavo, ki zagotavljajo 
samostojnost in varnost uporabnika v domačem okolju.

16. Supervizija je metoda izobraževanja in usposabljanja, 
ki omogoča kakovostnejše opravljanje DO in spodbuja poklicni 
in osebni razvoj na različnih delovnih področjih.

17. Upravičenec ali upravičenka do DO (v nadaljnjem 
besedilu: upravičenec) je zavarovana oseba, ki so ji priznane 
pravice iz tega zakona.

18. Uporabnik ali uporabnica DO (v nadaljnjem besedilu: 
uporabnik) je upravičenec, ki koristi storitve do DO.

19. Vstopna točka za DO (v nadaljnjem besedilu: vstopna 
točka) je krajevno pristojni center za socialno delo (v nadalj-
njem besedilu: CSD), ki izvaja strokovne in upravno admini-
strativne naloge v zvezi z uveljavljanjem pravic zavarovanih 
oseb za DO.

20. Začasni denarni prejemek je alternativno izvajanje 
pravice do DO, ki se izplačuje upravičencu, ki se je odločil za 
DO na domu, oskrbovalca družinskega člana ali DO v instituciji, 
pa tega zaradi zasedenosti zmogljivosti izvajalca DO ne more 
koristiti. Začasni denarni prejemek se upravičencu izplačuje do 
začetka koriščenja nedenarne pravice.

21. Zavarovana oseba je oseba, ki je na podlagi tega 
zakona zavarovana za DO.

22. Zdravstvena nega v DO obsega neakutne postopke 
in posege v zdravstveni negi pri uporabnikih DO s stabilnimi 
kroničnimi stanji, v povezavi z izvajanjem osnovnih dnevnih 
opravil.

23. ZZZS številka je identifikacijska številka zavarovane 
osebe, ki jo Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v 
nadaljnjem besedilu: ZZZS) vodi v evidencah o zavarovanih 
osebah v skladu z zakonom, ki ureja zdravstveno zavarovanje.

6. člen
(naloge Republike Slovenije in občin)

(1) Republika Slovenija uresničuje svoje naloge na po-
dročju DO s tem, da:

1. načrtuje, razvija in ureja financiranje področja DO ter 
ga usklajuje z drugimi področji zdravstvenega in socialnega 
varstva;

2. vzpostavlja in ureja sistem obveznega zavarovanja za 
DO in njegovo financiranje ter nadzira njegovo delovanje;

3. načrtuje in razvija preventivne programe za zmanjševa-
nje potreb po DO, vključno s storitvami za krepitev in ohranjanje 
samostojnosti;

4. razvija javno mrežo na področju DO v sodelovanju z 
občinami;

5. ustanavlja javne zavode za opravljanje DO v instituciji 
iz prve alineje prvega odstavka 59. člena tega zakona;

6. zagotavlja pogoje in možnosti za enakomerno dosto-
pnost storitev DO na območju Republike Slovenije ter za njeno 
učinkovito in racionalno organiziranost;

7. izvaja nadzor nad opravljanjem DO;
8. zagotavlja pogoje in predpisuje programe izobraževa-

nja in usposabljanja izvajalcev DO;
9. spremlja učinkovitost, dostopnost in kakovost delovanja 

sistema DO ter sprejema predpise za urejanje DO in nadzoruje 
njihovo izvajanje.

(2) Republika Slovenija iz državnega proračuna zagota-
vlja finančne vire za izvajanje nalog na področju DO iz prej-
šnjega odstavka.

(3) Občina uresničuje svoje naloge na področju DO s 
tem, da:

1. spremlja izvajanje DO na domu in delovanje javne 
mreže na domu na območju občine;

2. ustanovi javni zavod za opravljanje DO na domu ali 
podeli koncesijo na podlagi javnega razpisa.

(4) Občina iz proračuna zagotavlja finančne vire za naloge 
iz prejšnjega odstavka.

7. člen
(nacionalni program DO in javna mreža)

(1) Za uresničevanje nalog Republike Slovenije in občin 
na področju DO, Državni zbor Republike Slovenije na predlog 
Vlade Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: vlada), po 
predhodni obravnavi na Ekonomsko-socialnem svetu, sprejme 
nacionalni program DO (v nadaljnjem besedilu: nacionalni pro-
gram). Z nacionalnim programom se na podlagi analize potreb 
prebivalstva po DO določijo javna mreža, politika DO in načrt 
razvoja DO.

(2) Pri določitvi javne mreže izvajalcev DO na ravni stati-
stične regije se upoštevajo naslednja merila:

– skupno število prebivalcev in število prebivalcev nad 
65 let in nad 80 let;

– ocena števila prebivalcev nad 65 in nad 80 let, ki po-
trebujejo DO;

– ocena števila prebivalcev pod 65 let, ki potrebujejo DO;
– značaj naselij in gostota poselitve;
– dostopnost do različnih načinov opravljanja DO.
(3) Način spremljanja meril iz prejšnjega odstavka določi 

minister ali ministrica, pristojna za dolgotrajno oskrbo (v nadalj-
njem besedilu: minister).

8. člen
(sistem vodenja kakovosti in varnosti na področju DO)

(1) Ministrstvo v sodelovanju z ministrstvom, pristojnim 
za socialno varstvo, in ministrstvom, pristojnim za zdravje, 
vzpostavi sistem vodenja kakovosti in varnosti na področju DO.

(2) Sistem vodenja kakovosti in varnosti na področju DO 
obsega zlasti naslednje naloge:

– načrtovanje ukrepov na področju kakovosti in varnosti DO;
– opravljanje nalog, povezanih s strokovnim razvojem na 

področju DO;
– oblikovanje kataloga izobraževanj in usposabljanj za 

izvajalce DO.
(3) Ministrstvo v zvezi s sistemom vodenja kakovosti in 

varnosti na področju DO enkrat letno objavi poročilo o svojem 
delu na svoji spletni strani.

(4) Varna DO je tista, ki preprečuje škodo za uporabnika 
v zvezi z izvajanjem storitev DO in mu zagotavlja fizično in 
psihično varnost prebivanja.

9. člen
(Strokovni svet za DO)

(1) Minister ustanovi Strokovni svet za DO, ki ima nasle-
dnje naloge:

– daje mnenja glede predlogov zakonodajnih in strateških 
dokumentov na področju DO;
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– daje mnenja glede strokovnih izhodišč za pripravo stan-
dardov in normativov storitev DO;

– daje mnenja glede razvoja storitev DO;
– obravnava druga vprašanja s področja DO.
(2) Strokovni svet za DO ima 15 članov, od katerih jih 12 

imenuje minister, enega minister, pristojen za finance, enega 
minister, pristojen za socialno varstvo, in enega minister, pri-
stojen za zdravje.

(3) Minister imenuje v strokovni svet: dva predstavnika 
uporabnikov DO, enega predstavnika izvajalcev DO na domu, 
enega predstavnika izvajalcev DO v instituciji, enega pred-
stavnika oskrbovalcev družinskega člana, enega predstavnika 
CSD, enega predstavnika ZZZS, enega predstavnika občin, 
enega predstavnika nevladnih organizacij, vpisanih v evidenco 
nevladnih organizacij, ki delujejo na področju DO, enega pred-
stavnika Inštituta Republike Slovenije za socialno varstvo (v 
nadaljnjem besedilu: IRSSV), enega predstavnika Zdravstvene 
fakultete in enega predstavnika Fakultete za socialno delo.

(4) Mandat članov Strokovnega sveta za DO je pet let in 
so lahko enkrat ponovno imenovani.

(5) Način imenovanja in razrešitve članov Strokovnega 
sveta za DO ter način njegovega dela določi minister.

II. poglavje: PRAVICE, KATEGORIJE IN STORITVE DO

1. oddelek: Pravice do DO in kategorije DO

10. člen
(pravice do DO)

(1) Zavarovana oseba ima iz zavarovanja za DO možnost 
koriščenja:

1. nedenarne pravice v obliki:
– celodnevne DO v instituciji v obsegu ur iz prvega od-

stavka 16. člena tega zakona,
– dnevne DO pri izvajalcu DO v obsegu ur iz drugega 

odstavka 16. člena tega zakona,
– DO na domu v obsegu ur iz prvega odstavka 16. člena 

tega zakona ali
– oskrbovalca družinskega člana iz 18. člena tega zakona 

ali
2. denarne pravice v obliki denarnega prejemka iz prvega 

odstavka 17. člena tega zakona.
(2) Zavarovana oseba ima iz naslova zavarovanja za 

DO, poleg pravic iz prejšnjega odstavka, možnost koriščenja 
dodatnih pravic iz 31. člena tega zakona.

(3) Nedenarne pravice iz 1. točke prvega odstavka tega 
člena in denarna pravica iz 2. točke prvega odstavka tega 
člena se med seboj izključujejo. Med seboj se izključujejo tudi 
pravice iz 1. točke prvega odstavka tega člena, razen pravici iz 
druge in tretje alineje 1. točke prvega odstavka tega člena, ki 
se ju lahko kombinira v obsegu kategorije iz prvega odstavka 
16. člena tega zakona, pri čemer obseg pravice iz druge alineje 
1. točke prvega odstavka tega člena ne sme presegati obsega 
iz drugega odstavka 16. člena tega zakona.

(4) Strošek nastanitve in prehrane pri izvajalcu DO v 
instituciji ni predmet pravic do DO in se zaračuna po vsakokrat 
veljavnem ceniku, oblikovanem po metodologiji, ki jo določi mi-
nister. Oprostitev plačila namestitve in prehrane določa zakon, 
ki ureja socialno varstvo.

11. člen
(pogoji za pridobitev pravic do DO)

(1) Zavarovana oseba ima pravico do DO, če:
– ima lastnost zavarovane osebe v obveznem zavarova-

nju za DO vsaj 24 mesecev v obdobju zadnjih 36 mesecev pred 
uveljavljanjem pravic do DO;

– ima stalno ali začasno prebivališče v Republiki Sloveniji;
– se na podlagi ocene upravičenosti iz 36. člena tega 

zakona uvrsti v kategorijo DO.

(2) Zavarovana oseba lahko začne koristiti pravico do 
DO, če je ugotovljeno, da ne prejema storitvam iz 14. člena 
tega zakona primerljivih storitev oziroma prejemkov na podlagi 
drugih predpisov iz tretjega odstavka tega člena, ali če je na 
podlagi dokazila o prenehanju primerljive pravice ugotovljeno, 
da je prenehala prejemati storitvam iz 14. člena tega zakona 
primerljivih storitev oziroma prejemkov na podlagi drugih pred-
pisov iz tretjega odstavka tega člena.

(3) Kot primerljive storitve oziroma prejemki iz prejšnjega 
odstavka štejejo:

– dodatek za pomoč in postrežbo na podlagi veljavnih 
predpisov;

– institucionalno varstvo v domovih za starejše, posebnih 
socialno varstvenih zavodih za odrasle in kombiniranih socialno 
varstvenih zavodih, varstveno delovnih centrih in socialno var-
stvenih zavodih za usposabljanje v delu institucionalne oskrbe 
odraslih na podlagi zakona, ki ureja socialno varstvo;

– pravica do osebne asistence na podlagi zakona, ki ureja 
osebno asistenco, razen v primeru, ko zakon, ki ureja osebno 
asistenco, določa, da določene storitve iz naslova osebne asi-
stence niso primerljive s storitvami DO.

(4) Koriščenje pravic do DO preneha, če uporabnik DO 
začne s prejemanjem primerljivih storitev ali prejemkov iz prej-
šnjega odstavka. Prenehanje pravice do DO nastopi dan pred 
dnem, ko nastopi upravičenje uporabnika do primerljive storitve 
ali prejemka.

(5) Za namen ugotavljanja pogoja lastnosti zavarovane 
osebe v obveznem zavarovanju za DO se zavarovalna doba 
šteje v koledarskih letih, mesecih in dnevih. Za namen raču-
nanja časa se 30 dni šteje kot en mesec, 12 mesecev pa kot 
eno leto.

(6) Če se pogoj iz prve alineje prvega odstavka tega člena 
nanaša na obdobje pred dopolnjenim 18. letom starosti osebe 
oziroma pred dopolnjeno starostjo osebe iz osmega odstavka 
54. člena tega zakona, se šteje, da je ta pogoj izpolnjen, če 
je bila oseba v tem obdobju obvezno zdravstveno zavarova-
na v skladu s predpisi, ki urejajo zdravstveno zavarovanje v 
Republiki Sloveniji, razen če gre za osebo iz petega odstavka 
54. člena tega zakona.

(7) Ob izpolnjevanju pogojev iz prvega odstavka tega čle-
na zavarovana oseba pridobi pravico do DO na podlagi ocene 
upravičenosti, če se uvrsti v eno od kategorij DO iz drugega 
odstavka 12. člena tega zakona ali na podlagi izvida iz tretjega 
odstavka 12. člena tega zakona.

(8) Zavarovana oseba, ki dejansko prebiva v državi izven 
Republike Slovenije in izpolnjuje vse druge pogoje za pridobi-
tev pravic do DO, ima pravico izključno do denarnega prejemka 
iz 17. člena tega zakona.

(9) Zavarovana oseba ni upravičena do denarnega pre-
jemka iz 17. člena tega zakona, če v državi, v kateri dejansko 
prebiva, prejema primerljive storitve oziroma prejemke za enak 
namen.

(10) Ne glede na prvo in drugo alinejo prvega odstavka 
tega člena se šteje, da je oseba upravičena do pravic do DO, 
če ima urejen status po zakonu, ki ureja začasno zaščito razse-
ljenih oseb ali po zakonu, ki ureja mednarodno zaščito.

12. člen
(kategorije DO)

(1) S kategorijo DO se določa obseg pravic, do katerih je 
zavarovana oseba upravičena na podlagi ocene upravičenosti.

(2) Na podlagi izdelane ocene upravičenosti se zavarova-
na oseba uvrsti v eno od kategorij DO:

– 1. kategorija – lažja omejitev samostojnosti ali sposob-
nosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti zavarovana oseba, 
ki je v postopku ocene upravičenosti dosegla od 12,5 do 26,99 
ponderiranih točk;

– 2. kategorija – zmerna omejitev samostojnosti ali spo-
sobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti zavarovana 
oseba, ki je v postopku ocene upravičenosti dosegla od 27 do 
47,49 ponderiranih točk;
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– 3. kategorija – težja omejitev samostojnosti ali sposob-
nosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti zavarovana oseba, 
ki je v postopku ocene upravičenosti dosegla od 47,5 do 69,99 
ponderiranih točk;

– 4. kategorija – težka omejitev samostojnosti ali sposob-
nosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti zavarovana oseba, 
ki je v postopku ocene upravičenosti dosegla od 70 do 89,99 
ponderiranih točk;

– 5. kategorija – najtežja omejitev samostojnosti ali spo-
sobnosti samooskrbe. V to kategorijo se uvrsti zavarovana 
oseba, ki je v postopku ocene upravičenosti dosegla od 90 do 
100 ponderiranih točk.

(3) Ne glede na prejšnji odstavek lahko zavarovana oseba 
pridobi pravico do DO in se brez pogoja izdelave ocene upra-
vičenosti uvrsti v 5. kategorijo DO, če iz izvida, ki ni starejši od 
šestih mesecev od datuma vložitve vloge, izhaja, da je:

– bil za zavarovano osebo na preizkusu spoznavnih spo-
sobnosti, ki ga je opravil klinični psiholog ali zdravnik s speci-
alizacijo s področja psihiatrije oziroma nevrologije, ugotovljen 
hud kognitivni upad, ali

– zdravnik s specializacijo s področja nevrologije ali fizi-
atrije ugotovil, da zavarovana oseba ne more uporabljati obeh 
rok in nog.

(4) Vsebino, metodologijo in ocene rezultatov preizkusa 
spoznavnih sposobnosti iz prve alineje prejšnjega odstavka 
določi minister.

(5) Ocenjevalno lestvico za oceno upravičenosti z vredno-
stjo točk po področju ocenjevanja iz tretjega odstavka 36. člena 
tega zakona določi minister.

13. člen
(mirovanje pravic uporabnika)

(1) Uporabniku koriščenje pravice do DO na domu in 
do DO v instituciji miruje za tisti čas, ko se zdravi v bolnišnici 
oziroma je obravnavan v drugi obliki namestitve, ki se financi-
ra iz zdravstvenega zavarovanja na podlagi zakona, ki ureja 
zdravstveno zavarovanje. Mirovanje koriščenja pravic uporab-
nika nastopi prvi dan zdravljenja v bolnišnici oziroma prvi dan 
druge oblike namestitve, preneha pa z dnem, ko je uporabnik 
odpuščen iz zdravljenja v bolnišnici oziroma iz druge oblike 
namestitve. Mirovanje nastopi in preneha po samem zakonu, 
na podlagi nastanka okoliščin iz tega odstavka.

(2) Uporabnik denarnega prejemka ali njegov skrbnik, 
skrbnik za posebni primer ali pooblaščenec nemudoma po 
nastanku okoliščin iz prejšnjega odstavka o njihovem nastanku 
obvesti koordinatorja DO. Uporabniku se denarni prejemek iz 
17. člena tega zakona ne izplača za čas trajanja bolnišničnega 
zdravljenja oziroma prebivanja v drugi obliki institucionalne 
oskrbe, ki jo krije zdravstveno zavarovanje v skladu s predpisi o 
zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju in je daljše 
od 30 zaporednih dni. Mirovanje te pravice nastopi 31. dan od 
nastanka katere izmed okoliščin iz tega odstavka.

(3) Koordinator DO obvesti ZZZS o nastanku okoliščin 
za mirovanje pravic do DO. ZZZS po prejemu obvestila o oko-
liščinah iz prvega odstavka tega člena izvajalcu DO na domu 
in DO v instituciji krije 60 odstotkov priznanega obsega pravic 
DO uporabnika. ZZZS po prejemu obvestila o okoliščinah iz pr-
vega odstavka tega člena z dnem nastopa mirovanja preneha 
izplačevati denarni prejemek.

(4) Če koordinator DO, vstopna točka ali ZZZS ugotovijo 
nastanek okoliščin iz prvega odstavka tega člena in se ugotovi, 
da je nastopilo mirovanje pravice do DO, ZZZS ravna na pod-
lagi tretjega odstavka tega člena. Uporabnik je dolžan ZZZS 
vrniti prejeti znesek, ki ga je neupravičeno prejel za čas, ko je 
po tem zakonu trajalo mirovanje pravic.

2. oddelek: Storitve DO

14. člen
(storitve DO)

(1) Storitve DO so:
– pomoč pri osnovnih dnevnih opravilih;
– pomoč pri podpornih dnevnih opravilih;

– zdravstvena nega, vezana na osnovna dnevna opra-
vila.

(2) Storitve pomoči pri osnovnih dnevnih opravilih obse-
gajo pomoč pri:

1. prehranjevanju in pitju;
2. osebni higieni;
3. oblačenju in slačenju;
4. izločanju in odvajanju;
5. gibanju;
6. pripravi na spanje in počitek in
7. druga osnovna dnevna opravila.
(3) Storitve pomoči pri podpornih dnevnih opravilih ob-

segajo:
1. pomoč pri gospodinjskih opravilih;
2. pomoč pri nakupu živil in življenjskih potrebščin;
3. prinašanje, pripravo in postrežbo obrokov;
4. spremstvo uporabnika v povezavi z izvajanjem storitev 

DO in
5. druga podporna dnevna opravila.
(4) Storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna dnev-

na opravila, obsegajo:
1. spremljanje vitalnih funkcij in drugih parametrov;
2. spremljanje zdravstvenega stanja uporabnika;
3. pripravo, dajanje in nadzor nad jemanjem zdravil;
4. preprečevanje razjed zaradi pritiska in
5. druge storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna 

dnevna opravila.
(5) Podrobnejšo vsebino storitev DO, s katerimi se ude-

janjajo pravice do DO in način njihovega izvajanja, določi 
minister.

(6) Izvajalci DO za potrebe izračuna cene urnih postavk 
storitev DO posredujejo ministrstvu, najkasneje do 31. januarja, 
podatke o elementih cen urnih postavk iz osmega odstavka 
tega člena.

(7) Izhodišča za oblikovanje cen urne postavke storitev 
DO in drugih storitev iz petega odstavka tega člena in cen 
urne postavke storitev iz prve alineje 31. člena tega zakona 
oblikuje minister.

(8) Minister posreduje izhodišča za oblikovanje cen urne 
postavke storitev iz prejšnjega odstavka ZZZS, ki na podlagi 
izhodišč pripravi predlog cen urne postavke storitev DO. Ceno 
urne postavke za storitve DO sprejme minister in objavi na 
spletni strani ministrstva enkrat letno, v mesecu februarju teko-
čega leta. Nove cene storitev iz tega odstavka začnejo veljati s 
prvim dnem naslednjega meseca po uveljavitvi akta, ki določa 
novo ceno storitev.

(9) Pri izračunu cen urnih postavk storitev iz prejšnjega 
odstavka se upoštevajo elementi, ki jih določi minister.

15. člen
(kraj in oblike opravljanja storitev DO)

(1) Storitve DO se izvajajo:
– v prostorih izvajalca DO ali
– na naslovu, kjer uporabnik dejansko prebiva.
(2) DO v instituciji je oblika DO, ki se opravlja v prostorih 

izvajalca DO.
(3) Osebam, ki so na prestajanju kazni zapora ali v pri-

poru, pripada izključno pravica do DO na domu iz tretje alineje 
1. točke prvega odstavka 10. člena tega zakona.

3. oddelek: Nedenarne pravice do DO

16. člen
(nedenarna pravica do DO v javni mreži)

(1) Obseg neposrednega izvajanja storitev celodnevne 
DO v instituciji in DO na domu je določen v urah. Za 1. kategori-
jo DO velja 20 ur, za 2. kategorijo DO 40 ur, za 3. kategorijo DO 
60 ur, za 4. kategorijo DO 80 ur in za 5. kategorijo DO 110 ur 
mesečno.
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(2) Obseg neposrednega izvajanja storitev za opravljanje 
dnevne DO je za 1. kategorijo 7 ur, za 2. kategorijo DO 14 ur, 
za 3. kategorijo DO 21 ur, za 4. kategorijo DO 27 ur in za 5. ka-
tegorijo DO 37 ur mesečno.

(3) Obseg neposrednega izvajanja storitev za krepitev in 
ohranjanje samostojnosti je v 1. kategoriji DO 12 ur, v 2. kate-
goriji DO 24 ur, v 3. kategoriji DO 48 ur, v 4. kategoriji DO 30 ur 
in v 5. kategoriji DO 24 ur letno.

(4) Plačilo pravic iz tega člena izvede ZZZS z neposre-
dnim plačilom izvedenih storitev DO izvajalcu DO. Če uporab-
nik začasno prejema denarni prejemek, ZZZS denarni preje-
mek nakaže uporabniku.

(5) Ne glede na določbe tega člena obseg nedenarne pra-
vice za posamezno kategorijo DO v prvem in zadnjem mesecu 
upravičenosti pripada v sorazmernem delu glede na število dni, 
ko uporabniku pripada nedenarna pravica.

4. oddelek: Denarne pravice do DO

17. člen
(pravica do denarnega prejemka)

(1) Izračun denarnega prejemka v posamezni kategoriji 
DO v koledarskem mesecu znaša: 1. kategorija DO 89 eurov, 
2. kategorija DO 179 eurov, 3. kategorija DO 268 eurov, 4. ka-
tegorija DO 357 eurov in 5. kategorija DO 491 eurov.

(2) Višina vrednosti pravice iz prejšnjega odstavka se 
uskladi najmanj enkrat letno, in sicer 1. marca tekočega leta z 
rastjo cen življenjskih potrebščin v preteklem letu po podatkih 
Statističnega urada Republike Slovenije (v nadaljnjem besedi-
lu: SURS) glede na letno stopnjo rasti inflacije v preteklem letu, 
ki jo objavi SURS. Minister izda sklep o uskladitvi, ki se objavi 
v Uradnem listu Republike Slovenije.

(3) Ne glede na prvi odstavek tega člena se višina de-
narnega prejemka za posamezno kategorijo DO v prvem in 
zadnjem mesecu upravičenosti izplača v sorazmernem delu 
glede na število dni v mesecu.

5. oddelek: Pravica do oskrbovalca družinskega člana

18. člen
(oskrbovalec družinskega člana)

Oskrbovalec družinskega člana je oseba, ki jo izbere 
uporabnik iz 4. in 5. kategorije DO za nudenje storitve DO na 
domu uporabnika v skladu s tem zakonom.

19. člen
(postopek za izbiro oskrbovalca družinskega člana)
Upravičenec na podlagi izvršljive odločbe o upravičenosti 

do pravic do DO iz 38. člena tega zakona skupaj z izbranim 
oskrbovalcem družinskega člana vloži vlogo za izbiro oskrbo-
valca družinskega člana pri vstopni točki. Izpolnjevanje pogojev 
za oskrbovalca družinskega člana iz prvega odstavka 20. člena 
tega zakona ugotavlja vstopna točka in izda odločbo o izbiri 
oskrbovalca družinskega člana.

20. člen
(pogoji za oskrbovalca družinskega člana)

(1) Oskrbovalec družinskega člana je lahko polnoletna 
oseba, ki izpolnjuje naslednje lastnosti oziroma pogoje:

1. je psihofizično sposoben opravljati naloge oskrbovalca 
družinskega člana;

2. je družinski član upravičenca in ima prijavljeno stalno 
ali začasno prebivališče na istem naslovu kot upravičenec in 
tam tudi dejansko prebiva;

3. iz kazenske evidence izhaja, da ni bil pravnomočno 
obsojen zaradi kaznivega dejanja zoper življenje in telo, kazni-
vega dejanja zoper spolno nedotakljivost ali kaznivega dejanja 
zoper premoženje;

4. ima opravljeno osnovno usposabljanje iz prvega od-
stavka 30. člena tega zakona oziroma ga opravi najpozneje 
v treh mesecih od izvršljivosti odločbe o izbiri oskrbovalca 
družinskega člana.

(2) Oskrbovalec družinskega člana na podlagi odločbe iz 
19. člena tega zakona vsaj en dan pred sklenitvijo osebnega 
načrta iz 42. člena tega zakona:

– zapusti trg dela ali
– nastopi delovno razmerje s polovičnim delovnim časom, 

če ima uporabnik dva oskrbovalca družinskega člana.
(3) Oceno psihofizične sposobnosti iz 1. točke prvega 

odstavka tega člena opravi invalidska komisija Zavoda za 
pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije (v nadaljnjem 
besedilu: invalidska komisija) za kandidata za oskrbovalca 
družinskega člana, o čemer izda potrdilo z veljavnostjo največ 
pet let. Po petih letih se ponovno opravi ocena psihofizične 
sposobnosti.

(4) Oskrbovalec družinskega člana lahko sočasno zago-
tavlja DO največ dvema upravičencema, ki prebivata na istem 
naslovu.

(5) Upravičenec v sodelovanju z oskrbovalcem družinske-
ga člana sklene osebni načrt z izbranim koordinatorjem DO, ki 
je zaposlen pri izvajalcu DO na domu.

(6) Koordinator DO, zaposlen pri izvajalcu DO na domu, 
obvesti o sklenitvi osebnega načrta ZZZS in vstopno toč-
ko. Vstopna točka na podlagi sklenjenega osebnega načrta 
oskrbovalca družinskega člana vpiše v evidenco oskrbovalcev 
družinskih članov in ga prijavi v obvezna socialna zavarovanja 
iz 24. člena tega zakona.

(7) Oskrbovalec družinskega člana prične z opravljanjem 
nalog z dnem sklenitve osebnega načrta.

21. člen
(naloge oskrbovalca družinskega člana)

(1) Oskrbovalec družinskega člana uporabniku DO nudi 
storitve v skladu z osebnim načrtom iz 42. člena tega zakona, 
za opravljanje katerih se je usposobil v skladu s 30. členom 
tega zakona.

(2) Oskrbovalec družinskega člana v zvezi z opravljanjem 
DO, s pomočjo koordinatorja DO, mesečno poroča o opravlja-
nju DO. Poročilo vsebuje najmanj naslednjo vsebino:

– seznam opravljenih storitev DO;
– zaznane posebnosti v povezavi z opravljanjem DO in 

način ukrepanja.
(3) Mesečno poročilo oskrbovalec družinskega člana 

odda pisno ali ustno na zapisnik ob obisku koordinatorja DO 
na domu uporabnika. Vsebino obrazca mesečnega poročila 
pripravi ministrstvo.

(4) Oskrbovalec družinskega člana mora vstopni točki in 
koordinatorju DO sporočiti vse spremembe, in sicer v osmih 
dneh od nastanka spremembe, ki vplivajo na:

– upravičenost uporabnika do DO;
– izpolnjevanje pogojev za izbiro oskrbovalca družinskega 

člana.
(5) Vsako okoliščino, ki lahko predstavlja tveganje za 

zdravje ali življenje uporabnika, oskrbovalec družinskega člana 
nemudoma sporoči izbranemu osebnemu zdravniku uporabni-
ka ali drugemu izvajalcu zdravstvene dejavnosti.

22. člen
(pravice oskrbovalca družinskega člana)

Oskrbovalec družinskega člana ima v skladu s tem zako-
nom pravico do:

– delnega plačila za izgubljeni dohodek;
– vključitve v obvezna socialna zavarovanja;
– načrtovane odsotnosti in
– usposabljanja in strokovnega svetovanja.
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23. člen
(delno plačilo za izgubljeni dohodek)

(1) Oskrbovalec družinskega člana ima pravico do delne-
ga plačila za izgubljeni dohodek v višini 1,2 kratnika minimalne 
plače v Republiki Sloveniji, ki mu ga obračunava in izplačuje 
ZZZS.

(2) Oskrbovalcu družinskega člana pripada pravica iz 
prejšnjega odstavka z dnem sklenitve osebnega načrta.

(3) Oskrbovalec družinskega člana ima pravico do polo-
vice delnega plačila za izgubljeni dohodek iz prvega odstavka 
tega člena, če je zaposlen s polovičnim delovnim časom.

(4) Če oskrbovalec družinskega člana sočasno zagota-
vlja DO dvema uporabnikoma, ima pravico do delnega plačila 
za izgubljeni dohodek v višini 1,8 kratnika minimalne plače v 
Republiki Sloveniji.

(5) Oskrbovalec družinskega člana ima v času nadome-
stne oskrbe uporabnika pravico do plačila za izgubljeni doho-
dek v nespremenjeni višini.

(6) Ne glede na prvi odstavek tega člena se višina delne-
ga plačila za izgubljeni dohodek v prvem in zadnjem mesecu 
upravičenosti oskrbovalcu družinskega člana izplača v soraz-
mernem delu glede na število dni v mesecu.

24. člen
(vključitev v obvezna socialna zavarovanja)

Vstopna točka oskrbovalca družinskega člana pod pogoji, 
določenimi s predpisi s področja zdravstvenega zavarovanja, 
pokojninskega in invalidskega zavarovanja ter zavarovanja za 
primer brezposelnosti in starševskega varstva ter tega zakona, 
prijavi v vsa navedena obvezna zavarovanja in tudi v obvezno 
zavarovanje za DO.

25. člen
(nadomestna oskrba)

(1) Nadomestna oskrba je oskrba, ki se uporabniku za-
gotovi za čas trajanja načrtovane odsotnosti oskrbovalca dru-
žinskega člana.

(2) Oskrbovalec družinskega člana je lahko v koledar-
skem letu načrtovano odsoten do skupno največ 21 dni.

(3) Oskrbovalec družinskega člana načrtovano odsotnost 
vnaprej uskladi s koordinatorjem DO, s katerim je uporabnik 
sklenil osebni načrt.

(4) Uporabnik je v času odsotnosti oskrbovalca družin-
skega člana upravičen do nadomestne oskrbe v instituciji, DO 
na domu ali do začasnega denarnega prejemka v sorazmerni 
višini, v skladu s prvim in tretjim odstavkom 17. člena tega 
zakona. Višina začasnega denarnega prejemka se določi na 
podlagi umestitve upravičenca v kategorijo DO iz 12. člena 
tega zakona.

(5) Če začne oskrbovalec družinskega člana naloge opra-
vljati med letom, mu pripada sorazmeren delež števila dni 
načrtovane odsotnosti iz drugega odstavka tega člena.

26. člen
(prenehanje opravljanja nalog oskrbovalca  

družinskega člana)
(1) Oskrbovalec družinskega člana preneha opravljati 

svoje naloge:
1. po odločitvi uporabnika;
2. na lastno željo;
3. če ne opravi usposabljanj v skladu s prvim odstavkom 

30. člena tega zakona;
4. če uporabnik ni več uvrščen v 4. ali 5. kategorijo DO v 

skladu z 12. členom tega zakona;
5. s smrtjo uporabnika;
6. če ovira ali onemogoči izvedbo ponovne ocene upra-

vičenosti;
7. s smrtjo oskrbovalca družinskega člana;
8. v primeru prenehanja izpolnjevanja pogojev iz 20. člena 

tega zakona;

9. v primeru neprimerne oskrbe, ki nastane kot posledica 
neustreznega ravnanja oskrbovalca družinskega člana, kate-
rega posledica je lahko poslabšanje telesnega ali duševnega 
zdravja uporabnika;

10. v primeru fizičnega, spolnega, psihičnega ali ekonom-
skega nasilja nad uporabnikom ali zanemarjanja uporabnika s 
strani oskrbovalca družinskega člana;

11. zaradi nemožnosti opravljanja nalog iz drugih razlo-
gov, ki trajajo več kot tri mesece in izhajajo iz okoliščin na strani 
uporabnika iz 27. člena tega zakona.

(2) O prenehanju opravljanja nalog oskrbovalca družin-
skega člana vstopna točka izda odločbo o razrešitvi oskrboval-
ca družinskega člana iz 19. člena tega zakona, iz katere je raz-
viden datum prenehanja opravljanja nalog in jo vroči uporabni-
ku in oskrbovalcu družinskega člana. Vstopna točka določi dan 
prenehanja opravljanja nalog oskrbovalca družinskega člana 
glede na ugotovljen razlog prenehanja iz prejšnjega odstavka.

(3) Oskrbovalec družinskega člana naloge izpolnjuje vse 
do dne, navedenega v odločbi o prenehanju pravice do oskr-
bovalca družinskega člana.

(4) Ko vstopna točka izve za okoliščine iz 3., 9. in 10. toč-
ke prvega odstavka tega člena, pozove koordinatorja DO, da 
zagotovi nadomestno oskrbo, na način, da se ravna v skladu 
s 25. členom tega zakona, in sicer do sklenitve novega oseb-
nega načrta. Ob nastopu okoliščin iz 3., 9., in 10. točke prvega 
odstavka tega člena se izda odločba, s katero se razreši do-
sedanjega oskrbovalca družinskega člana. Z uporabnikom se 
sklene nov osebni načrt.

(5) Oskrbovalcu družinskega člana preneha pravica do 
delnega plačila za izgubljeni dohodek in na tej podlagi tudi 
vključitev v obvezna socialna zavarovanja iz 24. člena tega 
zakona z dnem, ki je naveden v odločbi iz drugega odstavka 
tega člena.

(6) Ne glede na prejšnji odstavek oskrbovalec družinske-
ga člana v primeru iz 5. točke prvega odstavka tega člena ob-
drži pravico do delnega plačila za izgubljeni dohodek in pravico 
do vključenosti v obvezna socialna zavarovanja iz 24. člena 
tega zakona še 30 dni po smrti uporabnika.

27. člen
(nemožnost opravljanja nalog iz razlogov  

na strani uporabnika)
(1) Če se uporabnik zdravi v bolnišnici oziroma v drugi 

obliki namestitve, ki jo krije zdravstveno zavarovanje, oskrbo-
valec družinskega člana še največ tri mesece od prvega dne 
zdravljenja v bolnišnici oziroma po prvem dnevu druge oblike 
namestitve, prejema delno plačilo za izgubljeni dohodek v 
nespremenjeni višini.

(2) Oskrbovalec družinskega člana nemudoma po nastanku 
okoliščin iz prejšnjega odstavka obvesti o njih koordinatorja DO.

(3) Če okoliščine iz prejšnjega odstavka trajajo več kot tri 
mesece, koordinator DO o tem pisno obvesti vstopno točko.

28. člen
(pravica upravičenca po prenehanju opravljanja nalog 

oskrbovalca družinskega člana)
(1) Po prenehanju opravljanja nalog oskrbovalca dru-

žinskega člana ima upravičenec pravico do ponovne izbire 
oskrbovalca družinskega člana ali pravico do DO v drugi obliki.

(2) Upravičenec skupaj z novo izbranim oskrbovalcem 
družinskega člana vloži vlogo v skladu z 19. členom tega za-
kona, o čemer vstopna točka odloči v skladu z 38. členom tega 
zakona. Če želi upravičenec uveljavljati drugo obliko DO, o tem 
sklene nov osebni načrt iz 42. člena tega zakona.

29. člen
(pravice in obveznosti po prenehanju opravljanja nalog 

oskrbovalca družinskega člana)
(1) Če vstopna točka izda odločbo o prenehanju opra-

vljanja nalog oskrbovalca družinskega člana zaradi razlogov, 
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navedenih v 1., 4. in 5. točki prvega odstavka 26. člena tega 
zakona in iz 3. točke prvega odstavka 26. člena tega zakona, 
če usposabljanje ni bilo opravljeno iz opravičljivih razlogov, ima 
oskrbovalec družinskega člana pravice iz naslova zavarovanja 
za primer brezposelnosti na podlagi predpisov o urejanju trga 
dela, kot če bi mu prenehala pogodba o zaposlitvi brez njegove 
krivde.

(2) Če vstopna točka izda odločbo o prenehanju opravlja-
nja nalog oskrbovalca družinskega člana zaradi razlogov, na-
vedenih v 2., 6., 9. ali 10. točki prvega odstavka 26. člena tega 
zakona, in iz 3. točke prvega odstavka 26. člena tega zakona, 
če usposabljanje ni bilo opravljeno iz neopravičljivih razlogov 
ter v primeru iz 8. točke prvega odstavka 26. člena tega zakona 
v povezavi z 2., 3. in 4. točko prvega odstavka 20. člena tega 
zakona, se pri uveljavljanju pravic na podlagi predpisov o ure-
janju trga dela šteje, kot da je oskrbovalcu družinskega člana 
pogodba o zaposlitvi prenehala iz krivdnega razloga.

(3) Ne glede na zakon, ki ureja trg dela, se oskrbovalec 
družinskega člana zaradi uveljavljanja pravic iz naslova zava-
rovanja za primer brezposelnosti na podlagi tega zakona prijavi 
v evidenco brezposelnih oseb pri Zavodu Republike Slovenije 
za zaposlovanje (v nadaljnjem besedilu: ZRSZ) in vloži zahtevo 
za uveljavitev pravice do denarnega nadomestila v 30 dneh od 
dneva, navedenega v odločbi iz drugega odstavka 26. člena 
tega zakona. Če uveljavlja denarno nadomestilo po tem roku, 
se skupna dolžina prejemanja denarnega nadomestila skrajša 
za koledarske dneve, ki pretečejo od 31. dneva od dneva, na-
vedenega v odločbi iz drugega odstavka 26. člena tega zakona, 
do dneva vložitve zahteve.

30. člen
(usposabljanje oskrbovalca družinskega člana)

(1) Oskrbovalec družinskega člana opravi osnovno uspo-
sabljanje za opravljanje DO v obsegu 30 ur in obnovitveno 
usposabljanje za opravljanje DO v obsegu 20 ur.

(2) Najmanj 60 odstotkov vseh ur obveznega usposablja-
nja poteka terensko, na domu uporabnika oziroma oskrbovalca 
družinskega člana, s konkretnimi predstavitvami zagotavljanja 
oskrbe in individualnimi konzultacijami glede na potrebe upo-
rabnika in oskrbovalca družinskega člana.

(3) Oskrbovalec družinskega člana se obnovitvenega 
usposabljanja iz prvega odstavka tega člena udeleži najmanj 
na tri leta.

(4) Usposabljanje iz prvega odstavka tega člena zagota-
vlja Socialna zbornica Slovenije.

(5) Podrobnejši program usposabljanja iz prvega odstav-
ka tega člena, način usposabljanja oskrbovalca družinskega 
člana in vsebino vodenja dnevnika opravljanja DO določi Soci-
alna zbornica Slovenije.

6. oddelek: Dodatne pravice do DO

31. člen
(dodatne pravice)

Zavarovana oseba je na način in pod pogoji, ki jih določa 
ta zakon, upravičena do dodatnih pravic, in sicer do:

– storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti iz 
32. člena tega zakona, ne glede na obliko, v kateri koristi 
pravice do DO, in

– sofinanciranja storitev e-oskrbe iz 33. člena tega za-
kona, razen v primeru koriščenja celodnevne DO v instituciji.

32. člen
(pravica do storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti)

(1) Pravica do storitev za krepitev in ohranjanje samostoj-
nosti vključuje storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti 
in zmanjševanje potreb po pomoči oziroma preprečevanje po-
slabšanja stanja upravičenca, storitve psihosocialne podpore, 
storitve post diagnostične podpore osebam s sindromom de-
mence in storitve svetovanja za prilagoditev bivalnega okolja.

(2) Pravica do storitev za krepitev in ohranjanje samo-
stojnosti je pravica ter pripada upravičencu, ki je upravičen do 
pravic do DO iz prvega odstavka 10. člena tega zakona, in sicer 
na podlagi ugotovljene kategorije DO, v obsegu za posamezno 
leto, kot je določen v tretjem odstavku 16. člena tega zakona.

(3) Obseg pravice do storitev za krepitev in ohranjanje 
samostojnosti se v prvem letu prizna v sorazmernem deležu 
polnega obsega pravice v pripadajoči kategoriji DO.

(4) Izvajalec DO, s katerim upravičenec sklene osebni na-
črt iz 42. člena tega zakona, uporabniku v 30 dneh od sklenitve 
osebnega načrta omogoči koriščenje najmanj 10 odstotkov vre-
dnosti pravice iz drugega odstavka tega člena, ki mu v tekočem 
koledarskem letu pripada.

(5) Uporabnik, ki koristi pravico v obliki denarnega prejem-
ka ali v obliki oskrbovalca družinskega člana, sklene osebni na-
črt iz 42. člena tega zakona za opravljanje storitev za krepitev 
in ohranjanje samostojnosti z izvajalcem DO na domu.

(6) Če je upravičenec do storitev za krepitev in ohranjanje 
samostojnosti na podlagi ponovne ocene upravičenosti v ko-
ledarskem letu uvrščen v kategorijo DO, na podlagi katere je 
obseg pravice iz tretjega odstavka tega člena višji, mu v istem 
koledarskem letu, poleg prvotno pripadajočega števila ur finan-
ciranja storitev za krepitev in ohranjanje samostojnosti, v tem 
koledarskem letu pripada še razlika do višine ur teh storitev v 
novi kategoriji DO. Če pa je upravičenec do storitev za krepitev 
in ohranjanje samostojnosti na podlagi ponovne ocene upravi-
čenosti v koledarskem letu uvrščen v kategorijo DO, na podlagi 
katere je vrednost pravice iz tretjega odstavka tega člena nižja, 
mu v istem koledarskem letu ne pripadajo nove ure teh storitev 
v novi kategoriji DO.

33. člen
(pravica do storitev e-oskrbe)

(1) Pravica do storitev e-oskrbe se sofinancira v višini 
25 eurov mesečno na posameznega uporabnika. Uporabniku 
pripada tudi sofinanciranje enkratnega stroška v višini 50 eurov 
za namestitev opreme in vzpostavitev priključka za izvajanje 
storitev e-oskrbe tam, kjer uporabnik prebiva. Vrednost pravice 
do storitev e-oskrbe se v prvem mesecu prizna v sorazmernem 
deležu polne vrednosti pravice.

(2) Uporabnik, njegov skrbnik, skrbnik za posebni primer 
ali pooblaščenec s ponudnikom storitev e-oskrbe sklene po-
godbo o zagotavljanju storitev e-oskrbe. Če iz mnenja koordi-
natorja DO iz 5. točke tretjega odstavka 65. člena tega zakona 
izhaja, da zagotavljanje storitev e-oskrbe ne dosega več pri-
čakovanega namena, predlaga uporabniku sklenitev aneksa 
k osebnemu načrtu za prenehanje izvajanja storitev e-oskrbe.

(3) Ponudnik storitev e-oskrbe je enkrat v mesecu upra-
vičen do povračila stroškov storitev e-oskrbe v skladu s prvim 
odstavkom tega člena, če ponudnik storitev e-oskrbe ZZZS do 
desetega dne v mesecu predloži na podlagi pogodbe izstavljen 
račun, na katerem so navedene storitve e-oskrbe, obdobje nji-
hovega opravljanja in vrednosti opravljenih storitev. ZZZS mora 
ponudniku e-oskrbe povrniti stroške storitev e-oskrbe v skladu 
s četrtim odstavkom 45. člena tega zakona.

(4) Višina sofinanciranja storitev e-oskrbe iz prvega od-
stavka tega člena se uskladi najmanj enkrat letno, in sicer 
1. marca tekočega leta z rastjo cen življenjskih potrebščin v 
preteklem letu po podatkih SURS glede na letno stopnjo rasti 
inflacije v preteklem letu, ki jo objavi SURS. Minister izda sklep 
o uskladitvi, ki se objavi v Uradnem listu Republike Slovenije

(5) Ne glede na 31. člen tega zakona so do storitev 
e-oskrbe upravičene tudi druge zavarovane osebe, stare 80 let 
ali več, če izbrani osebni oziroma lečeči zdravnik ali patronažna 
medicinska sestra v okviru zdravstvene obravnave zavarovane 
osebe ali če pristojni CSD v okviru svoje obravnave ugotovi, 
da obstajajo razlogi, zaradi katerih bi zavarovana oseba po-
trebovala storitve e-oskrbe in poda o tem mnenje. Sestavni 
element vloge je mnenje iz prejšnjega stavka. Vstopna točka v 
tem primeru izda odločbo o upravičenosti do storitev e-oskrbe.
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(6) V primeru pravice do storitev e-oskrbe v skladu s prej-
šnjim odstavkom se smiselno uporabljajo določbe tega člena.

7. oddelek: Alternativno izvajanje pravice do DO

34. člen
(alternativno izvajanje pravice do DO)

(1) Upravičencu, ki želi koristiti pravico v obliki DO v in-
stituciji, vendar zaradi zasedenosti zmogljivosti izvajalca DO 
koriščenje pravice do DO v instituciji v javni mreži ni mogoče, 
lahko koristi pravico do začasnega denarnega prejemka, upo-
števaje ugotovljeno kategorijo DO, v višini, določeni v prvem 
odstavku 17. člena tega zakona ali do DO na domu v višini 
pripadajoče kategorije DO. Če koriščenje pravice do DO na 
domu ni mogoče, lahko upravičenec koristi začasni denarni 
prejemek.

(2) Za alternativno izvajanje pravice upravičenec in iz-
vajalec DO skleneta osebni načrt. Pravica do alternativne DO 
se lahko začne koristiti z dnem sklenitve osebnega načrta za 
alternativno izvajanje pravice.

(3) Upravičencu, ki želi koristiti pravico v obliki DO na 
domu, vendar zaradi zasedenosti zmogljivosti izvajalca DO ko-
riščenje pravice do DO na domu v javni mreži ni mogoče, lahko 
koristi pravico do začasnega denarnega prejemka, upoštevaje 
ugotovljeno kategorijo DO, v višini, določeni v prvem odstavku 
17. člena tega zakona ali do DO v instituciji v višini pripadajoče 
kategorije DO. Če koriščenje pravice do DO v instituciji ni mo-
goče, lahko uporabnik koristi začasni denarni prejemek.

(4) S sklenitvijo novega osebnega načrta o izbrani obliki 
izvajanja pravice do DO preneha veljavnost osebnega načrta, 
sklenjenega za izvajanje alternativnega izvajanja pravice.

(5) Koordinator DO obvesti ZZZS o sklenitvi novega oseb-
nega načrta najkasneje v osmih dneh od dneva, ko je bil osebni 
načrt sklenjen.

III. poglavje: POSTOPEK IN NAČINI URESNIČEVANJA 
PRAVIC DO

35. člen
(začetek postopka)

(1) Postopek za uveljavljanje pravic do DO na podlagi 
tega zakona se začne na podlagi vloge, ki jo na vstopno točko 
vloži zavarovana oseba, njen pooblaščenec, skrbnik ali skrbnik 
za posebni primer ali po uradni dolžnosti, kadar tako določa 
ta zakon.

(2) Vstopna točka na podlagi vloge najprej ugotovi, ali 
obstajajo splošni pogoji za pridobitev pravic do DO iz prve in 
druge alineje prvega odstavka 11. člena tega zakona.

(3) Če izbrani osebni oziroma lečeči zdravnik ali patrona-
žna medicinska sestra v okviru zdravstvene obravnave zava-
rovane osebe ali izvajalec socialno varstvenih storitev oziroma 
DO ugotovi, da obstajajo razlogi, zaradi katerih bi zavarovana 
oseba potrebovala DO in oceni, da zavarovana oseba ni spo-
sobna samostojno začeti postopka za uveljavitev pravic do DO, 
obvesti o tem pristojni CSD.

(4) Če oseba iz prejšnjega odstavka ni postavljena pod 
skrbništvo, nima skrbnika za posebni primer ali pooblaščenca, 
CSD ravna v skladu z zakonom, ki ureja družinska razmerja ali 
v skladu z zakonom, ki ureja nepravdni postopek.

(5) Obvezno vsebino vloge iz prvega odstavka tega člena 
in navodila za njeno izpolnjevanje določi minister s podzakon-
skim predpisom.

36. člen
(ocena upravičenosti)

(1) Svetovalec za DO na vstopni točki iz 88. člena tega 
zakona izdela oceno upravičenosti, ki obsega oceno preostalih 
sposobnosti za izvajanje osnovnih in podpornih dnevnih opravil 
zavarovane osebe.

(2) Svetovalec za DO na vstopni točki preveri, ali oseba 
zaradi posledic bolezni, starostne oslabelosti, poškodb, invali-
dnosti, pomanjkanja ali izgube intelektualnih sposobnosti potre-
buje pomoč drugih oseb pri opravljanju osnovnih in podpornih 
dnevnih opravil v daljšem časovnem obdobju, ki ni krajše od 
treh mesecev, ali trajno.

(3) Ocenjevanje upravičenosti do DO se izvede na podlagi 
naslednjih okoliščin in lastnosti zavarovane osebe:

1. zmožnosti gibanja v okolju, kjer zavarovana oseba 
prebiva;

2. kognitivnih in komunikacijskih sposobnosti;
3. vedenja in duševnega zdravja;
4. sposobnosti samooskrbe v okolju, kjer zavarovana 

oseba prebiva;
5. sposobnosti spoprijemanja z boleznijo in z zdravljenjem 

bolezni povezanih zahtev in obremenitev;
6. poteka vsakdanjega življenja in socialnih stikov;
7. sposobnosti glede aktivnosti izven domačega okolja in
8. sposobnosti opravljanja gospodinjskih opravil v okolju, 

kjer zavarovana oseba prebiva.
(4) Ocena upravičenosti se izdela s pomočjo ocenjevalne 

lestvice iz petega odstavka 12. člena tega zakona.
(5) Če se o pravici do DO odloča na podlagi izvida iz 

tretjega odstavka 12. člena tega zakona brez ocene upraviče-
nosti, postane izvid del upravnega spisa in priloga k odločbi v 
skladu s šestim odstavkom 38. člena tega zakona. Odločanje o 
pravici do DO brez opravljene ocene upravičenosti ne izključuje 
zakonske zahteve glede splošnih pogojev za pridobitev pravic 
do DO iz prve in druge alineje prvega odstavka 11. člena tega 
zakona in presoje glede njihove podanosti.

37. člen
(kraj ocene upravičenosti)

(1) Oceno upravičenosti izdela svetovalec za DO v okolju, 
v katerem zavarovana oseba prebiva.

(2) Ne glede na prejšnji odstavek se v primeru objektivnih 
okoliščin, zaradi katerih ocenjevanja osebno ni možno izvesti, 
ocena upravičenosti lahko izvede na daljavo z uporabo infor-
macijsko komunikacijske tehnologije. V tem primeru svetovalec 
za DO ob prvi priložnosti, ko takšne razmere prenehajo, opravi 
osebni obisk, na katerem preveri ustreznost opravljene ocene, 
in sicer na način, da opravi ponovno oceno upravičenosti.

(3) Če zavarovana oseba na napovedan datum obiska 
svetovalca za DO ni na naslovu, ki ga je v vlogi navedla kot 
kraj prebivanja in pred datumom obiska svetovalca za DO ali 
najpozneje v 14 dneh po datumu napovedanega obiska ne 
opraviči svoje odsotnosti in ne navede opravičljivih razlogov za 
svojo odsotnost, se postopek uveljavljanja pravic do DO ustavi.

(4) V primeru iz osmega odstavka 11. člena tega zakona 
se ocena upravičenosti opravi na daljavo, s pomočjo informa-
cijsko komunikacijske tehnologije in na podlagi zdravstvene 
dokumentacije zavarovane osebe.

38. člen
(pristojnost za odločanje, odločba in začetek koriščenja pravic 

do DO)
(1) O pravicah do DO na prvi stopnji odloča vstopna točka 

z odločbo.
(2) Izrek odločbe iz prejšnjega odstavka, s katero se 

zavarovani osebi prizna pravice do DO, vsebuje navedbe o:
1. ugotovitvi obstoja pogojev za pridobitev pravic do DO 

iz 11. člena tega zakona;
2. kategoriji DO iz 12. člena tega zakona z navedbo pripa-

dajočih ponderiranih točk in v skladu s tem obseg storitev DO;
3. pravicah do DO iz prvega odstavka 10. člena tega 

zakona;
4. dodatnih pravicah iz 32. in 33. člena tega zakona;
5. alternativnem izvajanju pravice do DO;
6. obveznosti upravičenca, da sklene osebni načrt iz 

42. člena tega zakona in pogoj prenehanja prejemanja primer-
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ljivih storitev oziroma prejemkov na podlagi drugih predpisov 
za začetek koriščenja pravic do DO;

7. ugotovitvi obstoja primerljivih pravic iz tretjega odstavka 
11. člena tega zakona;

8. ureditvi izplačevanja pravic v primeru mirovanja.
(3) Ne glede na prejšnji odstavek izrek odločbe, izdane 

na podlagi osmega odstavka 11. člena tega zakona, vsebuje 
navedbe o:

1. državi dejanskega prebivanja zavarovanje osebe;
2. izpolnjevanju pogojev za pridobitev pravic do DO iz 

prve in druge alineje prvega odstavka 11. člena tega zakona;
3. pravici do DO iz 2. točke prvega odstavka 10. člena 

tega zakona;
4. kategoriji DO iz 12. člena tega zakona z navedbo pripa-

dajočih ponderiranih točk in v skladu s tem višini pripadajočih 
sredstev za izvedbo storitev DO;

5. ugotovitvi obstoja primerljivih pravic iz tretjega odstavka 
11. člena tega zakona in pogoj prenehanja prejemanja primer-
ljivih storitev oziroma prejemkov na podlagi drugih predpisov;

6. ureditvi izplačevanja pravic v primeru mirovanja.
(4) Odločba o pravicah do DO postane izvršljiva z dnem 

vročitve upravičencu. Šteje se, da je bila odločba vročena 
21. dan od odpreme. Na odločbi se označi dan odpreme. Pravi-
ce do DO se lahko začnejo koristiti z dnem sklenitve osebnega 
načrta iz 42. člena tega zakona. V primeru ugotovitve obstoja 
primerljivih pravic iz tretjega odstavka 11. člena tega zakona se 
osebni načrt sklene šele po prenehanju ugotovljenih primerljivih 
pravic, na podlagi odločbe oziroma potrdila o prenehanju pri-
merljivih pravic. V primeru iz osmega odstavka 11. člena tega 
zakona upravičencu pripada pravica do denarnega prejemka 
z dnem izvršljivosti odločbe. Odločba iz prejšnjega stavka po-
stane izvršljiva z vročitvijo.

(5) Organ, ki odloča o prenehanju primerljive pravice, 
je tisti organ, ki je primerljivo pravico priznal. O prenehanju 
primerljive pravice organ odloči na podlagi zahtevka upravičen-
ca do primerljive pravice. Upravičenec dokazilo o prenehanju 
primerljive pravice dostavi koordinatorju DO pri izbranem izva-
jalcu, s katerim namerava skleniti osebni načrt.

(6) Prilogi odločbe iz prvega odstavka tega člena sta oce-
na upravičenosti iz 36. člena tega zakona ali izvid iz tretjega 
odstavka 12. člena tega zakona in načrt priporočenih storitev 
DO iz 39. člena tega zakona.

39. člen
(načrt priporočenih storitev DO)

(1) Načrt priporočenih storitev DO je seznam priporočenih 
storitev DO, ki izhaja iz individualne ocene upravičenosti in 
potreb upravičenca do DO.

(2) Vstopna točka pred izdajo odločbe izdela načrt pripo-
ročenih storitev DO skupaj z zavarovano osebo, s skrbnikom, 
skrbnikom za posebni primer ali pooblaščencem. Če je za-
varovani osebi določen skrbnik ali skrbnik za posebni primer, 
se zavarovani osebi omogoči sodelovanje pri izdelavi načrta 
priporočenih storitev.

(3) Načrt priporočenih storitev DO vsebuje najmanj na-
slednje podatke:

1. o zavarovani osebi (osebno ime, naslov stalnega ali 
začasnega prebivališča, spol, enotna matična številka občana 
(v nadaljnjem besedilu: EMŠO), kontaktna telefonska številka, 
elektronski naslov);

2. o morebitnem skrbniku oziroma skrbniku za posebni 
primer (osebno ime, naslov stalnega ali začasnega prebiva-
lišča, spol, EMŠO, kontaktna telefonska številka, elektronski 
naslov);

3. seznam storitev DO, ki jih zavarovana oseba po mne-
nju svetovalca za DO na vstopni točki potrebuje;

4. podatke o kontaktni osebi zavarovane osebe – poda-
tek ni obvezen (osebno ime, naslov stalnega ali začasnega 
prebivališča, kontaktna telefonska številka, elektronski naslov);

5. kraj in datum priprave načrta priporočenih storitev DO;

6. osebno ime ter podpis svetovalca za DO na vstopni 
točki, ki je izvedel oceno upravičenosti in pripravil načrt pripo-
ročenih storitev DO in

7. izjavo o obliki pravice do DO, ki jo želi zavarovana 
oseba koristiti.

(4) Svetovalec za DO ob pripravi načrta priporočenih 
storitev zavarovano osebo, njenega pooblaščenca, skrbnika 
oziroma skrbnika za posebni primer seznani s pravicami do DO 
in načinom njihovega uveljavljanja.

40. člen
(pritožbeni postopek)

(1) Zoper vse odločbe, izdane na podlagi tega zakona, 
kolikor ni za posamezen primer drugače določeno, je dovoljena 
pritožba v roku 15 dni, šteto od dneva njene vročitve. Pritožba 
ne zadrži izvršitve odločbe.

(2) O pritožbi zoper odločbe iz prejšnjega odstavka odloča 
ministrstvo.

(3) Če je pritožbi ugodeno in je določena druga katego-
rija DO, je zavarovana oseba v obdobju od datuma sklenitve 
osebnega načrta do datuma sklenitve novega osebnega na-
črta upravičena do denarnega prejemka, ki predstavlja razliko 
med tisto pravico, ki ji je bila priznana z odločbo organa prve 
stopnje, ki je bila odpravljena, in tisto pravico, ki ji je priznana 
z novo odločbo.

41. člen
(sodno varstvo)

Sodno varstvo zoper dokončne odločbe ministrstva iz 
prejšnjega člena lahko zavarovana oseba uveljavlja pred so-
diščem, pristojnim za socialne spore, skladno s predpisi, ki 
urejajo socialne spore.

42. člen
(osebni načrt)

(1) Osebni načrt je pogodba med upravičencem in izvajal-
cem DO, s katerim se izvajalec DO zaveže, da bo upravičencu 
zagotavljal storitve DO v obsegu pravic iz kategorije DO, ki iz-
haja iz odločbe iz 38. člena tega zakona. V osebnem načrtu se 
določi, katero od oblik pravic do DO bo upravičenec koristil. V 
primeru kombiniranja pravic iz tretjega odstavka 10. člena tega 
zakona osebni načrt podpišejo uporabnik in izvajalci.

(2) Osebni načrt pripravi koordinator DO skupaj z upravi-
čencem v skladu z načrtom priporočenih storitev DO. O skle-
nitvi osebnega načrta koordinator DO obvesti ZZZS in vstopno 
točko. Koordinator DO hkrati ZZZS posreduje tudi podatke 
iz izreka odločbe iz 38. člena tega zakona in podatke o tem, 
katero pravico upravičenec koristi.

(3) Upravičenec z izbranim izvajalcem DO sklene osebni 
načrt. Če upravičenec koristi pravico v obliki denarnega pre-
jemka iz 17. člena tega zakona ali oskrbovalca družinskega 
člana iz 18. člena tega zakona, se osebni načrt sklene z izva-
jalcem DO na domu.

(4) Če upravičenec v treh mesecih od vročitve odločbe 
iz 38. člena tega zakona ne sklene osebnega načrta, vstopna 
točka preveri razloge za takšno stanje in presodi, ali bi bilo 
potrebno zaradi spremenjenih okoliščin opraviti ponovno oceno 
upravičenosti in začeti postopek odločanja o pravicah do DO 
po uradni dolžnosti.

(5) Če upravičenec, ki pravico do DO koristi v obliki 
oskrbovalca družinskega člana, koristi pravico do nadomestne 
oskrbe iz 25. člena tega zakona, za čas trajanja nadomestne 
oskrbe sklene osebni načrt z izvajalcem DO v instituciji oziro-
ma DO na domu. V primeru začasnega denarnega prejemka 
sklene za čas trajanja nadomestne oskrbe osebni načrt s 
koordinatorjem DO.

(6) Uporabnik in izvajalec DO lahko v okviru iste kate-
gorije upravičenosti do DO spremenita nabor ali pogostost 
opravljanja storitev DO in spremembo uredita z aneksom k 
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osebnemu načrtu, za katerega se smiselno uporabljajo določbe 
tega člena.

(7) Izvajalec DO iz prvega odstavka 59. člena tega zako-
na opravljene storitve DO elektronsko evidentira.

(8) Osebni načrt vsebuje najmanj osebne podatke (oseb-
no ime, začasni in stalni naslov, EMŠO, kontaktni podatki) o 
upravičencu, njegovem skrbniku, skrbniku za posebni primer 
oziroma o pooblaščencu, izvajalcu DO in o njegovi odgovorni 
osebi, opis potreb upravičenca, vrsto storitve DO, pogostost 
obiskov koordinatorja DO iz četrtega odstavka 65. člena tega 
zakona, zdravstvenih posebnostih, ki vplivajo na izvajanje sto-
ritev DO, času in trajanju izvedbe storitve DO, naslovu opravlja-
nja DO, kontaktnih podatkih strokovnih služb (vstopne točke), ki 
sodelujejo z uporabnikom, obsegu pravice do DO, medsebojnih 
pravicah in obveznostih ter navedbo koordinatorja DO, ki je 
osebni načrt pripravil.

43. člen
(ponovna ocena upravičenosti)

(1) Vstopna točka po uradni dolžnosti vsakih pet let od 
izdaje odločbe iz 38. člena tega zakona izvede ponovno oceno 
upravičenosti. Vstopna točka na podlagi veljavne ocenjevalne 
lestvice iz 12. člena tega zakona izdela ponovno oceno upravi-
čenosti in izda novo odločbo o upravičenosti do pravic.

(2) Predlog za ponovno oceno upravičenosti lahko vloži 
tudi uporabnik, njegov pooblaščenec, skrbnik ali skrbnik za po-
sebni primer, če meni, da bi bil uporabnik zaradi spremenjenih 
okoliščin upravičen do drugačne kategorije DO.

(3) Pridobljene pravice trajajo, dokler traja stanje, na 
podlagi katerega je bila pridobljena pravica, razen v primerih 
izgube ali omejitve uživanja pravic, določenih s tem zakonom. 
Če nastanejo v stanju spremembe, zaradi katerih se določena 
pravica spremeni, ta sprememba učinkuje od sklenitve novega 
osebnega načrta dalje, razen v primeru pravice do denarnega 
prejemka. Če zaradi spremembe v stanju pride do prenehanja 
priznane pravice, pravica preneha z dnem dokončnosti odločbe 
o prenehanju pravice.

(4) Ne glede na prejšnji odstavek v primeru, ko upravi-
čenec uveljavlja pravico do denarnega prejemka in nastanejo 
spremembe v stanju, zaradi katerih pravica do denarnega 
prejemka preneha ali se spremeni, ta sprememba učinkuje od 
dokončnosti odločbe, s katero je bilo odločeno o spremembi ali 
prenehanju pravice do denarnega prejemka. Glede morebitnih 
preplačil se uporabljajo določbe 47. člena tega zakona.

(5) Za izdajo nove odločbe v postopku ponovne ocene 
upravičenosti se smiselno uporabljajo določbe 35. do 38. člena 
tega zakona.

44. člen
(obveščanje)

(1) Pogoji za pridobitev pravic iz tega zakona morajo biti 
izpolnjeni ves čas upravičenosti do pravic do DO.

(2) Uporabnik, skrbnik, skrbnik za posebni primer ali po-
oblaščenec mora vstopni točki v osmih dneh od dneva, ko 
je sprememba nastala oziroma ko je zanjo izvedel, sporočiti 
naslednje spremembe, ki bi lahko vplivale na upravičenost do 
pravice do DO:

– začetek postopka za uveljavljanje drugih primerljivih 
pravic oziroma storitev in začetek prejemanja primerljivih stori-
tev oziroma prejemkov na podlagi drugega predpisa;

– izgubo lastnosti zavarovane osebe v obveznem zava-
rovanju za DO;

– prenehanje izpolnjevanja pogoja stalnega ali začasnega 
prebivališča;

– nastanek razlogov za mirovanje pravice iz 13. člena 
tega zakona.

(3) Koordinator DO mora ves čas trajanja pravice do DO 
po uradni dolžnosti spremljati, ali so nastopile spremembe iz 
prejšnjega odstavka, zaradi katerih bi bilo treba izdati drugačno 
odločbo o pravici do DO oziroma odločbo o spremembi prizna-

nja pravice do DO in obvestiti vstopno točko, ki v takem primeru 
začne postopek po uradni dolžnosti.

(4) Vstopna točka v primeru iz prve, druge in tretje alineje 
drugega odstavka in tretjega odstavka tega člena na novo od-
loči o pravici do DO z dnem nastanka spremembe.

(5) Pri ugotavljanju sprememb se upoštevajo tudi podatki 
iz uradnih evidenc CSD in drugih upravljavcev zbirk podat-
kov, ki vodijo uradne evidence o primerljivih storitvah oziroma 
prejemkih iz tretjega odstavka 11. člena tega zakona in druga 
dokazila skladno z zakonom, ki ureja splošni upravni postopek.

45. člen
(obveznosti ZZZS)

(1) ZZZS upravičencu do denarnega prejemka izplačuje 
znesek iz prvega odstavka 17. člena tega zakona do 18. v 
mesecu za pretekli mesec.

(2) ZZZS upravičencu do začasnega denarnega prejemka 
izplačuje znesek iz prvega odstavka 17. člena tega zakona do 
18. v mesecu za pretekli mesec.

(3) ZZZS oskrbovalcu družinskega člana iz 18. člena tega 
zakona obračuna in izplača delno plačilo za izgubljeni dohodek 
do 18. v mesecu za pretekli mesec.

(4) ZZZS ponudniku storitev e-oskrbe plača račun za za-
gotavljanje storitev e-oskrbe v roku 30 dni od prejema računa. 
V primeru pomanjkljivosti ali nepravilnosti pri izdanem računu 
ZZZS v tem delu račun v celoti ali delno zavrne.

46. člen
(uveljavljanje plačila storitev izvajalca DO)

(1) Izvajalec DO za posameznega uporabnika evidentira 
in ZZZS zaračuna opravljene storitve največ v višini, ki pripada 
uporabniku na podlagi kategorije DO, priznane z odločbo iz 
38. člena tega zakona in skladno z osmim in devetim odstav-
kom tega člena.

(2) ZZZS poleg storitev DO iz prejšnjega odstavka za 
posameznega uporabnika plača tudi opravljene in evidentirane 
druge storitve iz petega odstavka 14. člena tega zakona.

(3) Izvajalec DO za posameznega uporabnika evidentira 
in ZZZS zaračuna tudi opravljene druge storitve iz 32. člena 
tega zakona, največ v višini, ki pripada uporabniku na podlagi 
kategorije DO, priznane z odločbo iz 38. člena tega zakona in 
skladno z osmim in devetim odstavkom tega člena.

(4) ZZZS poleg storitev DO iz prvega odstavka tega člena 
plača izvajalcu DO za posameznega uporabnika tudi opravlje-
ne, evidentirane in obračunane druge storitve iz 32. člena tega 
zakona.

(5) Izvajalec DO ZZZS do desetega dne v mesecu izda ra-
čun za plačilo opravljenih, evidentiranih in obračunanih storitev 
DO in drugih storitev iz 32. člena tega zakona v preteklem me-
secu. Pravilno in pravočasno izstavljene račune ZZZS poravna 
v roku 30 dni od prejema popolnega računa, ki je izdan v skladu 
s šestim odstavkom tega člena. V primeru pomanjkljivosti ali 
nepravilnosti pri izdanem računu ZZZS v tem delu račun v celoti 
ali delno zavrne.

(6) Ponudnik storitev e-oskrbe do desetega dne v mesecu 
za pretekli mesec izda račun v elektronski obliki za storitve 
e-oskrbe. Obvezni prilogi k prvemu računu, na katerem je 
zaračunan tudi enkratni strošek za namestitev opreme in vzpo-
stavitev priključka, sta kopija pogodbe o zagotavljanju storitev 
e-oskrbe in prevzemni zapisnik. Ponudnik storitev e-oskrbe 
posamezno kopijo pogodbe o zagotavljanju storitev e-oskrbe 
priloži računu tudi ob spremembi pogodbe ali sklenitvi nove 
pogodbe.

(7) Ne glede na tretji odstavek tega člena račune, ki jih 
izvajalec DO dostavi ZZZS v tekočem mesecu za storitve DO 
in druge storitve iz 32. člena tega zakona, opravljene pred več 
kot dvema mesecema, ZZZS zavrne, razen v primeru objek-
tivnih razlogov za zamudo, ki jih ugotovita ZZZS in izvajalec 
DO skupaj, vendar najpozneje do 31. januarja za preteklo leto.
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(8) Pravila evidentiranja za vsako opravljeno storitev DO 
določi minister.

(9) ZZZS določi navodila glede obračunavanja storitev DO 
in drugih storitev iz 32. člena tega zakona, vsebino in obliko 
načina izmenjave obračunskih in drugih podatkov ter druga 
vprašanja v zvezi z obračunom in plačilom storitev DO in drugih 
storitev iz 32. člena tega zakona.

47. člen
(povrnitev preplačil in neupravičeno zaračunanih storitev)

(1) Uporabnik ali oskrbovalec družinskega člana, ki mu 
je ZZZS izplačal denarni znesek, do katerega ni imel pravice 
na podlagi odločbe iz 38. člena tega zakona, je dolžan prejeti 
znesek vrniti. Če je bil neutemeljeno izplačan znesek sicer iz-
plačan v skladu z odločbo iz 38. člena tega zakona, ta odločba 
pa ni bila izdana v skladu z določbami tega zakona ali drugih 
predpisov, je temelj za nastanek vrnitvene dolžnosti predho-
dna odprava, ugotovitev neveljavnosti takšne odločbe oziroma 
njena ugotovitev za nično ali da je v ponovljenem postopku 
izdana odločba o zavrženju ali odločba, s katero se pravica 
do DO zavrne.

(2) ZZZS pred vračilom preveč izplačanega denarnega 
zneska s strani uporabnika ali oskrbovalca družinskega člana 
iz prejšnjega odstavka pobota preveč izplačani denarni znesek 
z denarnim prejemkom, do katerega ima uporabnik ali oskr-
bovalec družinskega člana pravico na podlagi tega zakona 
in mu je potekel rok za plačilo. Šteje se, da pobot učinkuje z 
dnem, ko so se stekli pogoji zanj. ZZZS o uveljavljanju pobota 
obvesti uporabnika ali oskrbovalca družinskega člana s pisnim 
obvestilom.

(3) ZZZS pred vračilom preveč izplačanega denarnega 
zneska zaradi mirovanja pravice do denarnega prejemka v 
skladu z drugim odstavkom 13. člena tega zakona pobota 
preveč izplačani denarni znesek z denarnim prejemkom, do 
katerega ima uporabnik pravico na podlagi tega zakona in mu 
je potekel rok za plačilo. Šteje se, da pobot učinkuje z dnem, ko 
so izpolnjeni pogoji zanj. ZZZS o uveljavljanju pobota obvesti 
uporabnika s pisnim obvestilom.

(4) Če je naknadno ugotovljeno, da je izvajalec DO ali 
ponudnik storitev e-oskrbe neupravičeno obračunal storitve iz 
tega zakona, ki jih je ZZZS izvajalcu DO ali ponudniku storitev 
e-oskrbe že plačal, izvajalec DO ali ponudnik storitev e-oskrbe 
izstavi ZZZS dobropis. Če izvajalec DO ali ponudnik storitev 
e-oskrbe ne izstavi dobropisa, lahko ZZZS za neupravičeno za-
računane in plačane storitve zmanjša plačilo preostalih odprtih 
obveznosti do izvajalca DO ali ponudnika storitev e-oskrbe, ki 
jim je potekel rok za plačilo.

(5) Terjatve ZZZS iz tega člena zastarajo v petih letih, 
šteto od vsakokratnega izplačila posameznega zneska.

(6) Ne glede na določbe predpisov, ki urejajo plačilni 
promet, ima ZZZS prednostno pravico, da od izvajalca pla-
čilnih storitev direktno zahteva povrnitev izplačanih denarnih 
sredstev iz naslova pravic na podlagi tega zakona, ki so bila 
nakazana v dobro imetnika osebnega računa po njegovi smrti 
in do katerega umrli imetnik osebnega računa ni bil upravičen.

(7) Potrdilo ZZZS o izplačilih denarnih sredstev iz naslova 
pravic do DO je javna listina oziroma nalog, na podlagi kate-
rega je izvajalec plačilnih storitev dolžan ZZZS v roku treh dni 
vrniti zneske, nakazane po smrti imetnika osebnega računa. 
Okoliščina, kdaj je izvajalec plačilnih storitev izvedel za datum 
smrti imetnika osebnega računa, na dolžnost izvajalca plačilnih 
storitev na podlagi tega zakona ne vpliva.

(8) Če denarja ni več na računu, mora izvajalec plačilnih 
storitev namesto vračila sredstev ZZZS posredovati podatke o 
osebi, ki je denar dvignila, in sicer osebno ime, naslov, EMŠO 
in davčno številko.

(9) Če izvajalec plačilnih storitev v Republiki Sloveniji s 
strani ZZZS nakazana sredstva prenakaže na račun v tujino in 
zaradi tega vračilo po prvem odstavku tega člena ni več mo-

žno, mora v roku treh dni sporočiti ZZZS vse podatke izvajalca 
plačilnih storitev v tujini, kateremu so bila sredstva nakazana.

(10) Izvajalec plačilnih storitev izvede vračilo zneskov iz 
sedmega odstavka tega člena in pošlje podatke iz osmega in 
devetega odstavka tega člena ZZZS brezplačno.

IV. poglavje: VIRI FINANCIRANJA  
IN ZAVAROVANJE ZA DO

1. oddelek: Splošno

48. člen
(financiranje pravic do DO)

Pravice do DO iz tega zakona se financirajo iz naslednjih 
virov:

1. prispevkov obveznega zavarovanja za DO;
2. sredstev državnega proračuna in
3. lastno udeležbo uporabnika.

49. člen
(vodenje denarnih sredstev)

(1) ZZZS posluje preko računa ZZZS za obvezno zava-
rovanje za DO. ZZZS ima tudi druge podračune za prispevke 
obveznega zavarovanja za DO, katerih nadzornik je Finančna 
uprava Republike Slovenije (v nadaljnjem besedilu: FURS).

(2) ZZZS sredstva iz prejšnjega člena porablja izključno 
za namene, določene s tem zakonom.

(3) ZZZS z zbranimi sredstvi ravna učinkovito in gospo-
darno.

(4) Kriterij za razmejitev mesečnih posrednih stroškov 
delovanja ZZZS in drugih posrednih odhodkov na obvezno 
zdravstveno zavarovanje in na obvezno zavarovanje za DO 
je razmerje med številom zaposlenih za obvezno zavarovanje 
za DO in številom vseh zaposlenih na ZZZS na zadnji dan 
preteklega meseca.

50. člen
(finančni načrt)

(1) ZZZS opredeljuje svoje poslovanje na področju ob-
veznega zavarovanja za DO s finančnim načrtom ZZZS, ki ga 
pripravi v skladu z zakonom, ki ureja javne finance, v katerem 
ločeno načrtuje prihodke in druge prejemke ter odhodke in 
druge izdatke za obvezno zdravstveno zavarovanje in obvezno 
zavarovanje za DO.

(2) Nadzor nad namembnostjo rabe sredstev ZZZS za 
financiranje DO izvaja minister.

51. člen
(letno poročilo)

ZZZS pripravi letno poročilo v skladu s predpisi, ki urejajo 
javne finance in računovodstvo, v katerem ločeno poroča o 
obveznem zdravstvenem zavarovanju in obveznem zavaro-
vanju za DO.

2. oddelek: Zavarovanje za DO

52. člen
(obvezno zavarovanje za DO)

(1) Za DO se obvezno zavarujejo vse fizične osebe, ki 
izpolnjujejo pogoje za zavarovanje na podlagi 54. člena tega 
zakona.

(2) Obvezno zavarovanje za DO je socialno zavarovanje 
za zavarovane osebe, ki jih določa ta zakon, za socialna tve-
ganja, ki so posledica bolezni, starostne oslabelosti, poškodb, 
invalidnosti, pomanjkanja ali izgube intelektualnih sposobnosti 
v daljšem časovnem obdobju, ki ni krajše od treh mesecev, ali 
trajno, s katerim se zagotavlja pomoč drugih oseb pri opravlja-
nju osnovnih in podpornih dnevnih opravil.
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53. člen
(obseg obveznega zavarovanja za DO)

(1) Z obveznim zavarovanjem za DO se zagotovijo pra-
vice do DO v skladu s tem zakonom in sredstva za izvajanje 
nalog ZZZS na podlagi tega zakona.

(2) Stroški postopkov ugotavljanja upravičenosti in stroški 
postopkov uveljavljanja pravic do DO, ki se vodijo v skladu s 
tem zakonom, se krijejo iz sredstev državnega proračuna.

(3) Stroški nalog koordinatorja DO, ki se vodijo v skladu s 
tem zakonom, se krijejo iz sredstev za DO.

54. člen
(zavarovane osebe za DO)

(1) Zavarovane osebe za DO na podlagi tega zakona so 
zavarovanci za DO in njihovi družinski člani, če so dopolnili 
starost 18 let.

(2) Zavarovanci za DO so zavarovanci za obvezno zdra-
vstveno zavarovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela 
na podlagi predpisov, ki urejajo obvezno zdravstveno zavaro-
vanje, ali drugih predpisov.

(3) Za družinske člane zavarovancev za DO iz prvega 
odstavka tega člena se štejejo družinski člani, ki so po pred-
pisih, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje, obvezno 
zdravstveno zavarovani kot družinski člani.

(4) Ne glede na prvi odstavek tega člena so zavarovane 
osebe za DO tudi zavarovanci za obvezno zdravstveno zava-
rovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela na podla-
gi predpisov, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje ali 
drugih predpisov, mlajši od 18 let, ki so obvezno zdravstveno 
zavarovani na podlagi:

– delovnega razmerja,
– samostojnega opravljanja gospodarske ali poklicne de-

javnosti,
– opravljanja kmetijske dejavnosti ali
– opravljanja poslovodne funkcije kot družbeniki družb ali 

ustanovitelji zavodov.
(5) Ne glede na prvi odstavek tega člena niso vključene v 

obvezno zavarovanje za DO:
– osebe s stalnim prebivališčem v Republiki Sloveniji, ki 

so zavarovane pri tujem nosilcu zdravstvenega zavarovanja 
in ki med prebivanjem v Republiki Sloveniji ne morejo koristiti 
pravic iz tega naslova in po njih obvezno zdravstveno zavaro-
vani družinski člani ter

– tujci, ki se izobražujejo ali izpopolnjujejo v Republiki Slo-
veniji in po njih obvezno zdravstveno zavarovani družinski člani.

(6) Za prijavo, odjavo ali spremembo obveznega zavaro-
vanja za DO se uporabljajo določbe predpisov, ki urejajo obve-
zno zdravstveno zavarovanje. Zavezanec za prijavo v skladu 
s predpisi, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje, je tudi 
zavezanec za prijavo v obvezno zavarovanje za DO.

(7) Če ZZZS po uradni dolžnosti v skladu s predpisi, ki 
urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje, odloči o lastnosti 
zavarovane osebe v obveznem zdravstvenem zavarovanju, 
hkrati odloči tudi o lastnosti zavarovane osebe v obveznem 
zavarovanju za DO, če oseba izpolnjuje pogoje iz prvega do 
četrtega odstavka tega člena ter ni oseba iz petega odstavka 
tega člena.

(8) Šteje se, da osebe, ki so pred dopolnitvijo starosti 18 
let v obvezno zdravstveno zavarovanje vključene kot zavaro-
vanci ali kot družinski člani po predpisih, ki urejajo obvezno 
zdravstveno zavarovanje, ob dopolnitvi starosti 18 let pridobijo 
status zavarovane osebe tudi v obveznem zavarovanju za DO. 
Njihovo prijavo v obvezno zavarovanje za DO izvede ZZZS po 
uradni dolžnosti z vpisom v evidenco zavarovanih oseb za DO, 
če informacijski sistem to omogoča na avtomatiziran način, o 
čemer ZZZS izda odločbo.

55. člen
(zavezanci za plačilo prispevka za DO)

(1) Zavezanci za plačilo prispevka za DO so zavezanci za 
plačevanje zdravstvenega prispevka za zavarovanje za primer 

bolezni in poškodbe izven dela ter zdravstvenega prispevka, 
ki se plačuje od dohodkov iz drugega pravnega razmerja ter 
iz naslova dejavnosti, ki se opravlja kot postranski poklic, 
po predpisih, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje ali 
drugih predpisih.

(2) Zavezanci za plačilo prispevka za DO so tudi zava-
rovane osebe za DO, ki niso zavarovanci za DO na podlagi 
tega zakona.

(3) Ne glede na prvi odstavek tega člena je zavezanec 
za plačilo prispevka za DO za zavarovanca za DO na podlagi 
tega zakona, ki je zavarovanec za obvezno zdravstveno zava-
rovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela na podlagi 
10. točke prvega odstavka 15. člena Zakona o zdravstvenem 
varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, št. 72/06 
– uradno prečiščeno besedilo, 114/06 – ZUTPG, 91/07, 76/08, 
62/10 – ZUPJS, 87/11, 40/12 – ZUJF, 21/13 – ZUTD-A, 91/13, 
99/13 – ZUPJS-C, 99/13 – ZSVarPre-C, 111/13 – ZMEPIZ-1, 
95/14 – ZUJF-C, 47/15 – ZZSDT, 61/17 – ZUPŠ, 64/17 – 
ZZDej-K, 36/19, 189/20 – ZFRO, 51/21, 159/21, 196/21 – 
ZDOsk, 15/22, 43/22, 100/22 – ZNUZSZS, 141/22 – ZNUNBZ 
in 40/23 – ZČmIS-1; v nadaljnjem besedilu: ZZVZZ), zavaro-
vanec za DO sam.

56. člen
(prispevek za DO)

(1) Zavezanec za plačilo prispevka za DO plačuje pri-
spevek za obvezno zavarovanje za DO po stopnji 1 odstotek.

(2) Ne glede na prejšnji odstavek plačuje prispevek za 
obvezno zavarovanje za DO po stopnji 2 odstotka zavezanec 
za plačilo prispevka za DO, ki je zavarovanec za obvezno 
zdravstveno zavarovanje za primer bolezni in poškodbe izven 
dela po predpisih, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje 
ali drugih predpisih, na podlagi:

– delovnega razmerja, če njegov delodajalec ni zave-
zanec za prispevek za obvezno zdravstveno zavarovanje za 
primer bolezni in poškodbe izven dela po predpisih, ki urejajo 
obvezno zdravstveno zavarovanje ali drugih predpisih,

– samostojnega opravljanja gospodarske ali poklicne de-
javnosti,

– opravljanja kmetijske dejavnosti ali
– opravljanja poslovodne funkcije kot družbeniki družb ali 

ustanovitelji zavodov.
(3) Ne glede na prvi odstavek tega člena zavezanec za 

plačilo prispevka za DO za zavarovanca za obvezno zdra-
vstveno zavarovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela 
po predpisih, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje ali 
drugih predpisih, na podlagi:

– šestega odstavka 406. člena Zakona o pokojninskem 
in invalidskem zavarovanju (Uradni list RS, št. 48/22 – uradno 
prečiščeno besedilo in 40/23 – ZČmIS-1; v nadaljnjem bese-
dilu: ZPIZ-2) in

– 23. točke prvega odstavka 15. člena ZZVZZ, ko zava-
rovanec ni prejemnik nadomestila,
plačuje prispevek za obvezno zavarovanje za DO po stopnji 
2 odstotka.

(4) Prispevek za obvezno zavarovanje za DO se plačuje 
od osnove, od katere se plačuje zdravstveni prispevek za za-
varovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela, in osnove, 
od katere se plačuje zdravstveni prispevek po predpisih, ki 
urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje ali drugih predpisih, 
po katerih se plačuje od dohodkov zavarovanca iz drugega 
pravnega razmerja ter iz naslova dejavnosti, ki se opravlja kot 
postranski poklic.

(5) Prispevek za obvezno zavarovanje za DO se za zava-
rovane osebe, za katere se zdravstveni prispevek za zavaro-
vanje za primer bolezni in poškodbe izven dela po predpisih, ki 
urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje ali drugih predpisih, 
ne plačuje, plačuje od osnove v višini 25 odstotkov zadnje 
znane povprečne letne bruto plače zaposlenih v Republiki 
Sloveniji, preračunane na mesec.
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(6) Prispevka za obvezno zavarovanje za DO se ne 
plačuje za zavarovane osebe za DO, ki so na podlagi zakona, 
ki ureja obvezno zdravstveno zavarovanje, zavarovane kot 
družinski člani zavarovanca, in sicer za:

– otroke (zavarovančeve otroke in otroke, ki so z odločbo 
pristojnega organa nameščeni v družino z namenom posvojitve),

– pastorke, ki jih zavarovanec preživlja,
– vnuke, brate, sestre in druge otroke brez staršev, ki jih je 

zavarovanec vzel k sebi in jih preživlja, ob pogojih, ki jih zakon, 
ki ureja obvezno zdravstveno zavarovanje, določa za otroke.

(7) Prispevek za obvezno zavarovanje za DO se plačuje 
ZZZS.

(8) Prispevek za obvezno zavarovanje za DO se pobira 
v istem postopku ter na isti način, kot je določen za pobiranje 
prispevkov za obvezno zdravstveno zavarovanje za zavaro-
vane osebe na podlagi ZZVZZ. Če se prispevek za obvezno 
zdravstveno zavarovanje ne pobira, se prispevek za obvezno 
zavarovanje za DO pobira po postopku in na način, kot se 
pobira prispevek za obvezno zdravstveno zavarovanje za za-
varovance iz 20. točke prvega odstavka 15. člena ZZVZZ. V 
postopku pobiranja prispevka za obvezno zavarovanje za DO 
se smiselno uporabljajo tudi določbe o razkritju podatkov, ki 
se štejejo za davčno tajnost in materialne določbe posebnega 
zakona, ki ureja plačevanje obveznih zdravstvenih prispevkov. 
Prispevka za obvezno zavarovanje za DO v postopkih, ki se 
začnejo na zahtevo stranke, ni mogoče odpisati, delno odpisati 
ali dovoliti odloga plačila oziroma plačila v obrokih.

(9) Fizična oseba lahko zahteva na podlagi 21. člena Za-
kona o davčnem postopku (Uradni list RS, št. 13/11 – uradno 
prečiščeno besedilo, 32/12, 94/12, 101/13 – ZDavNepr, 111/13, 
22/14 – odl. US, 25/14 – ZFU, 40/14 – ZIN-B, 90/14, 91/15, 
63/16, 69/17, 13/18 – ZJF-H, 36/19, 66/19, 145/20 – odl. US, 
203/20 – ZIUPOPDVE, 39/22 – ZFU-A, 52/22 – odl. US, 87/22 
– odl. US in 163/22) razkritje podatkov pri davčnem organu o 
plačanih prispevkih za DO, ki jih je zanj plačal oziroma jih je 
dolžan plačati njegov delodajalec ali druga oseba.

3. oddelek: Lastna udeležba uporabnika

57. člen
(lastna udeležba)

(1) Uporabnik DO prispeva 10 odstotkov vrednosti ne-
denarne storitve DO, do katere je upravičen po tem zakonu.

(2) Ne glede na prejšnji odstavek uporabnik nedenarne 
pravice oskrbovalca družinskega člana plača 10 odstotkov 
delnega plačila za izgubljen dohodek in nadomestne oskrbe.

(3) Uporabnik prispeva 20 odstotkov vrednosti storitve DO 
iz okvira dodatnih pravic do DO, do katere je upravičen po tem 
zakonu, razen za storitev e-oskrbe.

(4) ZZZS do 15. dne v mesecu za storitve, plačane izva-
jalcem DO v preteklem mesecu, izda uporabniku DO odločbo o 
odmeri prispevka za lastno udeležbo. Rok za plačilo prispevka 
za lastno udeležbo je 30 dni od vročitve odločbe iz prejšnjega 
stavka.

(5) V postopku odmere prispevka za lastno udeležbo se 
smiselno uporabljajo določbe zakona, ki ureja splošni upravni 
postopek.

(6) Zoper odločbo iz četrtega odstavka tega člena ima 
uporabnik DO pravico do pritožbe. Pritožbo lahko vloži v 
15 dneh od vročitve odločbe. Odločba postane izvršljiva, ko 
poteče rok za pritožbo.

(7) Ne glede na prvi, drugi in tretji odstavek tega člena 
uporabnik nedenarne pravice do DO ali uporabnik nedenarne 
pravice oskrbovalca družinskega člana ali uporabnik dodatnih 
pravic do DO, do katerih je upravičen po tem zakonu, ni za-
vezan prispevati k plačilu navedenih pravic, če je prejemnik 
denarne socialne pomoči ali varstvenega dodatka ali če je 
upravičen do denarne socialne pomoči ali varstvenega dodat-
ka po zakonu, ki ureja pravico do denarne socialne pomoči in 
pravico do varstvenega dodatka.

4. oddelek: Sredstva državnega proračuna

58. člen
(financiranje iz državnega proračuna in zagotavljanje  

likvidnih sredstev)
(1) Republika Slovenija iz državnega proračuna zago-

tavlja ZZZS likvidna sredstva za tekoče financiranje pravic 
iz obveznega zavarovanja za DO in drugih obveznosti, ki se 
krijejo iz sredstev obveznega zavarovanja za DO ter za kritje 
primanjkljaja iz naslova obveznega zavarovanja za DO, do 
190.000.000 eurov na letni ravni.

(2) Ministrstvo sklene z ZZZS neposredno pogodbo o 
financiranju za izvajanje nalog ZZZS v obveznem zavarovanju 
za DO.

(3) ZZZS se sredstva iz državnega proračuna zagotavljajo 
trimesečno, z napovedjo denarnega toka in na podlagi trime-
sečnih načrtov za izvrševanje nalog obveznega zavarovanja 
za DO.

(4) Trimesečni načrt za izvrševanje nalog obveznega za-
varovanja za DO je pregled načrtovanih izdatkov za posame-
zno četrtletje ali drug dokument, ki je enakovredna podlaga 
za izplačilo načrtovanih izdatkov ob istočasnem poročanju o 
posameznih plačanih obveznostih v zadnjem četrtletju.

(5) ZZZS na začetku četrtletja posreduje napoved denar-
nega toka, najpozneje do 15. dne v mesecu za tekoči mesec in 
prihodnja dva meseca, neposrednemu uporabniku proračuna, 
ki je pristojen za financiranje nalog obveznega zavarovanja za 
DO, skupaj s seznamom plačanih obveznosti po ekonomskih 
namenih v preteklih treh mesecih iz naslova opravljenih nalog 
obveznega zavarovanja za DO.

(6) Če plačane obveznosti v preteklih treh mesecih po 
seznamu iz prejšnjega odstavka niso izkazane v višini sredstev, 
ki jih je ZZZS prejel, se razlika poračuna pri nakazilu sredstev 
ZZZS za naslednje tri mesece.

(7) Skrbnik pogodbe iz drugega odstavka tega člena 
mora vsaj enkrat letno preveriti namensko porabo sredstev po 
seznamu iz petega odstavka tega člena z izvirnimi listinami.

V. poglavje: IZVAJALCI DO V JAVNI MREŽI

59. člen
(izvajalci DO v javni mreži)

(1) Izvajalci DO v javni mreži so javni zavodi ter druge 
pravne osebe in samostojni podjetniki posamezniki, ki pridobijo 
koncesijo na podlagi javnega razpisa.

(2) DO v instituciji se izvaja v domovih za starejše. Do-
movi za starejše opravljajo DO v instituciji v skladu s prvo in 
drugo alinejo 1. točke prvega odstavka 10. člena tega zakona.

(3) DO na domu se izvaja na domu uporabnika. Izvajalci 
DO na domu opravljajo DO na domu v skladu s tretjo alinejo 
1. točke prvega odstavka 10. člena tega zakona.

(4) Posebna oblika opravljanja DO na domu je oskrbova-
lec družinskega člana iz 18. člena tega zakona.

(5) Izvajalec DO za dopolnitev opravljanja DO lahko vklju-
čuje prostovoljce v skladu s predpisi, ki urejajo prostovoljstvo.

(6) Izvajalci DO se lahko povezujejo v skupnosti.
(7) Skupnosti opravljajo zlasti naslednje naloge:
– koordinirajo razvojne aktivnosti v okviru dejavnosti in 

sodelujejo pri oblikovanju politike razvoja DO,
– sodelujejo pri opredeljevanju pogojev za opravljanje 

dejavnosti,
– uresničujejo skupne naloge in interese izvajalcev DO na 

posameznem področju.
(8) Skupnosti lahko za opravljanje upravnih nalog na 

področju DO pridobijo javno pooblastilo.
(9) Izvajanje javnih pooblastil iz prejšnjega odstavka se 

financira iz državnega proračuna.
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60. člen
(pogoji za opravljanje DO)

(1) Storitve DO iz 14. člena tega zakona lahko izvaja 
izvajalec DO iz prejšnjega člena, ki je vpisan v register izva-
jalcev DO in:

– izpolnjuje kadrovske, prostorske in tehnične pogoje ter 
standarde za opravljanje DO;

– zagotovi opravljanje vseh storitev iz prvega odstavka 
14. člena tega zakona in storitev iz 32. člena tega zakona;

– mu ni bilo s pravnomočno sodbo ali dokončno odločbo 
upravnega organa prepovedano opravljanje DO, socialne ali 
zdravstvene dejavnosti.

(2) Kadrovski pogoji iz prejšnjega odstavka se nanašajo 
na področje in raven izobrazbe zaposlenih pri izvajalcu DO iz 
prvega odstavka prejšnjega člena, pri čemer:

1. storitve pomoči pri osnovnih dnevnih opravilih iz dru-
gega odstavka 14. člena tega zakona opravlja oseba, ki je 
v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, 
zaključila najmanj 4. raven izobrazbe po slovenskem ogrodju 
kvalifikacij ter je usposobljena za delo v skladu z zakonodajo 
na področju socialnega varstva ali zdravstvene nege, lahko pa 
tudi oseba, ki ima pridobljeno nacionalno poklicno kvalifikacijo 
s področja socialne oskrbe ali zdravstvene nege;

2. storitve pomoči pri podpornih dnevnih opravilih iz tre-
tjega odstavka 14. člena tega zakona lahko opravlja oseba, ki 
je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, 
zaključila najmanj 2. raven izobrazbe po slovenskem ogrodju 
kvalifikacij;

3. storitve zdravstvene nege, vezane na osnovna dnevna 
opravila iz četrtega odstavka 14. člena tega zakona, opravlja 
oseba, ki je v skladu s predpisi s področja zdravstvene dejav-
nosti kompetentna za opravljanje zdravstvene nege, ki jo vodi 
diplomirana medicinska sestra;

4. storitve za krepitev in ohranjanje samostojnosti iz 
32. člena tega zakona opravljajo diplomirani socialni delavec 
(v nadaljnjem besedilu: socialni delavec), diplomirani delovni 
terapevt, diplomirani fizioterapevt, magister kineziologije in so-
cialni gerontolog, pri čemer izvajalec DO iz prvega odstavka 
prejšnjega člena v timu za krepitev in ohranjanje samostojnosti 
zagotovi najmanj zaposlene iz poklicnih skupin:

– diplomiran fizioterapevt oziroma diplomiran delovni te-
rapevt in

– socialni delavec oziroma socialni gerontolog;
5. administrativne, finančno-računovodske, poslovodne 

storitve in storitve osnovne oskrbe opravljajo osebe, ki so v 
skladu s predpisi z delovnega področja usposobljene za opra-
vljanje dejavnosti;

6. koordinacijo DO opravlja koordinator DO.
(3) Podrobnejše kadrovske normative in standarde, ki 

se nanašajo na vrsto izobrazbe, delovne izkušnje, potrebna 
dodatna znanja, nekaznovanost ter način in obseg supervizije, 
minimalne prostorske, tehnične pogoje za opravljanje DO, ki 
med drugim določajo število, namembnost, opremljenost in ve-
likost prostorov, v katerih se izvajajo storitve DO, določi minister 
s podzakonskim aktom. Minister pred izdajo podzakonskega 
akta pridobi posvetovalno mnenje reprezentativnih sindikatov 
dejavnosti, na vsebino katerega pri svoji odločitvi ni vezan.

(4) Za zaposlene pri izvajalcu DO se uporabljajo določbe 
kolektivne pogodbe, ki ureja dejavnost zdravstva in socialnega 
varstva in druge kolektivne pogodbe in predpisi, ki urejajo sis-
tem plač v javnem sektorju. Zaposleni, ki izvajajo storitve DO 
pri izvajalcu DO, opravljajo svoje delo v skladu s poklicnimi 
aktivnostmi in kompetencami, protokoli, strokovno doktrino in 
standardi ter zahtevami poklicne etike in se za svoje delo redno 
izobražujejo. Izobraževanje zagotovi izvajalec DO. Če stanje 
uporabnika to zahteva, zaposleni pri opravljanju svojega dela 
sodelujejo z drugimi službami s področja zdravstvenega in 
socialnega varstva.

(5) Zaposleni pri izvajalcu DO, ki opravljajo svoje delo v 
neposrednem stiku z uporabnikom, uporabljajo slovenski jezik. 

Kot eden od vstopnih pogojev za zaposlitev se določi minimalni 
kriterij znanja slovenskega jezika na ravni B1 po lestvici Sku-
pnega evropskega jezikovnega okvira. Če zaposlitev poteka 
na delovnem mestu, kjer zaposleni ni v neposrednem stiku z 
uporabnikom, se kot minimalni kriterij znanja slovenskega jezika 
določi raven A2. Skladno s potrebami delovnega mesta ali ve-
ljavnimi kompetencami se z aktom o sistemizaciji delovnih mest 
izvajalca DO lahko določi višja raven znanja slovenskega jezika.

61. člen
(vpis v register)

(1) O izvajalcih DO iz 59. člena tega zakona Nacionalni 
inštitut za javno zdravje (v nadaljnjem besedilu: NIJZ) vodi re-
gister izvajalcev DO v javni mreži DO. Register je javen.

(2) Vlogo za vpis v register vloži izvajalec DO pri NIJZ 
pred začetkom izvajanja DO. Izvajalec DO se vpiše v register 
na podlagi ustanovitvenega akta oziroma koncesijske pogodbe. 
Ustanovitveni akt oziroma koncesijska pogodba je obvezna 
priloga k vlogi za vpis v register.

(3) Vsebino vloge za vpis v register določi minister.
(4) V registru se vodijo naslednji podatki o izvajalcih DO:
1. številka izvajalca DO;
2. naziv izvajalca DO;
3. pravni status izvajalca DO;
4. način opravljanja DO;
5. oblika opravljanja DO pri izvajalcu DO v instituciji;
6. datum začetka in prenehanja opravljanja DO;
7. matična številka iz Poslovnega registra Slovenije (v 

nadaljnjem besedilu: PRS);
8. datum vpisa in izbrisa v oziroma iz PRS;
9. datum vpisa v register izvajalcev DO;
10. naslov izvajalca DO;
11. oznaka lokacije;
12. osnovna enota, podrejena enota, lokacija enote;
13. obratovalni čas;
14. osebno ime zakonitega zastopnika izvajalca DO;
15. številka objave javnega razpisa za podelitev koncesije;
16. območje veljavnosti koncesije;
17. številka in datum koncesijske odločbe;
18. obdobje, za katerega je podeljena koncesija;
19. številka in datum sklenitve koncesijske pogodbe.
(5) Izvajalec DO lahko začne izvajati DO z dnem vpisa 

v register.

62. člen
(zagotavljanje nadomestne oskrbe)

(1) Izvajalec DO v instituciji zagotovi del posteljnih zmo-
gljivosti za nadomestno oskrbo iz 25. člena tega zakona, in 
sicer na posamezno enoto:

1. izvajalec s kapaciteto do 100 postelj zagotovi najmanj 
1 posteljo;

2. izvajalec s kapaciteto nad 100 do 150 postelj zagotovi 
najmanj 2 postelji;

3. izvajalec s kapaciteto nad 150 do 200 postelj zagotovi 
najmanj 3 postelje;

4. izvajalec s kapaciteto nad 200 do 250 postelj zagotovi 
najmanj 4 postelje;

5. izvajalec s kapaciteto nad 250 do 300 postelj zagotovi 
najmanj 5 postelj;

6. izvajalec s kapaciteto nad 300 postelj zagotovi do 
7 postelj.

(2) Posteljne zmogljivosti iz prejšnjega odstavka se finan-
cirajo iz proračuna v višini 70 odstotkov priznanega obsega 
pravic DO po obsegu, kot je določen za 4. kategorijo v prvem 
odstavku 16. člena tega zakona.

63. člen
(stalno izpolnjevanje pogojev in poročanje izvajalcev DO)

(1) Izvajalec DO iz prvega odstavka 59. člena tega zako-
na mora ves čas opravljanja DO izpolnjevati pogoje za njeno 
opravljanje.
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(2) Izvajalec DO v letnem poročilu poroča o:
– vzpostavljenih internih standardih kakovosti in varnosti;
– obsegu in rezultatih notranjega nadzora nad uporabo 

standardov kakovosti in varnosti;
– rezultatih, ki jih prikažejo interni kazalniki;
– rezultatih, ki jih prikažejo kazalniki kakovosti, ki jih določi 

minister in so objavljeni na spletni strani ministrstva, in
– številu zaposlenih in pogodbenih delavcev ter prosto-

voljcev.
(3) Izvajalec DO ministrstvu najpozneje v desetih dneh od 

dneva nastanka spremembe sporoči vsako spremembo dejstev 
in okoliščin, ki bi utegnile vplivati na opravljanje DO.

(4) Izvajalec DO na zahtevo ministrstva posreduje poro-
čila in informacije o vseh zadevah, pomembnih za opravljanje 
nadzora.

(5) Poročilo iz drugega odstavka tega člena je javno in se 
objavi na spletni strani izvajalca.

64. člen
(obveznosti izvajalcev DO)

(1) Izvajalci DO vstopni točki sporočajo vse spremembe, 
ki jih zaznajo pri uporabniku DO, ki trajajo več kot 30 zapore-
dnih dni in bi lahko vplivale na njegovo pridobljeno pravico.

(2) Izvajalci DO v instituciji in DO na domu IRSSV me-
sečno poročajo podatke o spremembi zasedenosti posteljnih 
zmogljivosti oziroma novih mest za izvajanje DO na domu, 
številu kandidatov za sprejem oziroma uporabo storitev DO na 
domu in njihovi kategoriji DO.

(3) Izvajalci DO v instituciji vodijo seznam prostih postelj-
nih zmogljivosti. Način vodenja seznama prostih zmogljivosti in 
način poročanja iz prejšnjega odstavka določi minister.

65. člen
(koordinator DO)

(1) Delo zaposlenih pri izvajalcu DO iz prvega odstavka 
59. člena tega zakona v DO poteka timsko, koordinirano, stro-
kovno in odgovorno.

(2) Delo koordinatorja DO opravlja oseba, ki ima višjo ali 
visoko izobrazbo s področja zdravstva, kineziologije, socialne 

gerontologije ali socialnega dela in ima opravljeno usposabljanje 
za koordinatorja DO ali oseba, ki ima opravljen strokovni izpit 
iz socialnega varstva in ima najmanj izobrazbo, pridobljeno po 
študijskem programu prve stopnje, oziroma izobrazbo, ki ustreza 
ravni izobrazbe, pridobljene po študijskih programih prve stopnje 
in je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, 
uvrščena na 7. raven izobrazbe, ali najmanj izobrazbo, pridoblje-
no po študijskih programih za pridobitev višje izobrazbe, spre-
jetih pred 1. januarjem 1994, in je v skladu z zakonom, ki ureja 
slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena na 6. raven izobrazbe, 
in ima najmanj tri leta delovnih izkušenj na področju izvajanja 
storitev DO, socialnega varstva ali zdravstva.

(3) Delo in naloge koordinatorja DO so:
1. v sodelovanju z upravičencem pripravi in sklene osebni 

načrt iz 42. člena tega zakona;
2. vodi in organizira timsko delo;
3. skrbi za usklajenost in strokovnost opravljanja DO za 

uporabnika v skladu z osebnim načrtom;
4. spremlja ustreznost izvajanja DO glede na potrebe 

uporabnika;
5. daje mnenje glede doseganja pričakovanega namena 

storitev e-oskrbe iz tega zakona;
6. svetuje oskrbovalcu družinskega člana in mu zagotavlja 

razbremenilne pogovore;
7. sodeluje z oskrbovalcem družinskega člana pri pripravi 

osebnega načrta in mesečnih poročil;
8. sodeluje in povezuje se s socialno mrežo uporabnika, 

družino uporabnika in drugimi izvajalci na področju DO, zdra-
vstvenega in socialnega varstva;

9. sodeluje z zaposlenimi na vstopni točki in CSD;
10. vodi dokumentacijo v zvezi z opravljanjem storitev DO;
11. načrtuje in organizira supervizijo za zaposlene;
12. spremlja, da uporabnik DO ves čas upravičenosti do 

DO izpolnjuje pogoje iz prvega odstavka 11. člena tega zakona;
13. o sklenitvi osebnega načrta oziroma aneksa k oseb-

nemu načrtu obvesti ZZZS in vstopno točko.
(4) Koordinator DO izvaja redne obiske uporabnikov DO. 

Obiski so odvisni od kategorije DO, v katero je uporabnik 
uvrščen, pri čemer se pogostost obiskov koordinatorja DO pri 
uporabniku zagotavlja najmanj v obsegu:

1. kategorija DO 2. kategorija DO 3. kategorija DO 4. kategorija DO 5. kategorija DO
Število rednih obiskov 
koordinatorja DO letno

1 x na polletno 
obdobje

1 x na kvartalno 
obdobje

1 x na kvartalno 
obdobje

1 x mesečno 1 x mesečno

(5) Koordinator DO skrbi za opravljanje storitev DO v 
skladu z osebnim načrtom iz 42. člena tega zakona in vodi 
elektronsko evidenco opravljenih storitev DO.

(6) Če koordinator DO ugotovi, da uporabniku, ki se je 
odločil pravico do DO koristiti v obliki oskrbovalca družinskega 
člana iz četrte alineje 1. točke prvega odstavka 10. člena tega 
zakona, kljub izobraževanju in podpori, DO ni ustrezno zago-
tovljena oziroma da oskrbovalec družinskega člana opravlja 
naloge v nasprotju z določbami tega zakona, osebnim načrtom 
in načrtom priporočenih storitev oziroma si uporabnik z denar-
nim prejemkom iz 17. člena tega zakona ni zagotovil ustrezne 
oskrbe, kar vpliva na njegovo zdravje in počutje oziroma pred-
stavlja tveganje za okolje, je to razlog za prehod v drugo obliko 
opravljanja DO. V tem primeru koordinator DO pri vstopni točki 
poda predlog za izvedbo ponovne ocene upravičenosti do DO 
iz 43. člena tega zakona in vstopna točka postopek ponovne 
ocene upravičenosti do DO izvede po uradni dolžnosti.

66. člen
(izvajanje storitev DO v javni mreži)

Storitve DO, ki jih določa ta zakon, v javni mreži DO pod 
enakimi pogoji izvajajo izvajalci DO iz prvega odstavka 59. čle-
na tega zakona.

67. člen
(vrste javnih zavodov za opravljanje DO)

(1) Javni zavodi za opravljanje DO so:
– javni zavodi za opravljanje DO v institucijah in
– javni zavodi za opravljanje DO na domu.
(2) Če ni s tem zakonom drugače določeno, se za delova-

nje javnega zavoda za DO uporabljajo določbe zakona, ki ureja 
statusna vprašanja zavodov.

68. člen
(ustanovitev javnih zavodov za opravljanje DO)

(1) Javni zavod za opravljanje DO ustanovi:
– država za opravljanje DO v institucijah ali
– občina za opravljanje DO na domu ob soglasju mini-

strstva.
(2) Ustanoviteljske pravice in obveznosti države iz prve 

alineje prejšnjega odstavka uresničuje vlada, predloge v zvezi 
z uresničevanjem ustanoviteljskih pravic in obveznosti pa vladi 
daje ministrstvo.

(3) Ustanoviteljske pravice in obveznosti občine iz druge 
alineje prvega odstavka tega člena uresničuje občinski svet, 
če s predpisi, ki urejajo področje občin, ni določeno drugače.
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69. člen
(materialni pogoji za delo)

Ustanovitelj zagotovi ustrezne materialne pogoje za delo 
javnega zavoda za DO in za razširitev zmogljivosti javnega 
zavoda za DO.

70. člen
(svet javnega zavoda za opravljanje DO)

(1) Javni zavod za opravljanje DO upravlja svet zavoda, 
ki ga sestavljajo predstavniki:

– ustanovitelja;
– delavcev zavoda;
– uporabnikov izvajalca DO;
– družinskih članov uporabnikov izvajalca DO.
(2) Podrobnejšo sestavo in številčno razmerje predstav-

nikov v svetu zavoda določi ustanovitelj z aktom o ustanovitvi. 
Z aktom o ustanovitvi se določi tudi način imenovanja oziroma 
izvolitve članov sveta.

71. člen
(direktor javnega zavoda za DO)

(1) Direktorja javnega zavoda za opravljanje DO (v na-
daljnjem besedilu: direktor) imenuje in razrešuje svet zavoda s 
soglasjem ustanovitelja.

(2) Poslovodno funkcijo lahko opravlja direktor, ki ima naj-
manj visoko strokovno ali univerzitetno izobrazbo, ki je v skladu 
z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena 
na 7. raven izobrazbe in ima najmanj pet let delovnih izkušenj 
na področjih, ki širše vsebinsko spadajo v okvir urejanja tega 
zakona ali na področjih organizacije, finančnega ali upravnega 
poslovanja, od tega najmanj tri leta delovnih izkušenj na po-
dročju vodenja.

(3) Poslovodna in strokovna funkcija v javnem zavodu 
sta lahko združeni, če oseba izpolnjuje pogoje iz prejšnjega 
odstavka in je strokovni delavec po 69. členu Zakona o soci-
alnem varstvu (Uradni list RS, št. 3/07 – uradno prečiščeno 
besedilo, 23/07 – popr., 41/07 – popr., 61/10 – ZSVarPre, 
62/10 – ZUPJS, 57/12, 39/16, 52/16 – ZPPreb-1, 15/17 – DZ, 
29/17, 54/17, 21/18 – ZNOrg, 31/18 – ZOA-A, 28/19, 189/20 – 
ZFRO in 196/21 – ZDOsk; v nadaljnjem besedilu: ZSV), ali je 
končala višjo ali visoko šolo zdravstvene smeri in ima najmanj 
pet let delovnih izkušenj na področju DO, socialnega varstva 
oziroma zdravstva.

(4) Ne glede na prejšnji odstavek je lahko za direktorja, 
ki organizira in vodi strokovno delo in poslovanje zavoda, ime-
novana tudi oseba, ki ima končano izobrazbo, ki je v skladu z 
zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena na 
6. raven izobrazbe, ki ureja socialno varstvo, dvajset let delov-
nih izkušenj, od tega najmanj pet let na vodilnih in vodstvenih 
delovnih mestih na področju DO, socialnega ali zdravstvenega 
varstva.

(5) Če sta poslovodna in strokovna funkcija direktorja jav-
nega zavoda ločeni, se za vodenje strokovnega dela v javnem 
zavodu imenuje strokovni vodja, ki ima najmanj visoko strokov-
no ali univerzitetno izobrazbo, ki je v skladu z zakonom, ki ureja 
slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena na 7. raven izobrazbe 
in opravljen strokovni izpit s področja socialnega varstva in ima 
pet let delovnih izkušenj na področju DO, socialnega varstva 
oziroma zdravstva, ali je končala višjo ali visoko šolo zdravstve-
ne smeri in ima najmanj pet let delovnih izkušenj na področju 
DO, socialnega varstva oziroma zdravstva. Strokovnega vodjo 
imenuje svet zavoda.

(6) Mandat direktorja iz drugega, tretjega in četrtega od-
stavka tega člena traja pet let in je lahko ponovno imenovan.

72. člen
(strokovni organ javnega zavoda za DO)

Kolegijski strokovni organ javnega zavoda za opravljanje 
DO je strokovni svet. Naloge, sestavo in način oblikovanja 
strokovnega sveta določi statut zavoda.

73. člen
(sredstva za delo)

Sredstva za opravljanje DO javni zavod za opravljanje 
DO pridobiva:

– iz sredstev ustanovitelja v skladu z aktom o ustanovitvi;
– s plačili za storitve DO iz 14. člena in 32. člena tega 

zakona;
– iz drugih virov, na način in pod pogoji, določenimi z 

zakonom ali aktom o ustanovitvi.

74. člen
(obseg opravljanja storitev DO v javni mreži)

(1) Storitve DO se v javni mreži DO opravljajo v obsegu 
ur neposrednega izvajanja storitev glede na pripadajočo kate-
gorijo DO.

(2) Storitve DO, ki presegajo obseg iz prejšnjega odstav-
ka, se lahko opravljajo v javni mreži in jih plača uporabnik sam.

1. oddelek: Koncesija za opravljanje javne službe v DO

75. člen
(koncesije v DO)

(1) Javno službo v DO lahko opravljajo na podlagi kon-
cesije domače in tuje pravne osebe ter samostojni podjetniki 
posamezniki, ki izpolnjujejo pogoje po zakonu in na podlagi 
zakona izdanih podzakonskih aktov.

(2) Koncesija se podeli, če koncedent ugotovi, da javni 
zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotavljati opravljanja 
DO v obsegu, kot je določen z javno mrežo DO, oziroma če 
javni zavodi za opravljanje DO ne morejo zagotoviti nujne do-
stopnosti do storitev DO.

(3) Za podelitev koncesije za opravljanje javne službe 
v DO nad mejno vrednostjo za objavo obvestila o koncesiji v 
Uradnem listu Evropske Unije, ki jo določa Evropska komisija, 
se uporabljajo določbe zakona, ki ureja nekatere koncesijske 
pogodbe.

(4) Za podelitev koncesije pod mejno vrednostjo iz prej-
šnjega odstavka se postopek izbire koncesionarja in sklenitev 
koncesijske pogodbe izvede v skladu s tem zakonom.

(5) Ne glede na prejšnji odstavek se tudi za koncesije pod 
mejno vrednostjo iz tretjega odstavka tega člena uporabljajo 
določbe zakona, ki ureja nekatere koncesijske pogodbe, in 
sicer glede trajanja koncesije, pripravljalnih dejanj in pravnega 
varstva.

(6) Koncesijo za opravljanje javne službe v DO v instituciji 
podeli ministrstvo.

(7) Koncesijo za opravljanje javne službe v DO na domu 
podeli občina s soglasjem ministrstva.

(8) Koncesija je vezana na osebo koncesionarja in ni 
prenosljiva. Koncesionar s pravico koncesije za DO ne more 
razpolagati in, razen če zakon ne določa drugače, tudi ne 
more biti predmet posamičnega ali univerzalnega pravnega 
prenosa. Pravni posel, ki bi bil sklenjen v nasprotju s prejšnjim 
stavkom, je ničen. Koncesija preneha tudi v primeru statusnih 
preoblikovanj, do katerih pride s statusnopravno pripojitvijo ali 
združitvijo koncesionarja z drugo ali v drugo pravno osebo. V 
tem primeru preneha koncesija z dnem učinkovanja takšnega 
statusnega preoblikovanja. Če pa na novo nastala ali pre-
vzemna družba ima koncesijo za izvajanje javne službe, ki je 
predmet koncesije za izvajanje DO, je za ohranitev koncesije 
potrebno predhodno soglasje koncendenta. Koncedent lahko 
zavrne soglasje iz prejšnjega stavka v primeru utemeljenih 
razlogov. V primeru spremembe družbenikov koncesionarja 
kot pravne osebe z vstopom enega ali več novih družbenikov 
ali v primeru preoblikovanja samostojnega podjetnika posame-
znika kot koncesionarja v pravno osebo zasebnega prava je 
za ohranitev koncesije potrebno predhodno soglasje koncen-
denta. Koncedent lahko zavrne soglasje iz prejšnjega stavka v 
primeru utemeljenih razlogov.
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(9) Najpozneje 12 mesecev pred potekom obdobja po-
delitve koncesije koncedent preveri, ali še obstoji potreba po 
podelitvi koncesije za DO, upoštevaje določbe tega člena. Če 
so pogoji iz tega člena izpolnjeni, koncedent začne z novim 
postopkom za podelitev koncesije.

(10) Ocena vrednosti koncesije se opravi skladno z določ-
bami zakona, ki ureja nekatere koncesijske pogodbe.

76. člen
(preglednost finančnih odnosov in dejavnosti)

Koncesionar ločeno vodi izkaze prihodkov in odhodkov ter 
sredstev in virov sredstev, ki se nanašajo na opravljanje DO na 
podlagi koncesije, od tistih, ki se nanašajo na opravljanje tržne 
dejavnosti, v skladu s predpisi, ki urejajo preglednost finančnih 
odnosov in ločeno evidentiranje različnih dejavnosti.

77. člen
(koncesijski akt)

(1) S koncesijskim aktom se določi predmet in pogoje 
opravljanja javne službe v DO.

(2) V koncesijskem aktu se ob upoštevanju stanja in pred-
videnega razvoja javne mreže določijo tudi:

– krajevno območje opravljanja DO;
– predviden obseg in oblika opravljanja DO na podlagi 

koncesije;
– trajanje koncesije.
(3) Obvezna vsebina koncesijskega akta je tudi utemelji-

tev razlogov za podelitev koncesije.
(4) Koncesijski akt sprejme ministrstvo oziroma občin-

ski svet.

2. oddelek: Postopek izbire koncesionarja za koncesije 
pod mejno vrednostjo

78. člen
(objava javnega razpisa)

(1) Koncesija iz četrtega odstavka 75. člena tega zakona 
se, v skladu s koncesijskim aktom, podeli z odločbo na podlagi 
javnega razpisa, ki se objavi na spletni strani koncedenta in na 
portalu javnih naročil.

(2) Objava javnega razpisa vsebuje vsaj naslednje po-
datke:

1. navedbo, da gre za podelitev koncesije za DO;
2. številko in datum koncesijskega akta;
3. navedbo koncedenta;
4. vrsto, območje in predviden obseg in obliko DO;
5. predviden začetek koncesijskega razmerja;
6. trajanje koncesijskega razmerja;
7. način dostopa do koncesijske dokumentacije;
8. naslov, rok in način predložitve ponudbe;
9. navedbo zakonskih in drugih pogojev, ki jih morajo 

ponudniki izpolnjevati, ter dokazila o njihovem izpolnjevanju;
10. merila za izbiro koncesionarja;
11. naslov in datum odpiranja ponudb;
12. rok, v katerem bodo ponudniki obveščeni o izidu 

javnega razpisa;
13. druge podatke glede na posebnost posamezne oblike 

DO, ki je predmet koncesije.

79. člen
(koncesijska dokumentacija)

(1) Koncesijska dokumentacija je pripravljena v skladu 
s koncesijskim aktom. V primeru neskladja med koncesijskim 
aktom in koncesijsko dokumentacijo veljajo določbe konce-
sijskega akta. Podatki v koncesijski dokumentaciji so enaki 
podatkom, navedenim v objavi javnega razpisa.

(2) Koncesijska dokumentacija, ki se objavi na spletnih 
straneh koncedenta in na portalu javnih naročil ali prek njega, 
vsebuje najmanj:

1. številko in datum koncesijskega akta;
2. vrsto, območje ter predviden obseg in obliko DO, ki je 

predmet koncesije;

3. pogoje, ki jih mora izpolnjevati ponudnik za pridobitev 
koncesije in dokazila o njihovem izpolnjevanju;

4. pogoje financiranja DO na podlagi koncesije;
5. merila za izbiro koncesionarja iz 81. člena tega zakona;
6. opis postopka izbire koncesionarja;
7. navodila za pripravo in predložitev ponudbe;
8. vzorec koncesijske pogodbe;
9. rok za oddajo ponudbe;
10. predviden rok za sprejem odločitve o izbiri koncesi-

onarja.
(3) Koncedent od ponudnika ne sme zahtevati dokazil, ki 

jih lahko pridobi iz uradnih zbirk podatkov. Če je to potrebno, 
od ponudnika zahteva soglasje za vpogled oziroma dostop do 
podatkov, ki se o njem vodijo v uradni zbirki podatkov.

80. člen
(pogoji za pridobitev in opravljanje koncesije)

(1) Ponudnik mora za pridobitev in opravljanje koncesije 
izpolnjevati naslednje pogoje:

1. izpolnjuje pogoje za opravljanje DO iz 60. člena tega 
zakona;

2. izkazuje finančno in poslovno sposobnost;
3. ima izdelan podroben program za opravljanje DO na 

podlagi koncesije;
4. zagotavlja kakovostno in varno opravljanje storitev DO;
5. mu v zadnjih petih letih ni bila odvzeta koncesija oziro-

ma odpovedana koncesijska pogodba;
6. ima poravnane zapadle obvezne dajatve in druge de-

narne nedavčne obveznosti, ki jih v skladu zakonom, ki ureja 
finančno upravo, pobira davčni organ, v višini, ki presega 
50 eurov. Šteje se, da ponudnik ne izpolnjuje obveznosti iz 
prejšnjega stavka tudi, če nima predloženih vseh obračunov 
davčnih odtegljajev za dohodke iz delovnega razmerja za ob-
dobje zadnjih petih let od dneva preverjanja;

7. ni v stečajnem postopku, postopku prenehanja, postop-
ku prisilne poravnave ali v postopku likvidacije.

(2) Za potrebe odločanja o podelitvi koncesije koncedent 
podatek o tem, ali ponudnik izpolnjuje pogoj iz 6. točke prej-
šnjega odstavka, brezplačno pridobi iz uradnih evidenc, ki jih 
vodi FURS.

(3) Podrobneje pogoje za pridobitev in opravljanje konce-
sije določi minister.

81. člen
(merila za izbiro koncesionarja in odločba  

o izbiri koncesionarja)
(1) Merila za izbiro koncesionarja so:
– strokovna usposobljenost, izkušnje in reference ponu-

dnika;
– dostopnost lokacije opravljanja DO;
– ugotovitve iz nadzornih postopkov pri ponudniku;
– druge okoliščine in merila glede oblike DO, ki jih določa 

pravilnik.
(2) O izbiri koncesionarja odloči koncedent z odločbo. 

Koncendent o vseh ponudbah za določeno krajevno območje 
izvajanja posamezne oblike DO izda eno odločbo, s katero 
podeli koncesijo izbranemu ponudniku ali ponudnikom in določi 
čas trajanja koncesije v skladu z razpisom in zavrne neuspešne 
ponudbe. V postopku izdaje odločbe imajo položaj stranke le 
tisti ponudniki, ki so predložili ponudbo za določeno krajevno 
območje izvajanja posamezne vrste storitev.

(3) V odločbi se določi tudi rok, v katerem izbrani izvajalec 
sklene koncesijsko pogodbo. Če je v aktu ministra iz tretjega 
odstavka prejšnjega člena določeno, da lahko določene pogoje 
za začetek opravljanja storitev koncesionar izpolni po podelitvi 
koncesije in sklenitvi pogodbe, se v odločbi določi tudi rok, v 
katerem mora koncesionar izpolniti te pogoje in način njihove 
izpolnitve. Koncedent, ki je izdal odločbo, lahko rok iz prejšnje-
ga stavka podaljša.
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(4) Koncedent v petih dneh po končanem preverjanju in 
ocenjevanju ponudb vse ponudnike obvesti o izbiri koncesi-
onarja. Koncedent o tej odločitvi obvesti ponudnike tako, da 
podpisano odločitev iz tega člena objavi na portalu javnih na-
ročil. Odločitev se šteje za vročeno z dnem objave na portalu 
javnih naročil.

(5) Odločba, s katero se podeli koncesija, vsebuje:
1. razloge za zavrnitev ponudbe vsakega neuspešnega 

ponudnika;
2. podatke o izbranem koncesionarju;
3. obliko, območje in predviden obseg opravljanja DO, ki 

je predmet koncesije;
4. trajanje koncesijskega razmerja;
5. rok, v katerem se sklene koncesijska pogodba od prav-

nomočnosti odločitve, in
6. razloge za morebitno odločitev, da ni bila izbrana no-

bena ponudba ali da se postopek izbire koncesionarja znova 
začne.

(6) Odločitev o izbiri koncesionarja postane pravnomočna 
z dnem, ko zoper njo ni mogoče zahtevati pravnega varstva 
skladno s predpisi, ki urejajo javno naročanje.

82. člen
(koncesijska pogodba)

(1) S koncesijsko pogodbo koncedent in koncesionar 
uredita medsebojna razmerja v zvezi z opravljanjem koncesije, 
in sicer najmanj:

1. obliko in predviden obseg opravljanja DO;
2. območje in lokacijo opravljanja DO na podlagi konce-

sije;
3. odgovornega nosilca pri izvajalcu DO, ki je direktor ali 

druga odgovorna oseba pri izvajalcu DO;
4. način financiranja DO na podlagi koncesije;
5. obratovalni čas;
6. začetek opravljanja DO na podlagi koncesije;
7. trajanje koncesijskega razmerja;
8. razloge in pogoje za odpoved koncesijske pogodbe, 

odpovedni rok in druge medsebojne pravice in obveznosti ob 
odpovedi koncesijske pogodbe;

9. pogoje, ki jih mora koncesionar izpolnjevati v času 
trajanja koncesijskega razmerja;

10. pravice in obveznosti koncedenta in koncesionarja v 
času trajanja in po poteku koncesijske pogodbe;

11. dolžnost in način poročanja o opravljanju DO na pod-
lagi koncesije;

12. obveznost vzpostavitve notranjega nadzora ter siste-
ma kakovosti in varnosti;

13. medsebojna razmerja v zvezi z morebitno škodo, 
povzročeno z opravljanjem ali neopravljanjem DO na podlagi 
koncesije;

14. pogodbene kazni zaradi neopravljanja ali nepravilne-
ga opravljanja koncesijske dejavnosti.

(2) Med trajanjem koncesijskega razmerja so ob soglasju 
koncedenta dovoljene le nebistvene spremembe koncesijskega 
razmerja, ki jih stranki skleneta v obliki spremembe koncesijske 
pogodbe, če s predpisi ni določeno drugače.

(3) Za nebistvene spremembe koncesijskega razmerja 
štejejo:

– sprememba lokacije, kadar nova lokacija opravljanja 
DO na podlagi koncesije ostaja na območju, ki je kot območje 
opravljanja koncesijske dejavnosti določeno v koncesijskem 
aktu in če se zagotavlja vsaj enaka dostopnost na novi lokaciji;

– sprememba odgovornega nosilca DO;
– sprememba zmogljivosti opravljanja DO, če se te pove-

čajo ali zmanjšajo do 5 odstotkov ali če pride do nepredvidenih 
sprememb potrebnega obsega opravljanja DO.

(4) Koncedent vsebino 7. do 14. točke prvega odstavka 
tega člena določi v Splošnih pogojih opravljanja koncesije za 
opravljanje javne službe v DO (v nadaljnjem besedilu: Splošni 
pogoji), ki jih objavi v Uradnem listu Republike Slovenije. Splo-

šni pogoji zavezujejo v skladu z določbami zakona, ki ureja 
obligacijska razmerja.

83. člen
(odvzem in prenehanje koncesije)

(1) Organ, pristojen za podelitev koncesije, z odločbo 
odvzame koncesijo:

1. če koncesionar v roku, določenem v odločbi o podelitvi 
koncesije, ne podpiše koncesijske pogodbe, pa koncedent tega 
roka ne podaljša v skladu z zakonom;

2. če koncesionar v roku, določenem v odločbi o podelitvi 
koncesije, ne izpolni določenih pogojev za začetek opravljanja 
storitev, za katere je v odločbi o podelitvi koncesije določeno, 
da jih koncesionar izpolni po podelitvi koncesije in sklenitvi 
pogodbe, pa koncedent tega roka ne podaljša v skladu z 
zakonom;

3. če koncesionar ne opravlja javne službe v skladu s 
predpisi ter odločbo o koncesiji;

4. če koncesionar ne ravna v skladu z odločbami, izdanimi 
v okviru nadzora nad izvajanjem koncesije;

5. če je zaradi slabega finančnega stanja koncesionarja, 
visoke stopnje njegove zadolženosti, poslovanja z izgubo v 
daljšem obdobju, precejšnjega odstopanja finančnega stanja 
koncesionarja od projekcije finančnega poslovanja, ki jo je 
predložil v svoji ponudbi, ali iz drugih finančnih razlogov mo-
goče utemeljeno sklepati, da ne bo mogel ustrezno izvrševati 
dejavnosti, ki je predmet koncesije;

6. če je zaradi zmanjšanja potreb po opravljanju storitev, 
ki so predmet koncesije, treba na določenem krajevnem ob-
močju zmanjšati obseg izvajanja javne službe, ki je predmet 
koncesije, pa se koncesionar in koncedent ne sporazumeta o 
ustrezni spremembi koncesijske pogodbe ali njeni sporazumni 
razvezi.

(2) Pristojni organ koncedenta pisno opozori koncesionar-
ja o razlogu za odvzem koncesije, mu določi primeren rok za 
odpravo kršitev, slabega finančnega stanja ali za sporazumno 
spremembo oziroma razvezo pogodbe, in ga opozori, da bo 
v nasprotnem primeru uvedel postopek odvzema koncesije.

(3) Če v določenem roku koncesionar ne odpravi kršitev, 
slabega finančnega stanja ali v njem ne pride do sporazumne 
spremembe oziroma razveze pogodbe, pristojni organ kon-
cedenta po uradni dolžnosti izda odločbo, s katero odvzame 
koncesijo. Zoper odločbo o odvzemu koncesije ni pritožbe, 
možen pa je upravni spor.

(4) Koncesionar ne sme odpovedati koncesijske pogodbe 
zaradi kršitev koncedenta, razen v primeru, ko koncedent ne 
izpolnjuje svojih obveznosti iz koncesijske pogodbe tako, da 
to koncesionarju onemogoča izvajanje koncesijske pogodbe.

(5) Koncesijska pogodba preneha:
1. s potekom časa, za katerega je bila sklenjena;
2. s pričetkom stečajnega postopka nad koncesionarjem 

ali zaradi prenehanja koncesionarja kot pravne osebe;
3. z odpovedjo pogodbe iz razlogov in pod pogoji, ki so 

določeni v koncesijski pogodbi;
4. s sporazumom;
5. z odvzemom koncesije;
6. v drugih primerih, določenih z zakonom.
(6) V primeru prenehanja koncesijske pogodbe preneha 

koncesijsko razmerje.
(7) Koncedent lahko v primeru prenehanja koncesijske 

pogodbe, če koncesionar ne more zagotavljati opravljanja DO, 
do odločitve o novem koncesionarju določi začasnega prevze-
mnika koncesije med obstoječimi izvajalci DO, vendar največ 
za dobo enega leta.

(8) Za čas prevzema koncesije na podlagi prejšnjega od-
stavka sklene koncedent z začasnim prevzemnikom koncesije 
pogodbo, s katero uredi začasno opravljanje DO na podlagi 
koncesije.

(9) V primeru prenehanja koncesijske pogodbe je konce-
sionar dolžan izročiti vso dokumentacijo prevzemniku koncesije 
iz prejšnjega odstavka.
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VI. poglavje: NALOGE ZZZS IN VSTOPNIH TOČK NA CSD 
NA PODROČJU DO

84. člen
(izvajalec obveznega zavarovanja za DO ter naloge ZZZS)

(1) ZZZS v okviru obveznega zavarovanja za DO opravlja 
naslednje naloge:

1. predlaga spremembe v sistemu obveznega zavarova-
nja za DO,

2. zbira in razporeja sredstva za izvajanje obveznega 
zavarovanja za DO,

3. sprejema splošne in druge akte za izvajanje obveznega 
zavarovanja za DO,

4. vključuje zavarovane osebe v obvezno zavarovanje za 
DO in ureja njihovo obvezno zavarovanje za DO,

5. plačuje pravice iz obveznega zavarovanja za DO,
6. opravlja finančni nadzor nad izvajalci DO v javni mreži 

DO v skladu s tem zakonom,
7. vzpostavlja in upravlja zbirke podatkov obveznega 

zavarovanja za DO,
8. opravlja poslovnofinančna, strokovna, administrativna, 

dokumentacijska in tehnična dela za izvajanje obveznega za-
varovanja za DO,

9. opravlja druge naloge za izvajanje obveznega zava-
rovanja za DO, ki so določene s predpisi, statutom ZZZS ali z 
drugimi akti ZZZS.

(2) Za organizacijska in statusna vprašanja ZZZS, kakor 
tudi za upravljanje, poslovodenje, poslovanje, pooblastila v 
pravnem prometu, premoženje ZZZS in druga vprašanja, ki jih 
ta zakon ne ureja drugače, se za izvajanje obveznega zavaro-
vanja za DO uporabljajo določbe zakona, ki ureja zdravstveno 
zavarovanje, statuta ZZZS in drugih splošnih aktov ZZZS, ki 
urejajo navedena vprašanja v okviru ureditve zdravstvenega 
zavarovanja.

85. člen
(statut ZZZS)

(1) Naloge in pristojnosti organov ZZZS na področju obve-
znega zavarovanja za DO se določijo v Statutu ZZZS.

(2) Za druga vprašanja, ki se nanašajo na statut ZZZS, se 
uporabljajo določbe zakona, ki ureja zdravstveno zavarovanje, 
in zakona, ki ureja prispevke za socialno varnost.

86. člen
(direktor za področje DO)

(1) Generalni direktor ZZZS imenuje direktorja za podro-
čje DO.

(2) Pogoje, ki jih izpolnjuje direktor za področje DO, in 
njegove naloge se določijo v statutu ZZZS.

87. člen
(stvarno premoženje ZZZS)

(1) ZZZS je lastnik stvarnega premoženja, pridobljenega 
iz javnih in drugih virov.

(2) ZZZS ravna s stvarnim premoženjem, ki ga ima v la-
sti, v skladu s četrtim odstavkom 2. člena Zakona o stvarnem 
premoženju države in samoupravnih lokalnih skupnosti (Uradni 
list RS, št. 11/18 in 79/18), tem zakonom, aktom o ustanovitvi 
in statutom.

(3) Načrt ravnanja s stvarnim premoženjem ZZZS je pri-
loga finančnega načrta zavoda, ki ga določi Skupščina ZZZS 
in na katerega vlada izda soglasje.

(4) Sredstva, ki jih ZZZS pridobi z ravnanjem s stvarnim 
premoženjem, se uporabijo za investicije, investicijsko vzdrže-
vanje in opremo.

88. člen
(vstopne točke za DO in zaposleni vstopnih točk za DO)

(1) Vstopne točke za DO so organizirane na območnem 
CSD v okviru njegovih enot. Minister lahko na obrazložen 
predlog direktorja območnega CSD s sklepom določi krajevno 

pristojnost drugega območnega CSD, kadar so za to poda-
ni utemeljeni razlogi. Med posameznimi vstopnimi točkami v 
okviru območnega CSD lahko direktor iz utemeljenih razlogov, 
predvsem kadar je to smiselno zaradi lažje in bolj učinkovite 
organizacije dela, odloči o prenosu obravnave zadev na dolo-
čeno vstopno točko.

(2) Naloge vstopnih točk za DO zagotavljajo svetovalci 
za DO in upravno-administrativni delavci. Delo vstopne točke 
vodi in organizira vodja vstopne točke. Naloge vstopnih točk so:

1. informiranje in svetovanje glede pravic do DO vlagate-
ljem, upravičencem, njihovim svojcem in drugim;

2. vzpostavljanje prvega stika z zavarovanimi osebami 
in njihovimi svojci in vzpostavljanje ter razvijanje delovnega 
odnosa z uporabniki in njihovimi svojci;

3. vodenje in odločanje v postopku ugotavljanja upraviče-
nosti do pravic do DO;

4. priprava načrta priporočljivih storitev;
5. zagotavljanje podpore upravičencem pri odločanju o 

tipu storitve, ki si jo želi, in usmerjanje v storitve DO in
6. sodelovanje s koordinatorjem DO, z izvajalci storitev 

in drugimi akterji.
(3) Skupnost centrov za socialno delo v soglasju z mini-

strom določi:
– standarde in normative za naloge, ki so CSD poverjene 

na področju DO in
– naloge vstopnih točk v Katalogu javnih pooblastil, nalog 

po zakonu in storitev, ki jih izvajajo centri za socialno delo.
(4) Oceno upravičenosti iz 36. člena tega zakona lahko 

zaposleni na vstopni točki na domu zavarovane osebe opravijo 
tudi v paru.

(5) Svetovalec za DO je lahko oseba, ki ima izobrazbo 
s področja kineziologije, zdravstva, socialne gerontologije ali 
socialnega dela ali oseba, ki ima opravljen strokovni izpit iz 
socialnega varstva in ima najmanj izobrazbo, pridobljeno po 
študijskem programu prve stopnje, oziroma izobrazbo, ki ustre-
za ravni izobrazbe, pridobljene po študijskih programih prve 
stopnje, in je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje 
kvalifikacij, uvrščena na 7. raven izobrazbe, ali najmanj izo-
brazbo, pridobljeno po študijskih programih za pridobitev višje 
izobrazbe, sprejetih pred 1. januarjem 1994, in je v skladu z 
zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena na 
6. raven izobrazbe, in ima najmanj tri leta delovnih izkušenj 
na področju izvajanja storitev DO, socialnega varstva ali zdra-
vstva, znanja s področja organizacije in opravljeno usposa-
bljanje za oceno upravičenosti in uporabo ocenjevalne lestvice 
iz petega odstavka 12. člena tega zakona. Svetovalec za DO 
ima opravljen strokovni izpit iz splošnega upravnega postopka.

(6) Upravno-administrativni delavec je lahko oseba, ki je 
končala višjo ali visoko šolo družboslovne smeri in je v skladu 
z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje kvalifikacij, uvrščena 
na 6. ali 7. raven izobrazbe, in ima opravljen strokovni izpit iz 
splošnega upravnega postopka.

(7) Svetovalci za DO na vstopni točki opravijo obnovitveno 
strokovno izobraževanje vsaka tri leta, pri čemer podrobnejšo 
vsebino, obseg usposabljanja in katalog znanj določi minister.

(8) Ministrstvo vzpostavi listo zunanjih strokovnjakov za 
ocenjevanje upravičenosti, ki bodo lahko sodelovali pri posa-
meznih nalogah, opredeljenih v drugem odstavku tega člena. 
Zunanji strokovnjaki so izbrani na podlagi javnega povabila in 
izpolnjevanja razpisnih pogojev. Podrobnejši obseg njihovih 
del in katalog znanj določi minister. Zunanjim strokovnjakom 
ministrstvo izda sklep o imenovanju za dobo največ pet let z 
možnostjo ponovnega imenovanja.

VII. poglavje: ENOTNI INFORMACIJSKI SISTEM  
IN ZBIRANJE PODATKOV ZA OPRAVLJANJE DO

1. oddelek: Splošne določbe

89. člen
(enotni informacijski sistem)

(1) Enotni informacijski sistem za dolgotrajno oskrbo je 
na nacionalni ravni usklajen informacijski sistem dolgotrajne 
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oskrbe, ki zagotavlja varno upravljanje podatkov med mini-
strstvom, ZZZS, vstopnimi točkami, izvajalci DO in IRSSV in 
avtomatizirano obdelavo podatkov. Za namene, določene v 
90. členu tega zakona, se uporablja enotni informacijski sistem.

(2) Enotni informacijski sistem vključuje zbirke podatkov 
iz 91., 97., 98. in 99. člena tega zakona.

90. člen
(nameni zbirk podatkov na področju DO)

Zbirke podatkov na področju DO se zbirajo in obdelujejo 
za namen:

1. izvajanja obveznega zavarovanja za DO;
2. ugotavljanja in odločanja o pravicah do DO na ravni 

zavarovane osebe;
3. izvajanja centralnih izplačil uporabnikom (denarni pre-

jemek), izvajalcem DO (plačilo storitev DO v obsegu pravic 
uporabnika) in oskrbovalcem družinskega člana (delno plačilo 
za izgubljeni dohodek in plačilo prispevkov za obvezna social-
na zavarovanja);

4. izvajanja dolgotrajne oskrbe;
5. načrtovanja politike in spremljanje delovanja DO;
6. spremljanja izvajalcev DO;
7. spremljanja finančnih obveznosti uporabnikov;
8. spremljanja poslovanja izvajalcev DO;
9. upravljanja izvajalskih organizacij v javni mreži;
10. spremljanja storitev DO;
11. spremljanja kadrovske strukture na področju DO;
12. koordinacije celostne obravnave uporabnikov DO;
13. izvajanja nadzora nad opravljanjem DO;
14. nekomercialnih analitičnih in statističnih raziskav.

91. člen
(informatizirana centralna zbirka podatkov)

(1) Za namene iz prejšnjega člena ministrstvo vodi infor-
matizirano centralno zbirko podatkov, ki zajema pravice do DO 
(v nadaljnjem besedilu: centralna zbirka podatkov).

(2) Centralna zbirka podatkov vsebuje naslednje zbirke 
podatkov o:

1. osebah, ki so oddale vlogo za oceno upravičenosti 
do DO na vstopni točki (v nadaljnjem besedilu: vlagatelji) in o 
upravičencih do pravic do DO;

2. izvajalcih DO na domu in v instituciji;
3. ponudnikih storitev e-oskrbe;
4. oskrbovalcu družinskega člana;
5. upravičencih do oskrbovalca družinskega člana;
6. upravičencih do denarnega prejemka;
7. upravičencih do storitev e-oskrbe;
8. upravičencih do storitev za krepitev in ohranjanje sa-

mostojnosti;
9. zaposlenih na področju DO na ravni posameznega 

zaposlenega, izvajanju storitev DO na ravni upravičenca, ob-
stoječem sistemu notranjih kontrol, zasedenosti posteljnih zmo-
gljivosti, številu kandidatov za sprejem ter njihovi kategoriji DO 
in številu kandidatov za uporabo storitve DO na domu in njihovi 
kategoriji DO iz prvega odstavka 98. člena tega zakona.

(3) Zbirke podatkov iz prejšnjega odstavka vsebujejo na-
slednje podatke vlagatelja oziroma upravičenca:

1. osebno ime;
2. ZZZS številko;
3. EMŠO;
4. davčno številko;
5. državljanstvo;
6. datum rojstva;
7. datum smrti;
8. elektronski naslov in telefonsko številko;
9. podatke o naslovu (stalno ali začasno prebivališče, 

naslov za vročanje, elektronski naslov za vročanje);
10. podatek o skrbništvu oziroma poslovni sposobnosti in 

odvzemu roditeljske pravice;
11. kategorija upravičenosti;

12. informacije o prejemanju druge primerljive pravice 
oziroma prejemkov iz 11. člena tega zakona;

13. načrt priporočenih storitev iz 39. člena tega zakona;
14. podatke iz 1., 3. in 10. točke tega odstavka o skrbniku 

oziroma skrbniku za posebni primer ali staršu s podaljšano 
roditeljsko pravico;

15. podatek o izvajalcu, ki ga je upravičenec izbral.
(4) Poleg podatkov iz prejšnjega odstavka vsebuje zbirka 

podatkov o upravičencih do denarnega prejemka tudi podatek 
o transakcijskem računu uporabnika.

(5) Zbirka podatkov o izvajalcih DO vsebuje naslednje 
podatke:

1. ZZZS številko;
2. davčno številko;
3. EMŠO ali matično številko iz PRS;
4. naziv (polni in skrajšani in sedež);
5. pravni status;
6. datum začetka in prenehanja poslovanja;
7. številko poslovnega računa;
8. osebno ime, službeni elektronski naslov, službeno te-

lefonsko številko in poklicno kvalifikacijo poslovodje in strokov-
nega vodje izvajalca DO in pooblaščenih oseb pri izvajalcu DO;

9. nepremičnine, ki jih ima izvajalec DO v upravljanju 
oziroma s katerimi razpolaga;

10. krajevno območje in obliko storitev DO, ki jo izvaja 
izvajalec DO;

11. zaposleni, ki neposredno opravljajo storitve DO, po 
poklicih in izobrazbi;

12. upravičenci po spolu, starosti, kategoriji oskrbe.
(6) Zbirka podatkov o oskrbovalcu družinskega člana vse-

buje tudi naslednje podatke o oskrbovalcu družinskega člana:
1. osebno ime;
2. ZZZS številko;
3. EMŠO;
4. davčno številko;
5. državljanstvo;
6. datum rojstva;
7. datum smrti;
8. elektronski naslov in telefonsko številko;
9. podatke o naslovu (stalno ali začasno prebivališče, 

naslov za vročanje, elektronski naslov za vročanje);
10. transakcijski račun;
11. datum odjave iz ZRSZ;
12. podatek o zaposlitvi za skrajšani delovni čas;
13. podatek o nekaznovanosti zaradi kaznivega dejanja 

zoper spolno nedotakljivost, življenje in telo in premoženje;
14. podatek o opravljenem usposabljanju;
15. datum začetka opravljanja nalog oskrbovalca družin-

skega člana oziroma datum sklenitve osebnega načrta;
16. datum in razlog prenehanja opravljanja nalog oskrbo-

valca družinskega člana.

92. člen
(obdelovanje zbirk podatkov)

(1) Upravljavec centralne zbirke podatkov je ministrstvo.
(2) Vstopne točke iz centralne zbirke podatkov obdelujejo 

osebne podatke, ki jih potrebujejo pri odločanju o upravičenosti 
do pravic do DO, in sicer z enako vsebino kot ministrstvo.

(3) Izvajalci DO v centralni zbirki podatkov obdelujejo zgolj 
tiste osebne podatke svojih uporabnikov, ki jih nujno potrebuje-
jo za sklenitev osebnega načrta in izvajanje DO.

(4) IRSSV iz centralne zbirke podatkov obdeluje podatke 
za načrtovanje politike in spremljanja delovanja DO, spremlja-
nja izvajalcev DO, spremljanja kadrovske strukture na podro-
čju DO in za namen nekomercialnih analitičnih in statističnih 
raziskav. IRSSV ne dostopa do osebnega imena in davčne 
številke. IRSSV predstavlja obdelane podatke v anonimizirani 
obliki ministrstvu in javnosti.

(5) Ministrstvo brezplačno posreduje ZZZS podatke, ki 
so nujno potrebni za obračunavanje in izplačevanje pravic do 
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DO o upravičencu, oskrbovalcu družinskega člana in izbranem 
izvajalcu DO za potrebe obračunavanja in izplačevanja pravic 
do DO.

(6) Način in pogoje dostopa do podatkov iz centralne 
zbirke podatkov podrobneje določi minister po predhodnem 
soglasju Informacijskega pooblaščenca.

93. člen
(pridobivanje podatkov iz obstoječih zbirk)

(1) Podatki za osebe iz tega zakona, vključno s podatki, ki 
štejejo za davčno tajnost po zakonu, ki ureja davčni postopek, 
se zbirajo neposredno od osebe ter po uradni dolžnosti iz zbirk 
podatkov, ki jih v Republiki Sloveniji vodijo za to pooblaščeni 
organi in organizacije.

(2) Ministrstvo in vstopna točka brezplačno za namen od-
ločanja o upravičenosti do pravic do DO pridobivata podatke za 
vlagatelja in oskrbovalca družinskega člana iz obstoječih zbirk 
podatkov naslednjih upravljavcev:

1. ministrstva, pristojnega za notranje zadeve – podatke 
iz centralnega registra prebivalstva (osebno ime, EMŠO, dr-
žavljanstvo, davčna številka, stalno ali začasno prebivališče 
ali stalni naslov v tujini, o državi prijavljenega prebivališča ozi-
roma državi prijavljenega naslova v tujini, naslov za vročanje, 
elektronski naslov za vročanje, sprememba osebnega imena, 
odvzem in vrnitev poslovne sposobnosti, starševska skrb, skrb-
ništvo ter datum prenehanja tega ukrepa, datum smrti);

2. ministrstva, pristojnega za pravosodje – potrdilo o ne-
kaznovanosti za kazniva dejanja zoper življenje in telo, kazniva 
dejanja zoper spolno nedotakljivost ali kazniva dejanja zoper 
premoženje;

3. ministrstva, pristojnega za socialne zadeve – podatke iz 
centralne zbirke podatkov o pravicah iz javnih sredstev (podat-
ke iz zbirk podatkov o višini, obdobju upravičenosti in datumu 
izplačil dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi zakona, ki 
ureja socialno varstvo, podatke o obdobju upravičenosti do 
družinskega pomočnika po zakonu, ki ureja socialno varstvo, 
podatke o obdobju upravičenosti do osebne asistence na pod-
lagi zakona, ki ureja osebno asistenco);

4. ministrstva, pristojnega za obrambo – podatke iz zbirk 
podatkov o višini, obdobju upravičenosti in datumu izplačil 
dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi predpisov o vojnih 
veteranih in o vojnih invalidih;

5. Zavoda za pokojninsko in invalidsko zavarovanje – 
podatke iz zbirk podatkov o višini, obdobju upravičenosti in 
datumu izplačila dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi 
predpisov o pokojninskem in invalidskem zavarovanju in na 
podlagi predpisov, ki urejajo socialno vključevanje invalidov;

6. izvajalca zavarovanja za DO – podatek o datumu in 
obdobju vključenosti v zavarovanje za DO;

7. ZRSZ – podatek o vključenosti na trg dela za kandidata 
za oskrbovalca družinskega člana;

8. izvajalcev institucionalnega varstva po zakonu, ki ureja 
socialno varstvo – podatek o datumu in obdobju vključenosti v 
institucionalno varstvo;

9. izvajalcev dolgotrajne oskrbe po tem zakonu – podatek 
o datumu in obdobju vključenosti v DO na domu, DO v instituciji 
in institucionalno varstvo po zakonu, ki ureja socialno varstvo.

(3) Ob pridobivanju podatkov iz tega člena oseb, na kate-
re se podatki nanašajo, ni treba predhodno seznaniti.

(4) Ministrstvo lahko centralno zbirko podatkov iz 91. čle-
na tega zakona za namene, določene v 90. členu tega zakona, 
poveže z zbirkami podatkov iz drugega odstavka tega člena, 
razen z zbirko podatkov iz 2. točke drugega odstavka tega 
člena.

94. člen
(povezovalni znak)

(1) Za namene enotne opredelitve, pridobivanja podatkov, 
združevanja, povezovanja in druge obdelave podatkov v zbir-
kah podatkov, pridobljenih za namen izvajanja tega zakona in 

njihovega povezovanja s podatki iz zbirk podatkov drugih upra-
vljavcev, se kot povezovalni znak lahko uporabljata naslednji 
enolični identifikacijski številki:

– EMŠO;
– ZZZS številka.
(2) Poleg povezovalnega znaka se za pridobitev oseb-

nega podatka uporabi tudi osebno ime, razen če podatke 
pridobiva IRSSV.

95. člen
(uporabniki zbirk podatkov in dostop do podatkov)

(1) Uporabniki centralne zbirke podatkov so ministrstvo, 
ZZZS, vstopne točke, izvajalci DO, IRSSV, NIJZ, SURS in 
posamezniki.

(2) Ministrstvo uporablja podatke iz zbirk podatkov iz 97., 
98., 99. in 100. člena tega zakona za namene iz 4. do 6. in 
8. do 13. točke 90. člena tega zakona.

(3) ZZZS uporablja podatke iz zbirk podatkov iz 98. člena 
tega zakona za namene iz 1., 3. in 7. točke 90. člena tega 
zakona.

(4) Vstopna točka uporablja podatke iz zbirke podatkov 
iz 1. točke prvega odstavka 97. člena tega zakona, in sicer za 
namene iz 2. točke 90. člena tega zakona.

(5) Izvajalci DO uporabljajo podatke iz zbirke podatkov 
iz 1. točke prvega odstavka 97. člena tega zakona, in sicer za 
namene iz 4. točke 90. člena tega zakona.

(6) IRSSV v skladu s predpisi, ki urejajo varstvo osebnih 
podatkov, brezplačno uporablja podatke iz zbirk podatkov iz 
tega zakona za potrebe izdelave nacionalnih poročil in neko-
mercialnega analitičnega in statističnega raziskovanja na na-
čin, ki ne dopušča možnosti prepoznanja posameznika oziroma 
gospodinjstev.

(7) NIJZ brezplačno zagotavlja ministrstvu in ZZZS dostop 
do podatkov iz 100. člena tega zakona za namen načrtovanja 
razvoja DO.

(8) Upravljavec posamezne evidence oziroma zbirke iz 
tega zakona v dogovorjeni obliki in na dogovorjen način po-
sreduje nabor podatkov, ki jih SURS potrebuje za izvedbo 
posameznega statističnega raziskovanja, v skladu z zakonom, 
ki ureja delovanje državne statistike in programom statističnih 
raziskovanj.

(9) Posamezniki v skladu s predpisi, ki urejajo varstvo 
osebnih podatkov, brezplačno uporabljajo podatke iz zbirk po-
datkov DO za potrebe nekomercialnega strokovnega in znan-
stvenega raziskovanja na način, ki ne dopušča možnosti prepo-
znanja posameznika oziroma gospodinjstev. Ministrstvo odobri 
uporabo podatkov na podlagi vloge, v kateri je opisan namen 
uporabe podatkov, in podpisane izjave, s katero se upravičenec 
obveže, da bo podatke uporabljal le za namen, naveden v vlogi.

96. člen
(način dostopa do podatkov)

(1) Ministrstvo dostopa do zbirk podatkov s sredstvom 
elektronske identifikacije z vsaj srednjo ravnjo zanesljivosti v 
skladu z zakonom, ki ureja elektronsko identifikacijo in storitve 
zaupanja.

(2) ZZZS dostopa do zbirk podatkov s sredstvom elektron-
ske identifikacije z vsaj srednjo ravnjo zanesljivosti v skladu z 
zakonom, ki ureja elektronsko identifikacijo in storitve zaupanja, 
lahko pa jih pridobiva tudi s povezovanjem svojega informacij-
skega sistema z zbirkami podatkov z uporabo profesionalne 
kartice.

(3) Vstopna točka dostopa do zbirk podatkov s sredstvom 
elektronske identifikacije z vsaj srednjo ravnjo zanesljivosti v 
skladu z zakonom, ki ureja elektronsko identifikacijo in storitve 
zaupanja.

(4) Izvajalci DO dostopajo do zbirk podatkov s sredstvom 
elektronske identifikacije z vsaj srednjo ravnjo zanesljivosti v 
skladu z zakonom, ki ureja elektronsko identifikacijo in storitve 
zaupanja.
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(5) IRSSV dostopa do zbirk podatkov s sredstvom elek-
tronske identifikacije z vsaj srednjo ravnjo zanesljivosti v skla-
du z zakonom, ki ureja elektronsko identifikacijo in storitve 
zaupanja.

(6) Zavarovana oseba lahko vpogleda v svoje podatke iz 
zbirk podatkov z veljavnim sredstvom elektronske identifikacije 
z nizko ravnjo zanesljivosti v skladu z zakonom, ki ureja elek-
tronsko identifikacijo in storitve zaupanja.

2. oddelek: Zbirke podatkov na področju DO

97. člen
(zbirke podatkov, ki jih zbira in upravlja ZZZS)

(1) Za namen izvajanja obveznega zavarovanja za DO, 
izvajanja centralnih izplačil uporabnikom (denarni prejemek), 
izvajalcem DO (plačilo storitev DO v obsegu pravic uporabnika) 
in oskrbovalcem družinskega člana (delno plačilo za izgubljeni 
dohodek in plačilo prispevkov za obvezna socialna zavarova-
nja), spremljanja izvajalcev DO in izvajanje nadzora ZZZS zbira 
in upravlja naslednje zbirke podatkov o:

1. zavarovanih osebah v obveznem zavarovanju za DO;
2. uporabnikih pravice do DO;
3. oskrbovalcih družinskega člana;
4. ugotovitvah v nadzorih ZZZS nad izvajalci DO v javni 

mreži.
(2) Zbirke podatkov iz 1., 2. in 3. točke prejšnjega odstav-

ka vsebujejo naslednje skupne osebne podatke:
1. osebno ime;
2. ZZZS številka;
3. EMŠO;
4. davčna številka;
5. datum rojstva;
6. datum smrti;
7. elektronski naslov in telefonsko številko;
8. naslov (ulica, hišna številka, dodatek k hišni številki, 

številka pošte, kraj, občina, država, šifra države)
9. vrsta prebivališča (stalno, začasno, zakonsko, za vro-

čanje).
(3) Zbirke podatkov iz 1., 2. in 3. točke prvega odstavka 

tega člena vsebujejo poleg skupnih podatkov iz prejšnjega 
odstavka še naslednje podatke:

1. zbirka podatkov o zavarovanih osebah v obveznem 
zavarovanju za DO:

– podatki o zavarovanju (podlaga zavarovanja, datum 
prijave v zavarovanje, delovni ali zavarovalni čas zavarovane 
osebe – ur na teden, polni delovni čas ali zavarovalni čas za-
vezanca – ur na teden);

– datum in vzrok spremembe med zavarovanjem;
– datum in vzrok prenehanja zavarovanja;
– podatki o nosilcu zavarovanja pri osebah, zavarovanih 

kot družinski član (EMŠO nosilca zavarovanja, naslov, zava-
rovanje družinskega člana in razmerje družinskega člana do 
nosilca zavarovanja);

– registrska številka zavezanca za vlaganje prijav oziroma 
zavezanca za vlaganje prijav o osnovah oziroma zavezanca za 
plačilo prispevkov;

– država in šifra države pristojnega tujega nosilca zava-
rovanja;

– naziv in šifra pristojnega tujega nosilca zavarovanja;
– podatki o pravici do plačila prispevka za obvezno za-

varovanje za DO (podatki o vstopni točki, ki je odločbo izdala, 
številki, datumu in obdobju, za katero je bila priznana pravica).

2. zbirka podatkov o uporabnikih pravice do DO o:
– transakcijskem računu uporabnika (številka računa in 

naziv banke, kjer je odprt),
– odločbi o priznanju pravice do DO (podatki o vstopni 

točki, ki je odločbo izdala, številka in datum odločbe, datum 
izvršljivosti, dokončnosti in pravnomočnosti odločbe, opredeli-
tev pravice do DO, kategorija DO, o dodatnih pravicah do DO, 
pravice do alternativne pravice do DO, pravice do nadomestne 
oskrbe, sorazmerni del višine pravice do DO za prvi mesec);

– mirovanju pravic do DO (opredelitev pravice do DO, ki 
miruje);

– prenehanju pravice do DO (podatki o vstopni točki, ki je 
odločbo izdala, številka in datum odločbe, datum izvršljivosti, 
dokončnosti in pravnomočnosti odločbe);

– priznani pravici do DO:
a. pravica do denarnega prejemka;
b. pravica do DO na domu ali pravica do DO v instituciji 

(datum začetka in datum konca uveljavljanja pravice, naslov, 
kjer upravičenec uveljavlja pravico, podatki o izvajalcu DO v 
javni mreži, ki izvaja storitve DO (naziv izvajalca DO, registrska 
številka, številka lokacije izvajalca DO iz registra izvajalcev DO));

c. pravica do oskrbovalca družinskega člana (osebno ime 
ter EMŠO oskrbovalca družinskega člana);

– priznanih dodatnih pravicah do DO:
a. pravica do storitev e-oskrbe (podatki o ponudniku stori-

tev e-oskrbe, datum začetka izvajanja storitev e-oskrbe, datum 
in številka pogodbe);

b. pravica do storitev za krepitev in ohranjanje samostoj-
nosti (datum začetka in datum konca uveljavljanja pravice, 
naslov, kjer uporabnik uveljavlja pravico, podatki o izvajalcu 
DO v javni mreži, ki izvaja storitve DO (naziv izvajalca DO, 
registrska številka, številka lokacije izvajalca DO iz registra 
izvajalcev DO));

– podatku o izplačilih denarnih zneskov na podlagi tega 
zakona;

– podatku o plačanih storitvah na podlagi tega zakona 
izvajalcem DO in ponudnikom storitev e-oskrbe.

3. zbirka podatkov o oskrbovalcih družinskega člana:
– podatki o transakcijskem računu (številka računa, naziv 

banke, kjer je odprt);
– podatki o odločbi o priznanih pravicah oskrbovalca 

družinskega člana (podatki o vstopni točki, ki je odločbo izdala, 
številka in datum odločbe, datum izvršljivosti, dokončnosti in 
pravnomočnosti odločbe, višina delnega plačila za izgubljeni 
dohodek in sorazmerni del delnega plačila za izgubljeni doho-
dek za prvi mesec);

– podatek, ali oskrbovalec družinskega člana opravlja 
storitve DO enemu ali dvema uporabnikoma (osebno ime ter 
EMŠO uporabnika pravice do DO);

– podatki o odločbi o prenehanju opravljanja nalog oskr-
bovalca družinskega člana (podatki o vstopni točki, ki je od-
ločbo izdala, številka in datum odločbe, datum izvršljivosti, do-
končnosti in pravnomočnosti odločbe, sorazmerni del delnega 
plačila za izgubljeni dohodek za zadnji mesec);

– podatek o izplačanih delnih plačilih za izgubljeni do-
hodek;

– podatek o plačanih prispevkih za obvezna socialna 
zavarovanja.

(4) Zbirka podatkov o ugotovitvah v nadzorih ZZZS obse-
ga naslednje podatke:

– naziv in sedež nadzorovanega izvajalca DO ali ponu-
dnika storitev e-oskrbe;

– datum izvedbe nadzora;
– vrsta nadzora;
– ugotovljene kršitve;
– izrečeni ukrepi.
(5) Zbirke podatkov iz prvega odstavka tega člena se 

povežejo s centralno zbirko podatkov iz 91. člena tega zakona.

98. člen
(zbirke podatkov izvajalcev DO)

(1) Izvajalci DO iz prvega odstavka 59. člena tega zakona, 
razen oskrbovalca družinskega člana, vodijo zbirke podatkov o:

– zaposlenih na področju DO na ravni posameznega 
zaposlenega;

– izvajanju storitev DO na ravni upravičenca;
– obstoječem sistemu notranjih kontrol;
– zasedenosti posteljnih zmogljivosti in številu kandidatov 

za sprejem ter njihovi kategoriji DO;
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– številu kandidatov za uporabo storitve DO na domu in 
njihovi kategoriji DO.

(2) Zbirka podatkov iz prve alineje prejšnjega odstavka 
obsega podatke o:

1. sklenjenih pogodbah za delo;
2. datumu nastopa in prenehanja dela;
3. poklicu, ki ga opravlja zaposleni;
4. izobrazbi zaposlenega;
5. nazivu delovnega mesta oziroma podatku o vrsti dela, 

za katerega je zaposleni sklenil pogodbo o zaposlitvi;
6. številu ur tedenskega rednega delovnega časa;
7. številu opravljenih nadur zaposlenega;
8. razporeditvi delovnega časa;
9. efektivno izrabljenem delovnem času zaposlenega v 

oskrbi na domu;
10. kraju, kjer zaposleni opravlja delo;
11. bruto plači zaposlenega;
12. stroških izobraževanja zaposlenega.
(3) Zbirka podatkov iz druge alineje prvega odstavka tega 

člena obsega podatke o:
1. obliki izvajanja oskrbe;
2. vrsti izvedenih storitev;
3. nadomestni oskrbi uporabnika;
4. trajanju storitve;
5. neposrednem izvajalcu storitve;
6. podatkih o uporabniku:
– osebni podatki uporabnika (osebno ime, ZZZS šte-

vilka, EMŠO, davčna številka, državljanstvo, datum rojstva, 
datum smrti, elektronski naslov in telefonska številka, podatke 
o naslovu (stalno ali začasno prebivališče, naslov za vročanje, 
elektronski naslov za vročanje), podatek o skrbništvu oziroma 
poslovni sposobnosti in odvzemu roditeljske pravice, kategorija 
upravičenosti);

– podatki iz odločbe o pravicah iz zavarovanja za DO;
– o osebnem načrtu iz 42. člena tega zakona;
– o storitvah, ki jih je prejel;
– o zdravstvenem stanju, ki jih zagotovi uporabnik, ki so 

neposredno zaznani in dokumentirani pri opravljanju DO ali ki 
so izvajalcu dostopni na drugih zakonskih podlagah.

(4) Zbirka podatkov iz tretje alineje prvega odstavka tega 
člena obsega podatke o:

– spremljanih kazalnikih kakovostih in varnosti v DO;
– vrednostih kazalnikov iz prejšnje alineje;
– vrsti neželenih in skoraj nastalih neželenih dogodkih pri 

izvajanju storitev DO;
– odgovornih osebah za delovne procese pri izvajalcu 

(osebno ime, delovno mesto, izobrazba).
(5) Zbirko podatkov iz četrte alineje prvega odstavka tega 

člena vodijo le izvajalci DO v instituciji in obsega podatke o:
– številu zmogljivosti izvajalca DO oziroma posteljnih 

zmogljivosti po sobah (enoposteljne, dvoposteljne sobe) pri 
izvajalcu DO v instituciji;

– kategoriji DO;
– zasedenosti zmogljivosti in številu kandidatov za spre-

jem.
(6) Zbirko podatkov iz pete alineje prvega odstavka tega 

člena vodijo le izvajalci DO na domu in obsega podatke o:
– številu zmogljivosti izvajalca DO na domu;
– kategoriji DO;
– zasedenosti zmogljivosti in številu kandidatov za vklju-

čitev v storitev.
(7) Zbirke podatkov izvajalcev DO se lahko povežejo s 

centralno zbirko podatkov iz 91. člena tega zakona.

99. člen
(zbirke podatkov, ki jih upravlja in zbira IRSSV ter naloge 

IRSSV na področju DO)
(1) IRSSV zbira, upravlja in obdeluje podatke za namen 

načrtovanja politike in spremljanje delovanja DO, spremljanja 
izvajalcev DO, spremljanja storitev DO, spremljanja kadrovske 

strukture na področju DO in nekomercialnih analitičnih in sta-
tističnih raziskav.

(2) IRSSV vodi zbirke podatkov o:
– prostih zmogljivostih pri izvajalcih DO,
– zbirke podatkov o izvajalcih DO iz prvega odstavka 

59. člena tega zakona.
(3) Zbirke podatkov o prostih zmogljivostih pri izvajalcih 

DO se vodijo za namen načrtovanja in spremljanja delovanja 
DO in spremljanja izvajalcev DO in obsegajo:

– podatke o številu zmogljivosti izvajalca DO oziroma 
posteljnih zmogljivostih po sobah (enoposteljne, dvoposteljne 
sobe) pri izvajalcu DO v instituciji;

– podatke o številu upravičencev po kategoriji DO;
– datum vključitve uporabnika v DO, datum prenehanja 

opravljanja DO pri izvajalcu DO glede na vrsto pravice DO in 
navedbo razloga za prenehanje opravljanja DO;

– podatek o številu rezervacij glede na posamezno kate-
gorijo DO (datum prijave pri posameznem izvajalcu DO).

(4) Zbirke podatkov o izvajalcih DO se vodijo za namen 
načrtovanja in spremljanja delovanja DO in spremljanja izva-
jalcev DO in obsegajo:

1. ZZZS številko izvajalca;
2. davčno številko izvajalca;
3. EMŠO ali matično številko izvajalca iz PRS;
4. naziv (polni in skrajšani) in sedež izvajalca;
5. pravni status izvajalca;
6. datum začetka in prenehanja poslovanja izvajalca;
7. številko poslovnega računa izvajalca;
8. osebno ime, službeni elektronski naslov, službeno te-

lefonsko številko in poklicno kvalifikacijo poslovodje in strokov-
nega vodje izvajalca DO in pooblaščenih oseb pri izvajalcu DO;

9. nepremičnine, ki jih ima izvajalec DO v upravljanju 
oziroma s katerimi razpolaga;

10. krajevno območje in obliko storitev DO, ki jo izvaja 
izvajalec DO;

11. število in vrsto delavcev, ki neposredno opravljajo 
storitve DO pri izvajalcu, po poklicih in izobrazbi;

12. število uporabnikov po spolu, starosti, kategoriji 
oskrbe.

(5) Zbirke podatkov iz drugega odstavka tega člena se 
povežejo s centralno zbirko podatkov iz 91. člena tega zakona.

(6) IRSSV opravlja informacijske, analitične, stro-
kovno-dokumentacijske in programske dejavnosti in aplikativno 
ter razvojno raziskovalno delo na področju DO.

3. oddelek: Drugi upravljavci zbirk podatkov, do katerih 
dostopata ministrstvo in ZZZS

100. člen
(dostop do podatkov, ki jih zbira in upravlja NIJZ)

NIJZ zbira podatke za namen upravljanja registra iz 
61. člena tega zakona.

101. člen
(dostop ZZZS do drugih zbirk podatkov)

(1) Podatke o zavarovanih osebah ZZZS pridobi:
1. od zavarovane osebe podatke, o katerih pooblaščeni 

organi in organizacije ne vodijo zbirke podatkov;
2. od zavezanca za prijavo v obvezno zavarovanje za 

DO po predpisih, ki urejajo obvezno zdravstveno zavarovanje;
3. iz zbirk podatkov, ki jih vodi ZZZS na podlagi zakona, 

ki ureja obvezno zdravstveno zavarovanje;
4. po uradni dolžnosti od drugih upravljavcev zbirk podat-

kov, ki jih v Republiki Sloveniji vodijo za to pooblaščeni organi 
in organizacije in so najbližje izvoru podatkov.

(2) ZZZS brezplačno pridobiva podatke za zavarovane 
osebe od:

1. ministrstva za notranje zadeve – podatke iz centralne-
ga registra prebivalstva (osebno ime, datum rojstva, EMŠO, 
stalno ali začasno prebivališče, država prebivanja, naslov za 
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vročanje, sprememba osebnega imena, datum smrti) in po-
datke iz registra stalnega prebivalstva (elektronski naslov 
za vročanje, ki vsebuje tudi podatke o številki mobilnega 
telefona, osebno ime, EMŠO oziroma datum rojstva, če ta 
ni bila določena, naslov pooblaščenca za e-vročilnico, so-
glasje pooblaščenca za e-vročilnico, datum vzpostavitve in 
popravkov teh podatkov);

2. ZZZS – iz evidence o zavarovanih osebah obvezne-
ga zavarovanja (podatke o zavarovanih osebah, vključenih v 
obvezno zdravstveno zavarovanje (podlaga za zavarovanje, 
datum prijave in odjave v obvezno zdravstveno zavarovanje), 
podatek o družinskem članu (osebno ime, EMŠO, naslov, za-
varovanje družinskega člana, razmerje družinskega člana do 
nosilca zavarovanja in EMŠO nosilca zavarovanja), podatek o 
državi in šifri države pristojnega tujega nosilca ter naziv in šifra 
pristojnega tujega nosilca zavarovanja;

3. Agencije Republike Slovenije za javnopravne eviden-
ce in storitve (v nadaljnjem besedilu: AJPES) – iz registra 
transakcijskih računov podatek o številki transakcijskega 
računa, podatek o statusu računa (odprt, zaprt), datum za-
prtja računa;

4. ministrstva, pristojnega za socialno varstvo – podatek 
o številki, datumu in obdobju veljavnosti odločbe o priznanju 
pravice do plačila prispevka za obvezno zavarovanje za DO;

5. CSD – podatke iz prve, druge, tretje, četrte in šeste 
alineje 2. točke tretjega odstavka 97. člena ter podatke iz prve, 
druge, tretje in četrte alineje 3. točke tretjega odstavka 97. čle-
na tega zakona;

6. izvajalcev DO v javni mreži – podatek o datumu za-
četka izvajanja storitev v skladu s tem zakonom, naslovu, kjer 
uporabnik uveljavlja pravico, podatke o izvajalcu DO v javni 
mreži, ki izvaja storitve DO (številka izvajalca DO in številka 
lokacije izvajalca DO iz registra izvajalcev DO, ZZZS številka);

7. ponudnikov storitev e-oskrbe – podatek o datumu za-
četka izvajanja storitev e-oskrbe, podatke o ponudniku storitev 
e-oskrbe, datum in številka pogodbe;

8. NIJZ – iz registra izvajalcev DO v javni mreži DO po-
datki in šifranti o izvajalcih DO;

9. FURS – podatek iz davčnega registra o davčni številki 
osebe, ki se ji v denarju izplačuje pravica do DO v skladu s 
tem zakonom.

(3) ZZZS lahko zbirke podatkov iz 1., 2. in 3. točke prvega 
odstavka 97. člena tega zakona poveže z zbirkami podatkov iz 
prejšnjega odstavka.

4. oddelek: Druge določbe o obdelavi podatkov

102. člen
(hramba podatkov o DO)

(1) Za hrambo podatkov, vsebovanih v zbirkah podatkov 
iz tega zakona, se uporabljajo predpisi, ki urejajo varstvo do-
kumentarnega in arhivskega gradiva.

(2) V primeru prenehanja delovanja izvajalca DO se v 
skladu s predpisi, ki urejajo varstvo dokumentarnega in arhi-
vskega gradiva, podatki iz zbirk podatkov predajo njegovemu 
pravnemu nasledniku, če tega ni, pa pristojnemu arhivu.

(3) Osebni podatki iz tega zakona se hranijo deset let po 
prenehanju opravljanja DO.

103. člen
(arhiviranje podatkov)

(1) Po poteku zakonsko določenega roka hrambe se 
dokumentacija s področja DO in osebni podatki, vsebovani 
v zbirkah podatkov obveznega zavarovanja za DO, uničijo, 
zbrišejo ali anonimizirajo, če pristojni arhiv ne določi, da imajo 
lastnost arhivskega gradiva v skladu s predpisi, ki urejajo var-
stvo dokumentarnega in arhivskega gradiva.

(2) Arhivsko gradivo, ki se odbere iz zbirk podatkov obve-
znega zavarovanja za DO, se hrani pri ZZZS v izvirniku, dokler 
se ne izroči pristojnemu arhivu.

VIII. poglavje: UKREPI ZA RAZVOJ PODROČJA

104. člen
(razvojni ukrepi na področju DO, deinstitucionalizacije  

in dolgožive družbe)
(1) Z namenom razvoja novih storitev in programov na 

področju DO, deinstitucionalizacije in dolgožive družbe ter kre-
pitve obstoječih storitev se poleg storitev, predvidenih v tem 
zakonu, izvajajo tudi drugi ukrepi.

(2) Ukrepi iz prejšnjega odstavka se izvajajo v obliki 
projektov ali programov v skladu s strokovnimi načeli, ki jih 
podrobneje določi minister.

(3) Ukrepi iz prvega odstavka tega člena se lahko finan-
cirajo ali sofinancirajo iz državnega proračuna, občinskih pro-
računov ali evropskih skladov. Navedene ukrepe lahko izvaja 
ministrstvo, izvajalec v javni mreži ali izvajalec, izbran z javnim 
razpisom, ki ga izvede ministrstvo.

(4) Izvajalca v javni mreži, vsebino in območje, na kate-
rem se izvajajo ukrepi iz prvega odstavka tega člena, lahko 
na podlagi analize potreb določi minister po lastni presoji ali 
na predlog drugih, zlasti strokovnih institucij, reprezentativnih 
uporabniških združenj ali raziskovalnih organizacij.

(5) Če se sredstva za ukrepe iz tega člena dodeljujejo na 
podlagi javnega razpisa, mora prijavitelj na javni razpis in, v 
primeru projektnega partnerstva, vsak projektni partner, izpol-
njevati naslednje splošne pogoje, ki so podrobneje določeni v 
javnem razpisu:

1. je pravna oseba javnega ali zasebnega prava s sede-
žem v Republiki Sloveniji;

2. ima odprt transakcijski račun, ki je vpisan v register 
transakcijskih računov pri AJPES;

3. ni v insolvenčnem postopku, postopku prenehanja ali 
v postopku likvidacije;

4. ima poplačane vse davčne obveznosti in druge obve-
zne dajatve v Republiki Sloveniji, zapadle do vključno zadnjega 
dne v mesecu pred rokom, določenim za oddajo prijave na javni 
razpis oziroma nima neplačanih obveznosti v višini 50 eurov 
ali več in ima predložene vse obračune davčnih odtegljajev za 
dohodke iz delovnega razmerja za obdobje zadnjih petih let do 
dne oddaje prijave;

5. ni bil pravnomočno obsojen zaradi kaznivega dejanja v 
zvezi s svojim poklicnim ravnanjem;

6. za iste upravičene stroške, ki bodo predmet financiranja 
javnega razpisa, ni že dobil in tudi ne bo dobil drugih javnih 
sredstev;

7. izpolnjuje kadrovske pogoje, prostorske pogoje in po-
goje glede tehnične opremljenosti.

(6) Merila za ocenjevanje vlog se nanašajo na:
– ustreznost projekta;
– izvedljivost projekta;
– usposobljenost za izvedbo projekta;
– zagotavljanje trajnosti;
– druga merila, ki so določena glede na namen in cilj 

javnega razpisa.
(7) Kadar je glede na predmet, cilje in namen posame-

znega javnega razpisa to potrebno, se lahko v javnem raz-
pisu določijo tudi dodatni pogoji, ki jih izpolnjuje prijavitelj in 
v primeru projektnega partnerstva poleg prijavitelja tudi vsak 
projektni partner.

(8) Za določitev pravil postopka in način dodeljevanja 
sredstev se uporabljajo predpisi, ki urejajo javne finance.

(9) Osebe, vključene v izvajanje ukrepov iz prvega od-
stavka tega člena, lahko v času vključenosti v posamezen 
ukrep pridobijo pravico do denarne nagrade, kritja stroškov pre-
voza oziroma prehrane. Pogoje za upravičenost do denarnih 
prejemkov, njihovo višino in način izplačila za vsak posamezen 
program določi minister s podzakonskim aktom.

(10) Denarni prejemki iz prejšnjega odstavka se pri uve-
ljavljanju pravic iz javnih sredstev ne štejejo kot dohodek pri 
ugotavljanju materialnega položaja oseb.
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(11) Osebe, upravičene do denarne nagrade iz tega čle-
na, se ne štejejo kot delovno aktivne osebe na podlagi zakona, 
ki ureja socialno varstvene prejemke.

105. člen
(zbiranje in obdelava osebnih podatkov na področju  

razvojnih ukrepov)
(1) Za namene izvajanja in spremljanja ukrepov kohezij-

ske politike iz prejšnjega člena se uporabljajo anonimizirani 
podatki iz centralne zbirke podatkov iz 91. člena tega zakona. 
Obdelovalci zbirk podatkov iz 92. člena tega zakona obdelujejo 
anonimizirane podatke tudi za potrebe izvajanja kohezijske 
politike.

(2) Podatki o osebah, vključenih v ukrepe na področju 
DO, deinstitucionalizacije in dolgožive družbe iz prejšnjega 
člena, se za namen razvoja teh področij zbirajo na podlagi 
predpisov, ki urejajo varovanje osebnih podatkov.

IX. poglavje: NADZOR NAD OPRAVLJANJEM DO

106. člen
(nadzor v DO)

Nad izvajanjem določb tega zakona in predpisov, izdanih 
na njegovi podlagi, se izvajajo naslednje vrste nadzora:

– inšpekcijski nadzor,
– nadzor nad ZZZS,
– nadzor s strani ZZZS.

1. oddelek: Inšpekcijski nadzor

107. člen
(nadzor inšpekcije, pristojne za DO)

(1) Nadzor nad izvajanjem tega zakona in predpisov, 
izdanih na njegovi podlagi, s strani izvajalcev DO, nadzor nad 
vstopnimi točkami, nadzor nad izvajanjem storitev e-oskrbe 
ter nadzor nad izvajanjem nalog, ki jih ta zakon nalaga obči-
nam, zlasti preverjanje obsega mreže javne službe, za katero 
je zadolžena občina, organizira in izvaja inšpekcija za DO (v 
nadaljnjem besedilu: inšpekcija).

(2) Inšpekcija izvaja nadzor nad izvajanjem tudi v prime-
rih, ko obstaja sum, da se izvaja dejavnost DO brez vpisa v 
register iz 61. člena tega zakona.

(3) Inšpekcijski nadzor izvajajo inšpektorji za DO (v na-
daljnjem besedilu: inšpektorji), ki so uradne osebe s posebnimi 
pooblastili in odgovornostmi. Inšpektorji imajo najmanj izo-
brazbo, ki je v skladu z zakonom, ki ureja slovensko ogrodje 
kvalifikacij, uvrščena na 8. raven izobrazbe in najmanj pet let 
delovnih izkušenj na področju DO, zdravstvenega ali socialne-
ga varstva in opravljen strokovni izpit za inšpektorja.

(4) Inšpekcija opravlja nadzor iz tega člena:
1. z zbiranjem in preverjanjem podatkov, informacij in 

dokumentacije, ki jih izvajalci DO, izvajalci storitev e-oskrbe 
in vstopna točka pridobivajo in vodijo na podlagi določb tega 
zakona;

2. z zbiranjem in preverjanjem podatkov, informacij in 
dokumentacije pristojnih državnih organov in nosilcev javnih 
pooblastil, ki se nanaša na izvajanje storitev izvajalcev DO na 
podlagi tega zakona;

3. s preverjanjem dejstev in okoliščin, ki se nanašajo na:
– zagotavljanje strokovnih standardov obravnave v DO;
– zagotavljanje sistema vodenja kakovosti in varnosti pri 

izvajalcih DO;
– zagotavljanje kakovostnega in varnega izvajanja DO;
– obveznost izvajanja osebnega načrta iz 42. člena tega 

zakona;
– zagotavljanje kadrovskih, prostorskih in drugih materi-

alnih pogojev opravljanja DO.
4. z obravnavo odklonov in drugih varnostnih tveganj pri 

izvajalcih DO, izvajalcih storitev e-oskrbe in na vstopni točki;

5. z razgovorom z uporabniki, zaposlenimi in drugimi 
deležniki pri opravljanju DO;

6. z izrekanjem ukrepov nadzora na podlagi tega zakona.

108. člen
(postopek nadzora nad izvajalci DO)

(1) Za izvajanje inšpekcijskega nadzora v skladu s tem zako-
nom se uporabljajo določbe zakona, ki ureja inšpekcijski nadzor, 
če posamezna vprašanja s tem zakonom niso urejena drugače.

(2) Postopek nadzora se uvede na predlog ali po uradni 
dolžnosti, kadar obstaja sum za kršitve predpisov, nad izvaja-
njem katerih je po določbah tega zakona pristojna izvrševati 
nadzor inšpekcija.

(3) Ne glede na prvi odstavek tega člena se postopek o 
prekršku vodi po določbah predpisa, ki ureja prekrške.

109. člen
(vrste ukrepov nadzora)

(1) Inšpekcija lahko izvajalcem DO, izvajalcem storitev 
e-oskrbe in vstopni točki poleg ukrepov, ki jih določa zakon, ki ureja 
inšpekcijski nadzor, izreče po tem zakonu tudi naslednje ukrepe:

– odredi odpravo kršitev in določi rok za odpravo;
– odredi odpravo organizacijskih, materialnih in drugih 

pomanjkljivosti in določi rok za odpravo;
– začasno prepove opravljanje DO za izvajalca DO ali 

izvajalca storitev e-oskrbe do odprave kršitev;
– začasno prepove opravljanje posamičnih ali vseh nalog 

zaposlenih pri izvajalcu DO;
– če ugotovi hujše kršitve tega zakona ali drugih predpi-

sov, ki bi lahko predstavljale resno grožnjo za uporabnike ali če 
izvajalec DO ne odpravi ugotovljenih kršitev v roku, ki mu ga 
je naložil inšpektor, predlaga ministrstvu prepoved opravljanja 
DO za izvajalca DO ali izvajalca storitev e-oskrbe.
V tem odstavku navedene ukrepe izreče inšpektor po določbah 
zakona, ki ureja splošni upravni postopek.

(2) V posebej utemeljenih primerih, kadar skladno z na-
čelom sorazmernosti inšpektor oceni, da ukrep iz prejšnjega 
odstavka ne bi imel ustreznega učinka glede na težo kršitve 
in možnost nastale posledice, lahko predlaga oziroma odredi 
tudi dodatne ukrepe:

1. če ugotovi, da izvajalec DO nima ustreznega pozna-
vanja vsebine, ki bi jo moral poznati za učinkovito opravljanje 
nalog DO po tem zakonu, predlaga izvajalcu ponovno strokov-
no usposabljanje oziroma izobraževanje glede tistih delov, kjer 
ugotovi nepoznavanje strokovne vsebine;

2. če ugotovi nesposobnost delavca, predlaga uvedbo 
postopka za ugotavljanje nesposobnosti delavca;

3. v primerih, kjer ugotovi hujše kršitve predpisov ali 
neizpolnjevanje zakonskih pogojev, predlaga uvedbo postop-
ka za odvzem naziva strokovnemu delavcu ali strokovnemu 
sodelavcu;

4. predlaga obvezno strokovno svetovanje;
5. predlaga pristojnemu organu začetek postopka za oce-

no primernosti odgovorne osebe, ki opravlja funkcijo direktorja 
ali strokovnega vodje;

6. predlaga pristojnemu organu začetek postopka za raz-
rešitev direktorja oziroma strokovnega vodje;

7. predlaga pristojnemu organu začetek postopka za od-
vzem ali prekinitev koncesijske pogodbe;

8. odredi začasno prepoved opravljanja dejavnosti izva-
jalca do odprave nepravilnosti.
V tem odstavku navedene ukrepe izreče inšpektor po določbah 
zakona, ki ureja splošni upravni postopek.

(3) Inšpekcija pri določitvi posameznega ukrepa ali kombi-
nacije ukrepov in določitvi roka za njihovo izvedbo ravna skla-
dno z načelom sorazmernosti, pri tem pa upošteva predvsem 
naslednje kriterije:

– resnost in trajanje kršitve;
– stopnjo krivde kršitelja in odgovorne osebe glede na 

dolžno skrbnost;
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– višino s kršitvijo pridobljenih prihodkov ali zmanjšanih 
odhodkov;

– raven sodelovanja kršitelja in odgovorne osebe z in-
špekcijo in morebitno samoprijavo kršitve;

– morebitne pretekle kršitve s strani odgovorne pravne 
ali fizične osebe.

(4) V primeru začasne prepovedi opravljanja dejavnosti 
izvajalca DO ministrstvo na podlagi obvestila inšpekcije iz 
107. člena tega zakona določi začasnega prevzemnika konce-
sije za izvajanje storitev DO.

110. člen
(prepoved opravljanja DO)

(1) V naslednjih primerih lahko inšpekcija predlaga mini-
strstvu, da sprejme odločitev o začasni prepovedi opravljanja 
DO izvajalcu DO in ponudnikom storitev e-oskrbe za največ 
obdobje petih let, če:

– ugotovi hujše kršitve ali ponavljajoče kršitve določb tega 
zakona pri opravljanju DO, ki bi lahko predstavljale resno gro-
žnjo za uporabnike ali če izvajalec DO ne odpravi ugotovljenih 
kršitev v roku, ki mu ga je naložil inšpektor;

– opravlja storitve, za katere ni registriran;
– ne opravlja storitev in programov v skladu z normativi in 

standardi ter dolžno skrbnostjo;
– ne zagotavlja predpisane kakovosti;
– ne uporablja učinkovitih metod pri delu;
– v roku, ki ga določi inšpekcija, ne odpravi kršitve, pri 

čemer so kršitve take narave, da je ali bi lahko bilo ogroženo 
življenje ali zdravje uporabnikov oziroma zaposlenih v DO.

(2) Če ugotovi kršitve, ki so take narave, da je ali bi lahko 
bilo ogroženo življenje ali zdravje upravičencev oziroma zapo-
slenih v DO, lahko inšpekcija izvajalcu DO izreče ukrep takoj-
šnje začasne prepovedi opravljanja nalog zaposlenih v DO, ki 
traja do odprave kršitev ali do odločitve ministrstva.

(3) Če ministrstvo v primeru iz prvega odstavka tega člena 
ugotovi razloge za začasno prepoved opravljanja DO, o tem 
izda odločbo.

(4) Inšpektor vodi postopek glede nalog iz tega člena po 
določbah zakona, ki ureja splošni upravni postopek.

111. člen
(začasna prepoved opravljanja nalog osebi,  

ki opravlja naloge v DO)
(1) Inšpekcija lahko ministrstvu predlaga začasno pre-

poved opravljanja posamičnih ali vseh nalog osebi, ki opravlja 
naloge v DO, za največ obdobje petih let, če ugotovi, da oseba, 
ki opravlja naloge v DO svoje delo opravlja v nasprotju s pravili 
stroke, če zanemarja dolžno skrbnost ali deluje na način, ki vpli-
va ali bi lahko vplival na kakovost in varnost DO za uporabnike 
oziroma varnost dela zaposlenih v DO.

(2) V primeru kršitev, ki so take narave, da je ali bi lahko 
bilo ogroženo življenje ali zdravje upravičencev oziroma zapo-
slenih v DO, lahko inšpekcija zaposlenemu v DO izreče ukrep 
takojšnje začasne prepovedi opravljanja nalog zaposlenih v DO 
do odprave kršitev oziroma do odločitve ministrstva.

(3) Če ministrstvo v primeru iz tega člena ugotovi razloge 
za začasno prepoved opravljanja nalog osebi, ki opravlja nalo-
ge v DO, o tem izda odločbo.

2. oddelek: Nadzor nad ZZZS
112. člen

(nadzor ministrstva nad ZZZS)
Ministrstvo opravlja nadzor nad izvajanjem zakonsko 

določenih strokovnih in administrativnih nalog ZZZS iz 2. in 
5. točke prvega odstavka 84. člena tega zakona.

3. oddelek: Nadzor s strani ZZZS
113. člen

(nadzor ZZZS na področju DO)
(1) ZZZS je na področju DO pristojen za nadzor nad pra-

vilnostjo obračunavanja storitev iz tega zakona.

(2) Način nadzora, zlasti postopek izvajanja nadzora in 
ukrepe v primeru ugotovljenih nepravilnosti, določi ZZZS v 
soglasju z ministrstvom.

(3) Če se kršitev pri izvajalcu DO ali ponudniku storitev 
e-oskrbe ponovi več kot dvakrat ali če ZZZS ugotovi kakršno-
koli kršitev s področja svojih pristojnosti ali sum na kršitev 
drugih določb tega zakona, ZZZS o tem obvesti ministrstvo in 
inšpekcijo.

(4) ZZZS pripravi poročilo o izvedenih nadzorih v prete-
klem koledarskem letu in ga objavi na svoji spletni strani za pre-
teklo koledarsko leto najkasneje do 31. marca tekočega leta.

114. člen
(pridobivanje podatkov za potrebe nadzora)

Izvajalci DO, izvajalci storitev e-oskrbe in druge osebe 
ZZZS omogočajo izvajanje nadzora in mu na zahtevo po-
sredujejo vse zahtevane podatke in dokumentacijo v zvezi z 
opravljanjem DO.

X. poglavje: KAZENSKE DOLOČBE

115. člen
(prekrški v izvajanju DO)

(1) Z globo od 5.000 do 50.000 eurov se kaznuje za pre-
kršek izvajalec DO, če:

– ne obračunava storitev v skladu s pravili o evidentiranju 
in obračunavanju storitev DO v skladu s prvim in tretjim odstav-
kom 46. člena tega zakona;

– ne izpolnjuje pogojev za opravljanje DO iz prvega od-
stavka 60. člena tega zakona;

– ravna v nasprotju s tretjim odstavkom 60. člena tega 
zakona;

– ne vodi dokumentacije v skladu z 10. točko tretjega 
odstavka 65. člena tega zakona;

– ovira izvedbo nadzora iz prve in tretje alineje 106. člena 
tega zakona.

(2) Z globo od 500 do 2.500 eurov se za prekrške iz prej-
šnjega odstavka kaznuje tudi odgovorna oseba izvajalca DO.

116. člen
(prekrški v poročanju)

(1) Z globo od 2.500 do 25.000 eurov se kaznuje izvajalec 
DO, če:

– ministrstvu najpozneje v desetih dneh od dneva nastan-
ka sprememb ne sporoči vsake spremembe dejstev in okoli-
ščin, ki bi utegnile vplivati na opravljanje DO (tretji odstavek 
63. člena tega zakona);

– vstopni točki ali IRSSV mesečno ne sporoča podat-
kov o spremembah zasedenosti posteljnih zmogljivosti, številu 
kandidatov za sprejem in njihovi kategoriji DO (drugi odstavek 
64. člena tega zakona);

– ne vodi seznama prostih posteljnih zmogljivosti (tretji 
odstavek 64. člena tega zakona).

(2) Z globo od 250 do 1.125 eurov se za prekrške iz prej-
šnjega odstavka kaznuje tudi odgovorna oseba izvajalca DO.

117. člen
(višina globe v hitrem postopku)

Za prekrške iz tega zakona se sme v hitrem postopku iz-
reči globa tudi v znesku, ki je višji od najnižje predpisane globe, 
določene s tem zakonom.

118. člen
(prekrškovni organ)

Prekrškovni organ za prekrške iz 115. in 116. člena tega 
zakona je inšpekcija.
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XI. poglavje: PREHODNE IN KONČNE DOLOČBE

119. člen
(sprejetje nacionalnega programa DO)

Nacionalni program iz 7. člena tega zakona se sprejme v 
enem letu od uveljavitve tega zakona.

120. člen
(vzpostavitev enotnega informacijskega sistema)

Ministrstvo vzpostavi enotni informacijski sistem iz 89. čle-
na tega zakona v petih letih od uveljavitve tega zakona.

121. člen
(dosedanji izvajalci institucionalnega varstva odraslih oseb  

v domovih za starejše)
(1) Javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 30. novembra 

2025 izvajajo institucionalno varstvo odraslih oseb v domovih 
za starejše iz 51. člena ZSV v celodnevnem in dnevnem var-
stvu, ob izpolnjevanju pogojev iz 60. člena tega zakona, posta-
nejo od 1. decembra 2025 dalje tudi izvajalci DO v instituciji, 
in sicer najmanj v deležu 80 odstotkov posteljnih zmogljivosti. 
V preostalem deležu posteljnih zmogljivosti izvajalci DO v in-
stituciji lahko izvajajo socialno varstvene storitve po zakonu, ki 
ureja socialno varstvo.

(2) Javni zavodi in koncesionarji iz prejšnjega odstavka 
morajo do 1. septembra 2025 izpolniti pogoje iz 60. člena tega 
zakona. Potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izva-
jalcev DO ministrstvo izda najpozneje do 15. novembra 2025. 
NIJZ izvajalce DO najpozneje do 30. novembra vpiše v register 
iz 61. člena tega zakona.

(3) Ministrstvo javnemu zavodu iz prvega odstavka tega 
člena po uradni dolžnosti na podlagi ustanovitvenega akta izda 
potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev 
DO, če ugotovi izpolnjevanje pogojev iz 60. člena tega zakona. 
Na podlagi potrdila ministrstva NIJZ po uradni dolžnosti vpiše 
izvajalca v register iz 61. člena tega zakona.

(4) Ministrstvo koncesionarju iz prvega odstavka tega 
člena po uradni dolžnosti na podlagi koncesijske pogodbe ob 
soglasju koncesionarja izda potrdilo o izpolnjevanju pogojev za 
vpis v register izvajalcev DO, če ugotovi izpolnjevanje pogojev 
iz 60. člena tega zakona. Na podlagi potrdila ministrstva NIJZ 
po uradni dolžnosti vpiše izvajalca v register iz 61. člena tega 
zakona. Koncesionarji iz prvega odstavka tega člena s tem 
postanejo tudi izvajalci DO do izteka veljavne koncesijske 
pogodbe za izvajanje institucionalnega varstva odraslih oseb 
v domovih za starejše.

122. člen
(dosedanji izvajalci socialno varstvene storitve  

pomoči družini na domu)
(1) Javni zavodi in koncesionarji, ki na dan 1. oktobra 

2024 izvajajo socialno varstveno storitev pomoči družini na 
domu iz 16. člena ZSV, lahko ob izpolnjevanju pogojev iz 
60. člena tega zakona postanejo tudi izvajalci DO na domu od 
1. januarja 2025 dalje.

(2) Javni zavodi in koncesionarji iz prejšnjega odstavka 
morajo do 1. oktobra 2024 izpolniti pogoje iz 60. člena tega 
zakona. Potrdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register iz-
vajalcev DO občina izda najpozneje do 30. oktobra 2024. NIJZ 
izvajalce DO najpozneje do 15. novembra 2024 vpiše v register 
iz 61. člena tega zakona.

(3) Občina javnemu zavodu iz prvega odstavka tega člena 
po uradni dolžnosti na podlagi ustanovitvenega akta izda po-
trdilo o izpolnjevanju pogojev za vpis v register izvajalcev DO, 
če ugotovi izpolnjevanje pogojev iz 60. člena tega zakona. Na 
podlagi potrdila občine NIJZ po uradni dolžnosti vpiše izvajalca 
v register iz 61. člena tega zakona.

(4) Občina koncesionarju iz prvega odstavka tega člena 
po uradni dolžnosti na podlagi koncesijske pogodbe in ob so-

glasju koncesionarja izda potrdilo o izpolnjevanju pogojev za 
vpis v register izvajalcev DO, če ugotovi izpolnjevanje pogojev 
iz 60. člena tega zakona. Na podlagi potrdila občine NIJZ po 
uradni dolžnosti vpiše izvajalca v register iz 61. člena tega 
zakona. Koncesionarji iz prvega odstavka tega člena s tem 
postanejo tudi izvajalci DO do izteka veljavne koncesijske po-
godbe za izvajanje socialno varstvene storitve pomoči družini 
na domu.

123. člen
(koncesije dosedanjih izvajalcev)

Koncesije, ki so bile izvajalcem DO iz prvega odstavka 
59. člena tega zakona podeljene za izvajanje celodnevnega 
institucionalnega varstva odraslih oziroma socialno varstvene 
storitve pomoči na domu, ki postanejo izvajalci DO v instituciji 
oziroma DO na domu v skladu s tem zakonom, ostanejo v 
veljavi do izteka obdobja, za katerega so bile podeljene. Pri 
izvajalcih DO v instituciji se obseg celodnevnega institucio-
nalnega varstva odraslih zmanjša za najmanj 80 odstotkov 
posteljnih zmogljivosti.

124. člen
(uskladitev ustanovitvenih aktov in koncesijskih pogodb)

Vlada in občine uskladijo ustanovitvene akte javnih za-
vodov za DO iz svoje pristojnosti in koncesijske pogodbe iz 
prejšnjega člena s tem zakonom v 18 mesecih od uveljavitve 
tega zakona.

125. člen
(financiranje dodatnih stroškov dela)

(1) Izvajalcem socialno varstvene storitve institucional-
nega varstva starejših in institucionalnega varstva za odrasle 
duševno in telesno prizadete osebe se iz državnega proračuna 
za obdobje od pričetka veljave tega zakona do 30. novembra 
2025 zagotavljajo sredstva za sofinanciranje:

– dodatnih stroškov dela, ki so posledica Aneksa h Ko-
lektivni pogodbi za dejavnost zdravstva in socialnega varstva 
Slovenije (Uradni list RS, št. 181/21) in

– dodatnih kadrov v skladu s pravilnikom, ki ureja stan-
darde in normative socialnovarstvenih storitev.

(2) Sredstva iz prve alineje prejšnjega odstavka se iz dr-
žavnega proračuna za obdobje od uveljavitve tega zakona do 
31. decembra 2024 zagotavljajo tudi izvajalcem storitve pomoči 
družini na domu.

(3) Zahtevki za izplačilo sredstev iz prvega in drugega od-
stavka tega člena se vložijo pri ministrstvu do 20. dne v mesecu 
za pretekle tri mesece.

(4) Sredstva iz državnega proračuna se na podlagi zah-
tevka iz prejšnjega odstavka izplačajo izvajalcu do zadnjega 
dne meseca, ki sledi mesecu, v katerem je bil popolni zahtevek 
vložen.

126. člen
(začasna zbirka podatkov)

(1) Do vzpostavitve enotnega informacijskega sistema 
za namen odločanja v skladu z 38., 132. in 133. členom tega 
zakona upravljavci zbirk podatkov iz tretjega odstavka tega 
člena IRSSV posredujejo podatke iz drugega odstavka tega 
člena o upravičencih do primerljivih storitev oziroma prejemkov 
iz tretjega odstavka 11. člena tega zakona, in sicer stanje na 
dan 31. oktober 2023. Datum iz prejšnjega stavka je prvi dan, 
od katerega se zagotavljajo podatki iz začasne zbirke podatkov.

(2) Zbirka podatkov, ki jo vzpostavi IRSSV, zajema na-
slednje podatke o upravičencih do primerljivih storitev oziroma 
prejemkov:

– EMŠO;
– osebno ime;
– naslov začasnega in stalnega prebivališča;
– naziv izvajalca storitev;
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– primerljiva storitev, ki jo oseba prejema;
– dodatek za pomoč in postrežbo, ki ga oseba prejema.
(3) Upravljavci zbirk podatkov IRSSV posredujejo podatke 

iz prejšnjega odstavka, in sicer:
1. izvajalci socialno varstvene storitve institucionalno var-

stvo odraslih v domovih za starejše iz 50. člena ZSV in poseb-
nih socialno varstvenih zavodih iz 51. člena ZSV – podatke o 
osebah, vključenih v storitev;

2. izvajalci socialno varstvene storitve iz 54. člena ZSV 
– podatke o osebah, ki so vključene v institucionalno varstvo 
v socialno varstvenih zavodih za usposabljanje v delu instituci-
onalne oskrbe odraslih;

3. izvajalci socialno varstvene storitve iz 52. člena ZSV – 
podatke o osebah, ki so vključene v institucionalno varstvo v 
varstveno delovnih centrih;

4. ministrstvo, pristojno za socialno varstvo – podatke o 
prejemnikih dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi zakona, 
ki ureja socialno vključevanje invalidov, zakona, ki ureja soci-
alno varstvene prejemke, zakona, ki ureja socialno varstvo in 
o osebah, ki so upravičene do osebne asistence po zakonu, ki 
ureja osebno asistenco;

5. Zavod za pokojninsko in invalidsko zavarovanje – po-
datke o prejemnikih dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi 
predpisov o pokojninskem in invalidskem zavarovanju;

6. ministrstvo, pristojno za obrambo – podatke o prejemni-
kih, višini dodatka za pomoč in postrežbo na podlagi Zakona 
o vojnih invalidih (Uradni list RS, št. 63/95, 2/97 – odl. US, 
19/97, 21/97 – popr., 75/97, 11/06 – odl. US, 61/06 – ZDru-1, 
114/06 – ZUTPG, 40/12 – ZUJF, 19/14, 21/18 – ZNOrg, 174/20 
– ZIPRS2122 in 159/21) in Zakona o vojnih veteranih (Uradni 
list RS, št. 59/06 – uradno prečiščeno besedilo, 61/06 – ZDru-1, 
101/06 – odl. US, 40/12 – ZUJF, 32/14, 21/18 – ZNOrg in 
174/20 – ZIPRS2122).

(4) Upravljavci zbirk podatkov iz prejšnjega odstavka IRS-
SV posredujejo posodobljeno zbirko podatkov dvakrat meseč-
no, in sicer 10. in 20. v mesecu.

(5) Vstopna točka podatke za preverjanje pogojev iz prve 
alineje prvega odstavka 11. člena tega zakona pridobi in upo-
rabi v skladu s 133. členom tega zakona.

(6) Dostop do podatkov iz tega člena imajo vstopne točke 
in ministrstvo.

127. člen
(pravica do dodatka za pomoč in postrežbo)

Upravičenci do dodatka za pomoč in postrežbo, ki so pred 
uveljavitvijo tega zakona pridobili pravico do dodatka za pomoč 
in postrežbo na podlagi predpisov o pokojninskem in invalid-
skem zavarovanju, predpisov o zagotavljanju socialne varnosti 
slovenskim državljanom, ki so upravičeni do pokojnin iz republik 
nekdanje SFRJ, predpisov o pravicah iz pokojninskega in inva-
lidskega zavarovanja bivših vojaških zavarovancev in na podlagi 
predpisov, ki urejajo socialno vključevanje invalidov, na podlagi 
zakona, ki ureja vojne invalide in zakona, ki ureja vojne vetera-
ne, na podlagi zakona, ki ureja socialno varstvo in na podlagi 
zakona, ki ureja socialno varstvene prejemke, lahko to pravico 
obdržijo v obsegu, kot jim je priznana s pravnomočno odločbo, 
in sicer do izteka pravice, oziroma do začetka koriščenja pravice 
do DO, do katere je oseba upravičena na podlagi tega zakona.

128. člen
(valorizacija in sofinanciranje)

(1) Prva uskladitev vrednosti denarnega prejemka se 
opravi 1. marca 2026, za storitev e-oskrbe pa 1. marca 2025.

(2) Ne glede na mesečni znesek sofinanciranja iz prejšnje-
ga odstavka, znesek sofinanciranja e-oskrbe do 31. decembra 
2027 znaša 31 eurov. Znesek se usklajuje v skladu s četrtim 
odstavkom 33. člena tega zakona in prejšnjim odstavkom.

(3) Znesek iz prvega stavka prvega odstavka 33. člena 
tega zakona se usklajuje v skladu s četrtim odstavkom 33. čle-
na tega zakona, pri čemer se prvič javno objavi v letu 2027.

129. člen
(priznanje lastnosti zavarovane osebe v obveznem 

zavarovanju za DO po uradni dolžnosti)
(1) Osebe, ki so bile obvezno zavarovane za DO na 

podlagi Zakona o dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 196/21, 
163/22 in 18/23 – ZDU-1O; v nadaljnjem besedilu: ZDOsk) in 
imajo na dan uveljavitve tega zakona:

– lastnost zavarovane osebe v obveznem zavarovanju za 
DO na podlagi ZDOsk in

– izpolnjujejo pogoje za vključitev v obvezno zavarovanje 
za DO v skladu s tem zakonom,
so z uveljavitvijo tega zakona zavarovane osebe v obveznem 
zavarovanju za DO v skladu s tem zakonom.

(2) ZZZS o priznanju lastnosti zavarovane osebe v obve-
zno zavarovanje za DO za osebe iz prejšnjega odstavka izda 
odločbo v roku treh mesecev po uveljavitvi tega zakona. Če 
informacijski sistem to omogoča, se odločba izda na avtoma-
tiziran način.

(3) Osebo, ki izpolnjuje pogoj iz prejšnjega odstavka, ne 
pa tudi pogoja iz druge alineje prvega odstavka tega člena, 
ZZZS odjavi iz obveznega zavarovanja za DO po uradni dol-
žnosti. Zavarovana oseba je odjavljena z dnem začetka upo-
rabe tega zakona, o čemer ZZZS v treh mesecih od uveljavite 
tega zakona izda odločbo.

(4) Odločba iz tega člena se zavarovani osebi vroča z 
navadno vročitvijo. Šteje se, da je vročitev opravljena 21. dan 
od dneva odpreme. Dan odpreme se na odločbi označi.

(5) Zoper odločbo iz tega člena ni pritožbe, možen pa je 
upravni spor.

130. člen
(izpolnjevanje dobe zavarovanja za DO)

(1) V obdobju od uveljavitve tega zakona do 18. januarja 
2024 se ne glede na prvo alinejo prvega odstavka 11. člena 
tega zakona za osebe, ki;

– jim je bila na podlagi prejšnjega člena priznana lastnost 
zavarovane osebe v obveznem zavarovanju za DO na podlagi 
tega zakona,

– so bile 18. januarja 2022 vključene v obvezno zavarova-
nje za DO po uradni dolžnosti na podlagi 138. člena ZDOsk in

– so ves čas od pridobitve lastnosti zavarovane osebe 
po ZDOsk do izdaje odločbe o pravici na podlagi tega zakona 
imele neprekinjeno lastnost zavarovane osebe v obveznem 
zavarovanju za DO,
šteje, da izpolnjujejo pogoj dobe zavarovanja v obveznem 
zavarovanju za DO iz prve alineje prvega odstavka 11. člena 
tega zakona.

(2) Za osebe, ki jim je na podlagi prejšnjega člena pri-
znana lastnost zavarovane osebe v obveznem zavarovanju 
za DO in so:

– bile 18. januarja 2022 vključene v obvezno zavarovanje 
za DO po ZDOsk in v času do uveljavitve tega zakona niso 
imele ves čas lastnosti zavarovane osebe v obveznem zava-
rovanju za DO po ZDOsk ali

– se v obvezno zavarovanje za DO na podlagi ZDOsk 
vključile po 18. januarju 2022,
se pogoj izpolnjevanja dobe zavarovanja iz prve alineje prve-
ga odstavka 11. člena tega zakona presoja po določbah tega 
zakona.

(3) Ne glede na prejšnji odstavek se v dobo zavarovanja 
iz prve alineje prvega odstavka 11. člena tega zakona prišteje 
tudi doba zavarovanja, ki jo je zavarovana oseba v obveznem 
zavarovanju za DO pridobila po določbah ZDOsk.

131. člen
(dolžnost izdaje novih odločb CSD za obstoječe uporabnike)

(1) O prevedbah dosedanjih upravičencev do družinskega 
pomočnika po zakonu, ki ureja socialno varstvo, v pravico do 
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oskrbovalca družinskega člana, odloča pristojni CSD po uradni 
dolžnosti na podlagi predhodnega soglasja upravičenca. Če 
upravičenec ne poda soglasja, mu pravica do družinskega 
pomočnika na podlagi tega zakona in ZSV preneha z 31. de-
cembrom 2023.

(2) Upravičencem, ki so na dan 31. decembra 2023 
upravičeni do družinskega pomočnika v skladu s poglavjem 
»II.A IZBIRA DRUŽINSKEGA POMOČNIKA« ZSV, CSD izda 
odločbo o prevedbi upravičenca do družinskega pomočnika 
v upravičenca do oskrbovalca družinskega člana in o določi-
tvi oskrbovalca družinskega člana, ki ne glede na obveznost 
sklenitve osebnega načrta velja od 1. januarja 2024. Šteje 
se, da upravičenci iz prejšnjega stavka izpolnjujejo pogoje 
iz 11. člena tega zakona. V odločbi se odloči tudi o delnem 
plačilu za izgubljeni dohodek oskrbovalca družinskega člana 
in o prispevkih ter prijavi v obvezna zavarovanja oskrbovalca 
družinskega člana.

(3) Z odločbo CSD odloči o prenehanju družinskega po-
močnika na podlagi ZSV in ukine pravico do delnega plačila 
za izgubljeni dohodek družinskega pomočnika, prispevkov za 
plačilo družinskega pomočnika ter izbire družinskega pomoč-
nika in obvesti odločevalca o dodatku za pomoč in postrežbo, 
da to pravico ukine. Upravičenci do družinskega pomočnika 
se prevedejo v upravičence do oskrbovalca družinskega čla-
na na podlagi zadnjega mnenja invalidske komisije, in sicer 
v 4. kategorijo DO. V primeru, da ima invalidna oseba družin-
skega pomočnika starša, ki ji je že nudil nego in varstvo po 
predpisih o starševskem varstvu, se invalidna oseba prevede 
v 4. kategorijo DO.

(4) Za namen odločanja iz drugega in tretjega odstavka 
tega člena CSD pridobi in uporabi podatke iz obstoječih zbirk 
podatkov na podlagi 110. člena ZSV in 49. člena Zakona o 
uveljavljanju pravic iz javnih sredstev (Uradni list RS, št. 62/10, 
40/11, 40/12 – ZUJF, 57/12 – ZPCP-2D, 14/13, 56/13 – ZŠtip-1, 
99/13, 14/15 – ZUUJFO, 57/15, 90/15, 38/16 – odl. US, 51/16 
– odl. US, 88/16, 61/17 – ZUPŠ, 75/17, 77/18, 47/19, 189/20 
– ZFRO in 54/22 – ZUPŠ-1; v nadaljnjem besedilu: ZUPJS) za 
odločanje o pravici do družinskega pomočnika.

(5) Izplačevalec delnega plačila za izgubljeni dohodek, v 
katerega je vključeno pokojninsko in invalidsko zavarovanje, 
zdravstveno zavarovanje, zavarovanje za primer brezposel-
nosti ter zavarovanje za starševsko varstvo in obvezno zava-
rovanje za DO, je do vzpostavitve enotnega informacijskega 
sistema ministrstvo.

(6) Upravičenec sklene začasni osebni načrt s CSD, ki je 
izdal odločbo o pravici do oskrbovalca družinskega člana, in 
sicer zgolj v delu, ki se nanaša na obisk strokovnega delavca. 
Upravičenec lahko od 1. julija 2025 dalje sklene aneks k za-
časnemu osebnemu načrtu v delu, ki se nanaša na dodatne 
pravice iz 31. člena tega zakona.

(7) Oskrbovanci v domovih za starejše iz 50. člena ZSV 
se, upoštevajoč kategorijo oskrbe, v skladu s predpisom, ki 
ureja metodologijo za oblikovanje cen socialno varstvenih sto-
ritev, na dan 1. decembra 2025, prevedejo v kategorijo DO, o 
čemer vstopna točka izda odločbo o pravici do DO v instituciji 
po uradni dolžnosti s soglasjem oskrbovanca na podlagi nasle-
dnje prevedbene tabele:

Kategorija oskrbe po metodologiji  
za oblikovanje cen socialno varstvenih 

storitev

Kategorija DO

I. 1
II. 3

III.a 4
III.b 5
IV. 5

Če oskrbovanec ne poda soglasja, ostane še naprej uporab-
nik storitve institucionalnega varstva po predpisih, ki urejajo 
socialno varstvo.

(8) Na podlagi odločbe o pravicah do DO v instituciji iz 
prejšnjega odstavka, ki jo izda pristojni CSD, CSD ZZZS vroči 
odredbo za izplačilo pravice do DO.

(9) Ne glede na obveznost sklenitve osebnega načrta 
pravica do DO iz prejšnjega odstavka začne veljati s 1. de-
cembrom 2025.

132. člen
(izdaja odločb na podlagi vloge za oskrbovalca družinskega 

člana od 1. januarja 2024 do 31. decembra 2024)
(1) V prehodnem obdobju od 1. januarja 2024 do 31. de-

cembra 2024 naloge vstopne točke za oskrbovalca družinske-
ga člana izvajajo strokovni delavci CSD.

(2) Osebe, ki uveljavljajo pravico do oskrbovalca družin-
skega člana v obdobju od 1. januarja 2024 do 31. decembra 
2024, vložijo vlogo na pristojni CSD. Če CSD ugotovi, da vlaga-
telj izpolnjuje pogoje iz prvega odstavka 11. člena tega zakona, 
po uradni dolžnosti pridobi mnenje invalidske komisije o upravi-
čenosti vlagatelja do oskrbovalca družinskega člana. Invalidska 
komisija ugotovi, ali gre za osebo s težko motnjo v duševnem 
razvoju ali težko gibalno ovirano osebo, ki potrebuje pomoč pri 
opravljanju vseh osnovnih življenjskih potreb, ki jo lahko nudi 
oskrbovalec družinskega člana. Na podlagi mnenja invalidske 
komisije CSD odloči o uvrstitvi osebe v 4. kategorijo DO.

(3) Če je vlagatelj invalidna oseba, ki je dopolnila 18 let in 
je pred tem imela družinskega pomočnika starša, ki ji je nudil 
nego in varstvo po predpisih o starševskem varstvu, lahko CSD 
odloči, da se invalidna oseba, ki ji je ta pravica priznana, na 
podlagi pravnomočne odločbe uvrsti v 4. kategorijo DO, brez 
mnenja invalidske komisije.

(4) CSD v ugotovitvenem postopku iz drugega in tretjega 
odstavka tega člena pridobi podatke iz začasne zbirke podat-
kov iz 126. člena in iz tretjega odstavka 133. člena tega zakona.

(5) Upravičenec sklene začasni osebni načrt s CSD, ki je 
izdal odločbo o pravici do oskrbovalca družinskega člana v skla-
du z 19. členom in s četrtim odstavkom 38. člena tega zakona, 
in sicer zgolj v delu, ki se nanaša na obisk strokovnega delavca.

(6) Upravičenec lahko od 1. julija 2025 dalje sklene aneks 
k začasnemu osebnemu načrtu iz prejšnjega odstavka v delu, 
ki se nanaša na dodatne pravice iz 31. člena tega zakona.

133. člen
(odločanje o pravici do DO v obliki oskrbovalca družinskega 

člana v informacijskem sistemu v prehodnem obdobju)
(1) Do vzpostavitve enotnega informacijskega sistema 

se za namen odločanja o pravici do oskrbovalca družinskega 
člana na podlagi 131. in 132. člena tega zakona za zbiranje in 
obdelave zbirk podatkov uporablja informacijski sistem CSD, ki 
je v uporabi na CSD in podpira odločanje na področju pravic iz 
javnih sredstev in drugih pravic s področja socialnega varstva.

(2) Organ, ki upravlja informacijski sistem CSD iz prej-
šnjega odstavka in ministrstvo sta v delu obdelave podatkov 
za pravico do oskrbovalca družinskega člana, ki se zbirajo in 
obdelujejo skladno z namenom odločanja o pravici iz 131. in 
132. člena tega zakona ter namenom hrambe podatkov v infor-
macijskem sistemu CSD, skupna upravljavca začasne zbirke 
podatkov iz tretjega odstavka tega člena.

(3) Za potrebe odločanja o pravici do oskrbovalca dru-
žinskega člana na podlagi 131. in 132. člena tega zakona 
se v informacijskem sistemu CSD vzpostavi začasna zbirka 
podatkov z enako vsebino, kot jo določa 5. točka drugega 
odstavka 91. člena tega zakona, pri čemer se podatke za to 
zbirko pridobi iz obstoječih zbirk podatkov na podlagi 110. člena 
ZSV in 49. člena ZUPJS za odločanje o pravici do družinskega 
pomočnika.

134. člen
(uskladitev delovanja ZZZS in CSD)

(1) Uskladitev delovanja ZZZS in CSD se v skladu z 
določbami tega zakona izvede najpozneje v obdobju enega 
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meseca od začetka uporabe tega zakona, če ta zakon ne 
določa drugače.

(2) Zagonska sredstva za vzpostavitev pogojev za izvaja-
nje nalog ZZZS in CSD se zagotovijo iz državnega proračuna.

135. člen
(inšpekcija, pristojna za nadzor nad izvajanjem DO)
Inšpekcija, pristojna za izvajanje DO, ki izvaja nadzor iz 

107. člena tega zakona, se ustanovi v sestavi ministrstva v roku 
enega leta od uveljavitve tega zakona.

136. člen
(postopki, začeti pred uveljavitvijo tega zakona)

Postopki za uveljavljanje pravice do izbire družinskega 
pomočnika ter dodatka za pomoč in postrežbo, ki so se začeli 
pred začetkom uporabe tega zakona in še niso bili zaključeni 
s pravnomočno odločbo, se končajo po dosedanjih predpisih.

137. člen
(začetek zbiranja prispevkov za obvezno zavarovanje za DO)

Prispevki za obvezno zavarovanje za DO v skladu s 
56. členom tega zakona se začnejo zbirati 1. julija 2025.

138. člen
(izdaja podzakonskih predpisov in splošnih aktov ZZZS)

(1) Minister najpozneje v šestih mesecih od uveljavitve 
tega zakona izda podzakonske predpise iz tretjega odstavka 
7. člena, petega odstavka 9. člena, četrtega odstavka 10. čle-
na, četrtega in petega odstavka 12. člena, petega in sedmega 
odstavka 14. člena, petega odstavka 35. člena, tretjega od-
stavka 60. člena, tretjega odstavka 61. člena, tretjega odstavka 
64. člena, tretjega odstavka 80. člena, sedmega odstavka 
88. člena, šestega odstavka 92. člena ter drugega in četrtega 
odstavka 104. člena tega zakona.

(2) ZZZS sprejme splošne akte iz devetega odstavka 
46. člena in drugega odstavka 113. člena tega zakona najpo-
zneje do 31. decembra 2024.

139. člen
(zdravstveno varstvo in zdravstveno zavarovanje 

oskrbovalcev družinskega člana)
(1) Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja zdravstveno 

varstvo in zdravstveno zavarovanje, so namesto družinskega 
pomočnika po zakonu, ki ureja socialno varstvo, zavarovanci v 
obveznem zdravstvenem zavarovanju oskrbovalci družinskega 
člana v skladu s tem zakonom.

(2) Do vzpostavitve enotnega informacijskega sistema iz 
120. člena tega zakona prispevke za zavarovanje za primer 
bolezni in poškodbe izven dela za oskrbovalca družinskega 
člana plačujejo zavarovanci in Republika Slovenija. Prispevek 
za zavarovanje za poškodbo pri delu in poklicno bolezen za 
oskrbovalca družinskega člana plačuje Republika Slovenija. 
Prispevek za oskrbovalce družinskega člana se plačuje od 
bruto osnove za pokojninsko in invalidsko zavarovanje.

(3) Po vzpostavitvi enotnega informacijskega sistema iz 
120. člena tega zakona in do ureditve v zakonu, ki ureja 
zdravstveno varstvo in zdravstveno zavarovanje, prispevke 
za zavarovanje za primer bolezni in poškodbe izven dela za 
oskrbovalca družinskega člana plačujejo zavarovanci in ZZZS. 
Prispevek za zavarovanje za poškodbo pri delu in poklicno 
bolezen za oskrbovalca družinskega člana plačuje ZZZS. Pri-
spevek za oskrbovalce družinskega člana se plačuje od bruto 
osnove za pokojninsko in invalidsko zavarovanje.

140. člen
(zdravstvena dejavnost pri izvajalcih DO)

Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja zdravstveno de-
javnost, lahko ne glede na drugi odstavek 8. člena Zako-

na o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, Uradni list RS, 
št. 23/05 – uradno prečiščeno besedilo, 15/08 – ZPacP, 23/08, 
58/08 – ZZdrS-E, 77/08 – ZDZdr, 40/12 – ZUJF, 14/13, 88/16 
– ZdZPZD, 64/17, 1/19 – odl. US, 73/19, 82/20, 152/20 – 
ZZUOOP, 203/20 – ZIUPOPDVE, 112/21 – ZNUPZ, 196/21 
– ZDOsk, 100/22 – ZNUZSZS, 132/22 – odl. US, 141/22 – 
ZNUNBZ in 14/23 – odl. US) zdravstveno nego in zdravstveno 
rehabilitacijo kot del osnovne zdravstvene dejavnosti za svoje 
oskrbovance opravljajo tudi:

– izvajalci DO v skladu z zakonom, ki ureja DO in
– domovi za starejše, posebni socialno varstveni zavodi 

za odrasle in varstveno delovni centri v skladu z zakonom, ki 
ureja socialno varstvo.

141. člen
(davčni postopek za DO)

Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja davčni postopek, 
se za prispevke za DO uporabljajo določbe zakona, ki ureja 
davčni postopek, ki velja za prispevke za zdravstveno zava-
rovanje.

142. člen
(vključitev v socialna zavarovanja oskrbovalca  

družinskega člana)
Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja pokojninsko in 

invalidsko zavarovanje, zakonu, ki ureja starševsko varstvo in 
družinske prejemke in zakonu, ki ureja trg dela, se oskrbovalca 
družinskega člana vključi v socialna zavarovanja kot velja za 
družinskega pomočnika.

143. člen
(davčna obravnava dohodkov upravičencev do DO)
Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja dohodnino, se 

dohodnine ne plačuje od:
– dohodkov, ki jih v obliki povračil stroškov, storitev ali 

drugih ugodnosti v naravi prejmejo upravičenci na podlagi ob-
veznega zavarovanja za DO v skladu s tem zakonom,

– denarnega prejemka oziroma začasnega denarnega 
prejemka, ki ga upravičenci na podlagi obveznega zavarovanja 
za DO prejmejo na podlagi tega zakona.

144. člen
(matična evidenca zavarovancev in uživalcev pravic  

iz obveznega pokojninskega in invalidskega zavarovanja)
Do ustrezne ureditve v zakonu, ki ureja matično evidenco 

zavarovancev in uživalcev pravic iz obveznega pokojninskega 
in invalidskega zavarovanja:

– ne glede na 37. člen Zakona o matični evidenci zava-
rovancev in uživalcev pravic iz obveznega pokojninskega in 
invalidskega zavarovanja (Uradni list RS, št. 111/13 in 97/14; v 
nadaljnjem besedilu: ZMEPIZ-1) ZZZS vlaga prijavo podatkov o 
osnovah in prijavo sprememb teh podatkov tudi za oskrbovalce 
družinskega člana;

– ne glede na 43. člen ZMEPIZ-1 prijavo v zavarovanje, 
odjavo iz zavarovanja in prijavo sprememb med zavarovanjem 
ter prijavo podatkov o osnovah in prijavo sprememb teh podat-
kov vlaga CSD za zavarovance, ki so v obvezno zavarovanje 
vključeni na podlagi predpisov, ki urejajo starševsko varstvo, in 
osebe, ki izvajajo rejniško dejavnost kot poklic,

– ne glede na 43. člen ZMEPIZ-1 CSD za oskrbovalce 
družinskega člana vlaga prijavo v zavarovanje, odjavo iz zava-
rovanja in prijavo sprememb med zavarovanjem po predpisih 
o DO.

145. člen
(prenehanje uporabe določb drugih zakonov)

(1) V ZPIZ-2 se s 1. decembrom 2025 prenehajo upora-
bljati prvi odstavek 3. člena v delu, ki se nanaša na dodatek za 
pomoč in postrežbo, 9. točka 7. člena, tretji odstavek 26. člena 
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v delu, ki se nanaša na dodatek za pomoč in postrežbo, 99., 
100., 101., 102., 103., 104., prvi do peti odstavek 128. člena, 
tretji odstavek 108. člena v delu, ki se nanaša na dodatek za 
pomoč in postrežbo ter prvi odstavek 181. člena v delu, ki se 
nanaša na dodatek za pomoč in postrežbo, razen za slepe in 
slabovidne osebe, kot jih opredeljuje zakon, ki ureja pokojnin-
sko in invalidsko zavarovanje in za vojne invalide, kot jih opre-
deljuje zakon, ki ureja vojne invalide, za katere se navedene 
določbe še naprej uporabljajo.

(2) V Zakonu o zagotavljanju socialne varnosti slovenskim 
državljanom, ki so upravičeni do pokojnin iz republik nekdanje 
SFRJ (Uradni list RS, št. 16/07 – uradno prečiščeno besedilo) 
se s 1. decembrom 2025 preneha uporabljati 4.b člen v delu, 
ki se nanaša na dodatek za pomoč in postrežbo.

(3) V Zakonu o pravicah iz pokojninskega in invalid-
skega zavarovanja bivših vojaških zavarovancev (Uradni list 
RS, št. 12/07 – uradno prečiščeno besedilo, 28/09 in 61/10 
– ZSVarPre) se s 1. decembrom 2025 prenehajo uporabljati 
3. člen, drugi odstavek 5. člena in tretji odstavek 15. člena v 
delu, ki se nanašajo na pomoč in postrežbo.

(4) V Zakonu o socialno varstvenih prejemkih (Uradni 
list RS, št. 61/10, 40/11, 14/13, 99/13, 90/15, 88/16, 31/18, 
73/18 in 196/21 – ZDOsk) se s 1. decembrom 2025 preneha 
uporabljati 32. člen v delu, ki se nanaša na dodatek za pomoč 
in postrežbo.

(5) V Zakonu o vojnih veteranih (Uradni list RS, št. 59/06 – 
uradno prečiščeno besedilo, 61/06 – ZDru-1, 101/06 – odl. US, 
40/12 – ZUJF, 32/14, 21/18 – ZNOrg in 174/20 – ZIPRS2122) 
se s 1. decembrom 2025 prenehata uporabljati druga točka 
5. člena in 13. člen v delu, ki se nanaša na dodatek za pomoč 
in postrežbo.

146. člen
(začetek uporabe določb predpisov, spremenjenih z ZDOsk)

Določbe predpisov, spremenjenih oziroma dopolnjenih s 
145., 146., 148., 151., 152. in 153. členom ZDOsk, se začnejo 
uporabljati 1. januarja 2024, in sicer:

1. spremenjeni 23., 54., 55. in 79.b člen ZZVZZ;
2. spremenjena 26. točka 9. člena Pravil obveznega zdra-

vstvenega zavarovanja (Uradni list RS, št. 79/94, 73/95, 39/96, 
70/96, 47/97, 3/98, 3/98, 51/98 – odl. US, 73/98 – odl. US, 
90/98, 6/99 – popr., 109/99 – odl. US, 61/00, 64/00 – popr., 
91/00 – popr., 59/02, 18/03, 30/03, 35/03 – popr., 78/03, 84/04, 
44/05, 86/06, 90/06 – popr., 64/07, 33/08, 7/09, 88/09, 30/11, 
49/12, 106/12, 99/13 – ZSVarPre-C, 25/14 – odl. US, 25/14, 
85/14, 10/17 – ZČmIS, 64/18, 4/20, 42/21 – odl. US, 61/21, 
159/21 – ZZVZZ-P, 183/21, 196/21 – ZDOsk, 142/22 – odl. US 
in 163/22);

3. nova 2.a točka prvega odstavka 7. člena Zakona o 
delovnih in socialnih sodiščih (Uradni list RS, št. 2/04, 10/04 – 
popr., 45/08 – ZArbit, 45/08 – ZPP-D, 47/10 – odl. US, 43/12 
– odl. US, 10/17 – ZPP-E in 196/21 – ZDOsk);

4. dopolnjen prvi odstavek 42. člena Zakona o davku na 
dodano vrednost (Uradni list RS, št. 18/11, 78/11, 38/12, 83/12, 
86/14, 90/15, 77/18, 59/19, 72/19, 196/21 – ZDOsk, 3/22, 29/22 
– ZUOPDCE in 40/23 – ZDavPR-B);

5. dopolnjen 1. člen Zakona o preprečevanju nasilja v 
družini (Uradni list RS, št. 16/08, 68/16, 54/17 – ZSV-H in 
196/21 – ZDOsk) in

6. spremenjeni 1. člen Zakona o zdravstveni inšpekciji 
(Uradni list RS, št. 59/06 – uradno prečiščeno besedilo, 40/14 
– ZIN-B, 196/21 – ZDOsk in 29/22).

147. člen
(uskladitev predpisov)

Uredba o organih v sestavi ministrstev (Uradni list RS, 
št. 35/15, 62/15, 84/16, 41/17, 53/17, 52/18, 84/18, 10/19, 
64/19, 64/21, 90/21, 101/21, 117/21, 78/22, 91/22 in 25/23) 
se uskladi s tem zakonom v šestih mesecih od uveljavitve 
zakona.

148. člen
(prenehanje veljavnosti podzakonskih predpisov)

(1) Z dnem začetka uporabe tega zakona prenehajo ve-
ljati naslednji podzakonski predpisi:

– Pravilnik o storitvah dolgotrajne oskrbe (Uradni list RS, 
št. 78/22),

– Pravilnik o načinu spremljanja meril za določitev javne 
mreže in vodenju seznama prostih zmogljivosti pri izvajalcih 
dolgotrajne oskrbe v institucijah ter načinu njihovega poročanja 
(Uradni list RS, št. 70/22),

– Pravilnik o vsebini preizkusa spoznavnih sposobnosti 
(Uradni list RS, št. 53/22),

– Pravilnik o ocenjevalni lestvici za oceno upravičenosti 
do dolgotrajne oskrbe (Uradni list RS, št. 53/22),

– Pravilnik o kadrovskih pogojih, usposabljanju in super-
viziji v dolgotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 53/22),

– Pravilnik o vpisu v Register izvajalcev dolgotrajne oskr-
be (Uradni list RS, št. 53/22),

– Pravilnik o metodologiji opravljanja nadzora pri izvajal-
cih dolgotrajne oskrbe in vodenju evidenc opravljenih nadzorov 
(Uradni list RS, št. 53/22),

– Pravilnik o Strokovnem svetu za dolgotrajno oskrbo 
(Uradni list RS, št. 53/22).

(2) Podzakonski predpisi iz prejšnjega odstavka se upora-
bljajo do uveljavitve podzakonskih predpisov iz 138. člena tega 
zakona, kolikor niso v nasprotju s tem zakonom.

149. člen
(prenehanje veljavnosti)

Z uveljavitvijo tega zakona preneha veljati Zakon o dol-
gotrajni oskrbi (Uradni list RS, št. 196/21, 163/22 in 18/23 
– ZDU-1O).

150. člen
(začetek uporabe lastne udeležbe)

(1) 57. člen se začne uporabljati 1. januarja 2028.
(2) Do vzpostavitve enotnega informacijskega sistema iz 

VII. poglavja tega zakona v povezavi s 120. členom in petim od-
stavkom 131. člena tega zakona, lastno udeležbo uporabnika iz 
naslova pravice do oskrbovalca družinskega člana zaračunava 
ministrstvo, upoštevaje 57. člen tega zakona.

(3) Ne glede na prvi odstavek tega člena lahko vlada 
vsako leto, prvič leta 2027, najpozneje do 15. decembra teko-
čega leta, začetek uporabe 57. člena tega zakona podaljša za 
naslednje leto, če ugotovi, da bodo načrtovani prihodki iz na-
slova plačevanja prispevkov iz 56. člena tega zakona zadoščali 
za financiranje vseh pravic in drugih stroškov iz tega zakona. 
Sklep o podaljšanju začetka uporabe 57. člena tega zakona 
vlada objavi v Uradnem listu Republike Slovenije.

151. člen
(vlaganje vlog)

Vloge za pravice do DO se sprejemajo mesec dni pred 
začetkom uporabe določb, ki urejajo začetek uporabe pravic 
po tem zakonu.

152. člen
(začetek veljavnosti in uporabe)

(1) Ta zakon začne veljati naslednji dan po objavi v Ura-
dnem listu Republike Slovenije.

(2) Prva in druga alineja 1. točke prvega odstavka 10. čle-
na, drugi odstavek 15. člena, tretja alineja 22. člena in 25. člen 
tega zakona se začnejo uporabljati 1. decembra 2025.

(3) Četrta alineja 1. točke prvega odstavka 10. člena, 18., 
19., 20., 21. člen, prva, druga in četrta alineja 22. člena, 23., 
24., 26., 27., 28., 29., 30. člen in četrti odstavek 59. člena tega 
zakona, ki urejajo pravico do oskrbovalca družinskega člana, 
se začnejo uporabljati 1. januarja 2024.
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(4) Tretja alineja 1. točke prvega odstavka 10. člena in 
tretji odstavek 15. člena tega zakona se začnejo uporabljati 
1. julija 2025.

(5) 2. točka prvega odstavka 10. člena in 17. člen se zač-
neta uporabljati 1. decembra 2025.

(6) 32. člen tega zakona se za upravičence do posame-
zne oblike DO začne uporabljati z začetkom uporabe, ki je dolo-
čen za posamezno obliko DO po tem zakonu, razen v primeru, 
ko uporabnik uporablja pravico do oskrbovalca družinskega 
člana iz 18. člena tega zakona, se pravica iz 32. člena tega 
zakona začne uporabljati 1. julija 2025.

(7) 33. člen tega zakona se za upravičence začne upora-
bljati z začetkom uporabe, ki je določen za posamezno obliko 
DO v tretjem, četrtem in petem odstavku tega člena, razen:

– v primeru, ko uporabnik uporablja pravico do oskrboval-
ca družinskega člana iz 18. člena tega zakona, se pravica iz 
33. člena tega zakona začne uporabljati 1. julija 2025 in

– v primeru iz petega odstavka 33. člena tega zakona, ko 
se pravica začne uporabljati 1. julija 2025.

(8) 34. člen tega zakona se začne uporabljati 1. decembra 
2025.

(9) 84., 85. in 86. člen tega zakona, ki urejajo naloge 
ZZZS, se začnejo uporabljati 1. januarja 2024.

(10) 88. člen tega zakona, ki ureja vstopne točke na CSD 
na področju DO, se začne uporabljati 1. januarja 2025.

Št. 543-01/23-21/64
Ljubljana, dne 21. julija 2023
EPA 902-IX

Državni zbor
Republike Slovenije

Danijel Krivec
podpredsednik

PREDSEDNICA REPUBLIKE
2571. Ukaz o postavitvi pooblaščenega predstavnika 

Republike Slovenije pri Karibski skupnosti 
(CARICOM)

Na podlagi prvega odstavka 107. člena Ustave Repu-
blike Slovenije (Uradni list RS, št. 33/91-I, 42/97 – UZS68, 
66/00 – UZ80, 24/03 – UZ3a, 47, 68, 69/04 – UZ14, 69/04 
– UZ43, 69/04 – UZ50, 68/06 – UZ121,140,143, 47/13 
– UZ148, 47/13 – UZ90,97,99, 75/16 – UZ70a in 92/21 – 
UZ62a) in četrtega odstavka 17.a člena Zakona o zunanjih 
zadevah (Uradni list RS, št. 113/03 – uradno prečiščeno 
besedilo, 20/06 – ZNOMCMO, 76/08, 108/09, 80/10 – ZUTD, 
31/15 in 30/18 – ZKZaš) izdajam

U K A Z
o postavitvi pooblaščenega predstavnika 

Republike Slovenije pri Karibski skupnosti 
(CARICOM)

Za pooblaščenega predstavnika Republike Slovenije pri 
Karibski skupnosti (CARICOM) s sedežem v Washingtonu 
postavim Iztoka Mirošiča.

Št. 501-03-29/2023-2
Ljubljana, dne 1. avgusta 2023

Nataša Pirc Musar
predsednica

Republike Slovenije

2572. Ukaz o postavitvi stalnega opazovalca 
Republike Slovenije pri Organizaciji ameriških 
držav

Na podlagi prvega odstavka 107. člena Ustave Republike 
Slovenije (Uradni list RS, št. 33/91-I, 42/97 – UZS68, 66/00 – 
UZ80, 24/03 – UZ3a, 47, 68, 69/04 – UZ14, 69/04 – UZ43, 
69/04 – UZ50, 68/06 – UZ121,140,143, 47/13 – UZ148, 47/13 
– UZ90,97,99, 75/16 – UZ70a in 92/21 – UZ62a) in četrtega od-
stavka 17.a člena Zakona o zunanjih zadevah (Uradni list RS, 
št. 113/03 – uradno prečiščeno besedilo, 20/06 – ZNOMCMO, 
76/08, 108/09, 80/10 – ZUTD, 31/15 in 30/18 – ZKZaš) izdajam

U K A Z
o postavitvi stalnega opazovalca Republike 
Slovenije pri Organizaciji ameriških držav

Za stalnega opazovalca Republike Slovenije pri Orga-
nizaciji ameriških držav s sedežem v Washingtonu postavim 
Iztoka Mirošiča.

Št. 501-03-30/2023-2
Ljubljana, dne 1. avgusta 2023

Nataša Pirc Musar
predsednica

Republike Slovenije

2573. Ukaz o postavitvi izredne in pooblaščene 
veleposlanice Republike Slovenije v Ruski 
federaciji

Na podlagi prvega odstavka 107. člena Ustave Republike 
Slovenije (Uradni list RS, št. 33/91-I, 42/97 – UZS68, 66/00 – 
UZ80, 24/03 – UZ3a, 47, 68, 69/04 – UZ14, 69/04 – UZ43, 
69/04 – UZ50, 68/06 – UZ121,140,143, 47/13 – UZ148, 47/13 
– UZ90,97,99, 75/16 – UZ70a in 92/21 – UZ62a) in četrtega od-
stavka 17.a člena Zakona o zunanjih zadevah (Uradni list RS, 
št. 113/03 – uradno prečiščeno besedilo, 20/06 – ZNOMCMO, 
76/08, 108/09, 80/10 – ZUTD, 31/15 in 30/18 – ZKZaš) izdajam

U K A Z
o postavitvi izredne in pooblaščene 
veleposlanice Republike Slovenije  

v Ruski federaciji

Za izredno in pooblaščeno veleposlanico Republike Slo-
venije v Ruski federaciji postavim Darjo Bavdaž Kuret.

Št. 501-03-31/2023-2
Ljubljana, dne 1. avgusta 2023

Nataša Pirc Musar
predsednica

Republike Slovenije

MINISTRSTVA
2574. Pravilnik o merilih za oceno nesorazmernega 

bremena

Na podlagi devetega odstavka 22. člena Zakona o do-
stopnosti proizvodov in storitev za invalide (Uradni list RS, 
št. 14/23) minister za delo, družino, socialne zadeve in enake 
možnosti v soglasju z ministrom za gospodarstvo, turizem in 
šport izdaja
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P R A V I L N I K
o merilih za oceno nesorazmernega bremena

1. člen
(vsebina)

Ta pravilnik določa podrobnejša merila za izvedbo in 
dokumentiranje ocene nesorazmernega bremena za gospo-
darske subjekte v okviru pogojev glede dostopnosti na podlagi 
Zakona o dostopnosti do proizvodov in storitev za invalide 
(Uradni list RS, št. 14/23).

2. člen
(merila za oceno nesorazmernega bremena)

Gospodarski subjekt poda oceno nesorazmernega bre-
mena na podlagi naslednjih meril:

− razmerje med neto stroški gospodarskih subjektov za 
zagotovitev skladnosti s pogoji glede dostopnosti in skupnimi 
stroški (odhodki za poslovanje in naložbe v osnovna sredstva) za 
izdelavo, distribucijo ali uvoz proizvoda ali zagotavljanje storitve;

− ocenjeni stroški in koristi za gospodarske subjekte, 
vključno s proizvodnimi postopki in naložbami, v primerjavi z 
ocenjeno koristjo za invalide, pri čemer se upoštevata količina 
in pogostost uporabe določenega proizvoda ali storitve;

− razmerje med neto stroški za zagotovitev skladnosti s 
pogoji glede dostopnosti in čistim prihodkom gospodarskega 
subjekta.

3. člen
(merila za oceno neto stroškov)

Za oceno neto stroškov iz prve in tretje alineje prejšnjega 
člena za zagotovitev skladnosti s pogoji glede dostopnosti se 
upoštevajo:

1. merila, povezana z enkratnimi organizacijskimi stroški, 
ki se upoštevajo pri oceni, in sicer stroški:

– dodatnih človeških virov s strokovnim znanjem glede 
dostopnosti;

– usposabljanja človeških virov in pridobitvijo kompetenc 
glede dostopnosti;

– razvoja novega postopka za vključitev dostopnosti v 
razvoj proizvoda ali zagotavljanje storitve;

– razvoja smernic v zvezi z dostopnostjo;
– razumevanja zakonodaje o dostopnosti;
2. merila, povezana s stroški tekoče proizvodnje in razvo-

ja, ki se upoštevajo pri oceni, in sicer stroški:
– oblikovanja elementov dostopnosti proizvoda ali storitve;
– proizvodnih postopkov;
– testiranja proizvoda ali storitve glede dostopnosti;
– povezani s pripravo dokumentacije.

KONČNA DOLOČBA

4. člen
(začetek veljavnosti in uporabe)

Ta pravilnik začne veljati petnajsti dan po objavi v Ura-
dnem listu Republike Slovenije, uporabljati pa se začne 28. ju-
nija 2025.

Št. 0072-8/2023
Ljubljana, dne 12. julija 2023
EVA 2023-2611-0028

Luka Mesec
minister

za delo, družino, socialne zadeve  
in enake možnosti

Soglašam!
Matjaž Han

minister
za gospodarstvo, turizem in šport

2575. Pravilnik o zagotavljanju varnosti in zdravja 
delavcev pri ročnem premeščanju bremen

Za izvrševanje četrtega odstavka 1. člena Zakona o var-
nosti in zdravju pri delu (Uradni list RS, št. 43/11) minister za 
delo, družino, socialne zadeve in enake možnosti izdaja

P R A V I L N I K
o zagotavljanju varnosti in zdravja delavcev  

pri ročnem premeščanju bremen

I. SPLOŠNE DOLOČBE

1. člen
Ta pravilnik določa ukrepe za zagotavljanje varnosti in 

zdravja pri ročnem premeščanju bremen, pri katerem so delav-
ci izpostavljeni nevarnosti kostno-mišičnih obolenj in poškodb 
v skladu z Direktivo Sveta z dne 29. maja 1990 o minimalnih 
zdravstvenih in varnostnih zahtevah za ročno premeščanje bre-
men, kadar za delavce obstaja predvsem nevarnost poškodbe 
hrbta (četrta posebna direktiva v smislu člena 16(1) Direktive 
89/391/EGS) (UL L št. 156 z dne 21. 6. 1990, str. 9), zadnjič 
spremenjeno z Uredbo (EU) 2019/1243 Evropskega parlamen-
ta in Sveta z dne 20. junija 2019 o prilagoditvi več zakonodajnih 
aktov, v katerih je določena uporaba regulativnega postopka s 
pregledom, členoma 290 in 291 Pogodbe o delovanju Evropske 
unije (UL L št. 198 z dne 25. 7. 2019, str. 241).

2. člen
Ročno premeščanje bremen v skladu s tem pravilnikom 

pomeni vsako opravilo, ki vključuje dvigovanje, prenašanje, spu-
ščanje, potiskanje, vlečenje ali premikanje bremena s človeško 
silo in druga podobna dela (npr. podpiranje, držanje, ponavljajoči 
gibi), ki zaradi svojih značilnosti ali zaradi neugodnih ergonom-
skih pogojev pomeni nevarnost za razvoj kostno-mišičnih obo-
lenj, povezanih z delom.

3. člen
Kostno-mišična obolenja v skladu s tem pravilnikom so 

bolezni ali poškodbe mišic, sklepov, kit, vezi, živcev ali žil, ki 
nastanejo v povezavi z ročnim premeščanjem bremen.

II. OBVEZNOSTI DELODAJALCA

4. člen
(1) Delodajalec mora delovna mesta prilagajati tehnične-

mu in tehnološkemu napredku in ročno premeščanje bremen 
nadomeščati z delovno opremo, pripomočki in mehanskimi 
pomagali (v nadaljnjem besedilu: dvižna oprema).

(2) Dvižna oprema se uporabi vedno, kadar je stopnja 
obremenitve visoka. Stopnja obremenitve se izračuna na pod-
lagi metode iz Priloge 3, ki je sestavni del tega pravilnika, ali na 
podlagi druge primerljive metode, v skladu s tretjim odstavkom 
6. člena tega pravilnika.

(3) Dvižna oprema mora zagotavljati učinkovito prepre-
čevanje kostno-mišičnih obolenj glede na ocenjeno tveganje 
na posameznem delovnem mestu oziroma pri posameznem 
opravilu.

(4) Med dvižno opremo spadajo predvsem dvigala, žerja-
vi, dvižni trak, platformni vozički, platforme s škarjastim dvigom, 
viličarji na motorni pogon, odri za premeščanje bremen v višino 
nad rameni delavca, hidravlična dvigala za dviganje bremen 
na police, razni manipulatorji, električni stopniščni voziček, 
stopniščni vzpenjalnik, paletnik in eksoskelet (naprava za dvi-
ganje, ki jo delavec obleče).

(5) Delodajalec zagotavlja varnost in skladnost dvižne 
opreme v skladu s predpisi, ki urejajo varnost in zdravje pri 
delu.
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5. člen
Kadar se ni mogoče izogniti ročnemu premeščanju bre-

men, mora delodajalec sprejeti organizacijske, kadrovske in 
tehnične ukrepe, uporabiti opremo in tak način dela, da zmanj-
ša nevarnost, povezano z ročnim premeščanjem bremen, ob 
upoštevanju Priloge 1, ki je sestavni del tega pravilnika.

6. člen
(1) Kadar se ni mogoče izogniti ročnemu premeščanju 

bremen, delodajalec organizira delo tako, da je to ravnanje čim 
bolj varno in zdravo in:

− vnaprej oceni varnostne in zdravstvene razmere pri tem 
delu in prouči dejavnike tveganja, ob upoštevanju Priloge 1 
tega pravilnika,

− poskrbi, da se s sprejetjem varnostnih in zdravstvenih 
ukrepov izogne tveganju za kostno-mišična obolenja delavcev 
ali to tveganje zmanjša, pri čemer upošteva značilnosti delov-
nega okolja in delo delavca, ob upoštevanju Priloge 1 tega 
pravilnika.

(2) Delodajalec oceni tveganje za nastanek kostno-mišič-
nih obolenj pri ročnem premeščanju bremen vedno, kadar ga 
na ocenjevanje napoti presejalni test iz Priloge 2, ki je sestavni 
del tega pravilnika, ali presejalni test iz primerljive metode iz 
četrtega odstavka tega člena.

(3) Kadar je treba oceniti tveganje za nastanek kostno-mi-
šičnih obolenj pri ročnem premeščanju bremen v skladu s 
prejšnjim odstavkom, se za ocenjevanje lahko uporabi metoda 
iz Priloge 3 tega pravilnika ali katera koli druga primerljiva me-
toda, s katero delodajalec zagotavlja vsaj tako raven varnosti 
in zdravja delavcev pri ročnem premeščanju bremen, kot bi jo 
zagotovil z upoštevanjem ukrepov na podlagi ocene tveganja 
po metodi iz Priloge 3 tega pravilnika.

(4) Ocena tveganja za nastanek kostno-mišičnih obolenj 
pri ročnem premeščanju bremen mora vsebovati zapis o:

− imenu in ključnih kazalnikih izbrane metode za ocenje-
vanje tveganja,

− ugotovljenih dejavnikih tveganja iz Priloge 1 tega pra-
vilnika,

− rezultatih meritev merljivih dejavnikov tveganja (na pri-
mer: čas, masa, frekvenca, sile, toplotne razmere),

− ocenjeni stopnji tveganja in
− ukrepih za odpravo oziroma zmanjšanje prisotnih tve-

ganj.
(5) Za oceno stopnje tveganja za nastanek kostno-mišič-

nih obolenj pri ročnem premeščanju bremen in tudi pri drugih 
fizičnih delovnih obremenitvah lahko delodajalec uporabi meto-
de, ki so objavljene na osrednjem državnem portalu.

7. člen
(1) Delavci smejo ročno premeščati bremena na podlagi 

ocene tveganja za varnost in zdravje pri ročnem premeščanju 
bremen.

(2) Kadar delodajalec dodeli delavcu naloge, povezane z 
ročnim premeščanjem bremen, mora upoštevati njegove zdrav-
stvene zmožnosti v skladu z zdravniškim spričevalom izvajalca 
medicine dela, z oceno izpolnjevanja posebnih zdravstvenih 
zahtev za določeno delo v delovnem okolju, še posebej pa, da:

– je delavec po svojih fizičnih lastnostih primeren za 
izvedbo naloge,

– delavec nosi primerna oblačila, obutev ali druge osebne 
stvari,

– ima delavec znanje ter usposobljenost za varno in 
zdravju neškodljivo ročno premeščanje bremen.

(3) Pri določanju delovnih nalog za ročno premeščanje 
bremen delodajalec upošteva starost, spol in telesno zmoglji-
vost delavca, ki jo oceni izvajalec medicine dela v zdravniškem 
spričevalu.

(4) Delodajalec za delavca, ki opravlja delovne naloge 
ročnega premeščanja bremen, zagotovi zdravstveni nadzor v 
skladu s predpisi, ki urejajo varnost in zdravje pri delu, z upo-
števanjem posebnih tveganj, katerim so izpostavljene rizične 
skupine delavcev.

(5) Delodajalec zagotovi, da sme delavec ročno preme-
ščati bremena samo v primeru, če se to izvaja v skladu s tem 
členom.

8. člen
Delodajalec zagotovi, da noseča delavka ne dviguje, drži, 

prenaša ali rokuje z bremenom težjim od pet kilogramov, oziro-
ma ne potiska ali vleče bremena s silo, večjo od 50 newtonov.

9. člen
Delodajalec zagotovi, da se timsko dvigovanje bremen 

(delo v parih, delo več delavcev v timu) uporabi pri dvigovanju 
težjih ali dimenzijsko večjih bremen oziroma bremen z neena-
komerno razporeditvijo teže.

10. člen
(1) Delodajalec delavce seznanja s tveganji, ki bi jim ute-

gnili biti izpostavljeni ter jih teoretično in praktično usposobi za 
varno in zdravo delo pri ročnem premeščanju bremen, da se 
odpravi oziroma zmanjša tveganje za nastanek kostno-mišičnih 
obolenj ob upoštevanju ocene tveganja za varnost in zdravje 
pri ročnem premeščanju bremen.

(2) Delodajalec delavce vnaprej seznani o značilnostih 
bremen in drugih dejavnikih, ki vplivajo na varno delo, še po-
sebej pa o masi bremena in središču težnosti najtežje strani, 
ko je paket naložen ekscentrično.

11. člen
Delodajalec se o vseh vprašanjih glede zagotavljanja var-

nosti in zdravja pri delu na podlagi tega pravilnika posvetuje z 
delavci oziroma njihovimi predstavniki in jih o sprejetih ukrepih 
tudi sprotno obvešča na način in v skladu s postopkom, dolo-
čenim v zakonu, ki ureja varnost in zdravje pri delu.

III. KONČNI DOLOČBI

12. člen
Z dnem uveljavitve tega pravilnika preneha veljati Pravil-

nik o zagotavljanju varnosti in zdravja pri ročnem premeščanju 
bremen (Uradni list RS, št. 73/05 in 43/11 – ZVZD-1).

13. člen
Ta pravilnik začne veljati petnajsti dan po objavi v Ura-

dnem listu Republike Slovenije, uporabljati pa se začne 1. av-
gusta 2024.

Št. 0072-11/2023
Ljubljana, dne 21. julija 2023
EVA 2023-2611-0038

Luka Mesec
minister

za delo, družino, socialne zadeve  
in enake možnosti
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Priloga 1

 
PRILOGA 1 
 
DEJAVNIKI TVEGANJA  
 
1. Značilnosti bremena 
 
Breme lahko pomeni tveganje za nastanek kostno-mišičnega obolenja, če je breme: 

− pretežko ali preveliko,  
− nepriročno ali ga je težko prijeti,  
− nestabilno ali ima vsebino, ki se bo verjetno prevrnila, 
− nameščeno na način, ki zahteva, da ga je treba držati ali premeščati na razdalji od telesa ali z upognjenim ali 

ukrivljenim telesom,  
− verjetno, da bo zaradi svoje oblike in/ali čvrstosti povzročilo poškodbe delavcev, še posebej pri trčenju.  

 
2. Potreben fizični napor 
 
Fizični napor lahko pomeni tveganje predvsem za kostno-mišična obolenja, če: 

− je stalen, 
− se doseže samo z rotacijo trupa,  
− verjetno povzroči nenaden premik bremena, 
− ga izvedemo v nestabilnem položaju telesa. 
 

3. Značilnosti delovnega okolja 
 
Značilnosti delovnega okolja lahko povečajo tveganje predvsem za kostno-mišična obolenja, če: 

− ni dovolj prostora, ki je na voljo delavcu, še posebej v navpični smeri, da bi opravil delo 
− so tla neravna, kar pomeni nevarnost spotikanja ali so spolzka glede na delavčevo obuvalo, 
− delovišče ali delovno okolje delavcu preprečuje ročno premeščanje bremen na varni višini ali v primernem     

položaju,  
− obstajajo razlike v višini tal ali delovne površine, kar zahteva, da se breme premešča na različnih višinah,  
− so tla ali podnožnik nestabilna,  
− so temperatura, vlažnost ali prezračevanje neprimerni.  

 
4. Zahteve dela 
 
Delo lahko pomeni tveganje predvsem za nastanek kostno-mišičnih obolenj, če terja: 

− prepogost ali predolg fizični napor za posamezni del telesa,  
− nezadostno počivanje ali obdobje okrevanja,  
− prevelike razdalje dviganja, spuščanja ali prenašanja,  
− hitrost dela, ki ga zahteva delovni proces in ga delavec ne more spremeniti, 
− ponavljajoči se gibi,  
− prisilne drže v različnih položajih telesa (sede, stoje, čepe, predklon) in čas v tem položaju. 

  
5. Posebni dejavniki tveganja pri prenašanju, dvigovanju ali držanju bremen: 

− masa bremena,  
− višina rok na začetku dvigovanja, 
− navpična razdalja premikanja bremena med začetkom in koncem dvigovanja, 
− oddaljenost bremen od telesa - horizontalna razdalja,  
− položaj telesa (zgornji del, spodnji del) glede na navpičnico,  
− zasuk zgornjega dela telesa glede na položaj bokov (asimetrija),  
− položaj vratu, 
− drža hrbta, položaj trupa,  
− položaj nog,  
− delo v klečečem položaju,  
− drža rok, (roke do višine ramen, roke v višini ramen, roke nad višino ramen), 
− drža podlakti,  
− drža zapestij,   
− prijemanje, držanje,   
− prijemališče,  
− pogostost gibov (število gibov na minuto) glede na trajanje,  
− čas dvigovanja,  
− oprijem bremena 
− delo v sedečem položaju.  

 
6. Posebni dejavniki tveganja pri potiskanju in vlečenju bremen:  

− razdalja premikanja,  
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− pogostost opravila,  
− višina rok od tal (višina prijemališča), 
− razdalja bremena od osi telesa, 
− velikost začetne sile potiskanja oziroma vlečenja in zaustavljanja, 
− velikost vztrajnostne sile potiskanja oziroma vlečenja in zadrževanja,  
− ravnost tal,  
− naklon poti, 
− vrsta uporabljene opreme/masa tovora (kg),  
− položaj rok in telesa,  
− drugi dejavniki (naklon, površina tal, ovire na poti, oprijem tal). 

 
7. Posebni dejavniki tveganja pri ponavljajočih se gibih:  

− tempo dela, 
− velikost sile in čas delovanja, 
− premikanje rok- (leve, desne) in frekvenca (redko, pogosto, zelo pogosto),  
− ponovitve premikov dlani in zapestja (leva in desna roka), 
− nepravilne drže in čas, ko je del telesa v neergonomskem položaju (drža glave/vratu, hrbta, rok, zapestja), 
− drugi dejavniki (dober oprijem, zahtevana natančnost, toplotne razmere). 
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Priloga 2

 
PRILOGA 2  
 
PRESEJALNI TEST 
 
Kadar se v delovnem procesu zazna ročno premeščanje bremen, delodajalec s presejalnim testom ugotoviti, ali obstaja 
tveganje za nastanek kostno-mišičnih obolenj. Če sta s presejalnim testom doseženi dve točki, je potrebno ročno 
premeščanje bremen oceniti z metodo za ocenjevanje tveganj pri ročnem premeščanju bremen, ki upošteva vse 
ugotovljene dejavnike tveganja iz Priloge I. Presejalni test je povzet po nemški metodi ključnih kazalnikov, ki jo je razvil 
nemški Zvezni inštitut za varnost in zdravje pri delu (Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin – BauA). 
 
 
 
Opazujte telesne obremenitve. Ali so potrebna opravila (delovne naloge), pri katerih pride do ene ali več vrst spodaj navedenih obremenitev? 
 
Vrsta telesne obremenitve Opis Primeri Ali so potrebna opravila, ki vključujejo te 

vrste telesnih obremenitev? 
Ročno dviganje, držanje in 
prenašanje bremen 

Ročno dviganje, držanje in nošnja bremen, 
težkih 3 kg ali več Bremena so lahko 
predmeti, osebe ali živali. Vključuje sorodne 
oblike dviganja, kot sta spuščanje in 
(pretežno vodoravno) premeščanje. 

Natovarjanje in raztovarjanje vreč, 
razvrščanje paketov, posluževanje 
strojev brez dvižnih pripomočkov, 
komisioniranje, pretovarjanje 
paletiziranega blaga  

 

 Ne 

 

 Da 

Ročna vleka in potiskanje 
bremen 

Ročno premikanje oz. transportiranje bremen 
s talnimi transportnimi napravami (npr. z 
enokolesnimi ali enoosnimi vozički, 
prtljažnimi vozički ali vagoni) ali visečimi 
tirnicami/žerjavi, izključno z uporabo mišične 
sile. 

Dostava paketov z vozičkom, 
komisioniranje z vozilom, 
premikanje zabojev na kolesih pri 
trgovanju, odstranjevanje 
odpadkov 

 

 

 Ne 

 

 Da 

Ročni delovni procesi – 
ponavljajoče ročno 
premeščanje 

Enakomerni ponavljajoči se gibi in uporaba 
sile zgornjih okončin, večinoma v mirovanju 
med sedenjem ali stojo. Delovna naloga je 
obdelava delovnega predmeta ali premikanje 
manjših orodij oziroma predmetov (ravnanje 
z njimi). 

Montažna dela, spajkanje, šivanje, 
razvrščanje, izrezovanje, 
sprejemanje denarja, ročno 
pregledovanje, pipetiranje, rezanje, 
potiskanje, udarjanje ali trkanje z 
rokami, blagajničarsko delo v 
trgovini 

 

 

 Ne 

 

 Da 
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Vrsta obremenitve »ročno dviganje, držanje in prenašanje bremen« (DDP) 
 

1. korak: Uvodno vprašanje 

 

Odgovor 

 Ne 
(0 točk) 

Ali opravila delovnega dne kakor koli zahtevajo ročno dviganje, držanje in 
nošnjo bremen, težkih 3 kg ali več? 
 
Zadevna opravila: 

 Da 
Preverite 2. korak. 

 
 
 

 

2. korak: Preverite merila  Odgovor 

 Ne 
Nobeno merilo ni 
izpolnjeno. 
 
(1 točka) 

Ali so pri teh opravilih, ki vključujejo ročno dviganje, premikanje, držanje ali prenašanje bremen ≥3 kg, dosežene ali 
presežene naslednje kombinacije teže bremena in pogostosti giba1? 
V kateri kategoriji se bremena premikajo? Ali pogostost opravila v delovnem dnevu presega navedeno število 
ponovitev? Vedno obkrožite! 

 

 Izberite kategorijo bremena! Izberite kategorijo bremena! 

Masa bremena 
Ženske   Moški     
3–5 kg >5–10 kg >10–15 kg 3–5 kg >5–10 kg >10–15 kg >15–20 kg >20–25 kg 

Dviganje/premikanje         
Je prisotno?1  Da  Da  Da  Da  Da  Da  Da  Da 

Pogostost2 ≥ …  150x  100x  50x  200x  150x  100x  50x  10x 
Držanje(>5 s)/prenašanje(>2 m)3        
Je prisotno?1   Da  Da  Da  Da  Da  Da  Da  Da 

Pogostost2 ≥ …  70x  60x  30x  100x  80x  60x  30x  10x 
 

Odgovor 

 Da 
Izpolnjeno je eno ali več 
meril. 
 
(2 točki) 

 
Ali je pri ravnanju z bremeni ne glede na pogostost opravila zaznati naslednje: 
 

 Ali se dela z bremeni večje mase, kot navedeno v preglednici (ženske >15 kg, moški >25 kg)? 
 

 Ali pri dviganju, držanju in nošnji pride do neugodne telesne drže in telesnih premikov, npr. predklonov, rotacije 
trupa, bočnih nagibov telesa, seganja nad ramena, čepenja, klečanje ali skrajnih položajev rok? 

 

 Ali se bremena pretežno premikajo samo enoročno? 
 

 Ali so pogoji izvajanja opravila neugodni: slabši prostorski pogoji (npr. ozek prostor, naklon tal), vpliv okolja 
(vročina, mraz, vlaga), slab oprijem (npr. ostri robovi, spolzkost), vpliv delovnih oblačil, zaščitne opreme? 

 
 
  

 
1 POZOR: Če je v delovnem dnevu prisotnih več kategorij tovora, se pogostost opravil v preglednici deli s številom prisotnih kategorij tovora. Pri tem upoštevajte kategorije, 
predvidene za moške. 
2 Merilo je izpolnjeno (2 točki), če pogostost v delovnem dnevu doseže ali preseže navedene priporočene vrednosti. 
3 Za proge, dolge 10 metrov ali več, se uporabi vrsta obremenitve »premikanje telesa« v kombinaciji z bremenom za nošnjo. 
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Vrsta obremenitve »ročna vleka in potiskanje bremen« (VP) 
 

1. korak: Uvodno vprašanje 

 

Odgovor 

 Ne 
(0 točk) 

Ali opravila delovnega dne kakor koli zahtevajo ročno premikanje bremen s 
talnimi transportnimi napravami in/ali visečimi tirnicami/žerjavi, izključno z 
uporabo mišične sile? 
 
Zadevna opravila: 

 Da 
Preverite 2. korak. 

 
 
 

 
2. korak: Preverite merila  Odgovor 

 Ali se ta opravila, ki zahtevajo vleko in potiskanje bremen s talnimi transportnimi napravami, visečimi tirnicami oz. 
žerjavi, izvajajo pod spodaj navedenimi pogoji? 
 
Ali so navedene teže bremen dosežene oziroma presežene? 

 

Talna transportna naprava1,2 Moški Ženske 

 Potisni vozički 
≥ 150 kg ≥ 75 kg 

 Vozički za vreče, smetnjaki (enoosni) 
≥ 200 kg ≥ 100 kg 

 Zabojniki za smeti (samo krmilna kolesca) 
≥ 300 kg ≥ 65 kg 

 Vozički z izključno krmilnimi kolesci, brez smernega nastavka 
≥ 450 kg ≥ 75 kg 

 Vozički (s krmiljenjem z ojesom in brez njega) 
≥ 800 kg ≥ 400 kg 

Viseči žerjavi in tirnice Moški Ženske 

 Viseči žerjavi 
≥ 600 kg ≥ 350 kg 

 Viseče tirnice 
≥ 800 kg ≥ 400 kg 

 

 

 Ne 
Nobeno merilo ni izpolnjeno. 
 
(1 točka) 
 
 
 
 
 

 Da 
Izpolnjeno je eno ali več 
meril. 
 
(2 točki) 

 
Ali za vleko in potiskanje velja naslednje? 
 

 Je treba tovor v delovnem dnevu skupno premakniti za več kot 500 m?  
 

 Ali se za premagovanje stopnic uporabljajo stopniščni vozički? 
 

 Ali je vozna pot neugodna3? 
 

 Ali so lastnosti talne transportne naprave oz. visečih tirnic/žerjavov neustrezne?4  

 

 Ali je drža telesa zelo neprijetna5 
 
 

 
1 Masa bremena vedno vključuje težo talne transportne naprave. 
2 Navedene talne transportne naprave so primeri. Bolniške postelje ali vozički za invalide se torej smiselno uvrščajo med vozila. 
3 Na primer naklon, večji od 2° (4 %), neutrjena vozna pot, grobo tlakovanje, robniki, pragovi, velika onesnaženost. 
4 Na primer pokvarjena/neprilagojena kolesca, brez držal ali z neustreznimi držali. 
5 Na primer pogosto/stalno obračanje trupa ali nagnjenost trupa vstran, ovire v nožnem prostoru, prenizek ali previsok položaj za prijemanje. 
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Vrsta obremenitve »ročni delovni procesi – ponavljajoče ročno premeščanje« (RD) 
 

1. korak: Uvodno vprašanje 

 

Odgovor 

 Ne 
(0 točk) 

Ali so v delovnem dnevu potrebne ročna opravila v smislu ponavljajočih se 
enakomernih premikov dlani, rok in ramen? 

 
Zadevna opravila: 

 Da 
Preverite 2. korak. 

 
 
 

 
2. korak: Preverite merila  Odgovor 

 Ne 
Nobeno merilo ni 
izpolnjeno. 
 
(1 točka) 

Ali se opravila, ki zahtevajo ročne delovne procese, izvajajo pod naslednjimi pogoji? 

 Ali se opravila izvajajo skupno več kot 1,5 ure na delovni dan? 
 

 Ali je treba v posameznem delovnem dnevu več kot 1 uro uporabljati zelo močno silo,1 npr. pri premikanju ali 
držanju orodja, rezanju fug in vtiskanju delov, pri delu z manjšim orodjem, rezanju armiranega betona ali zabijanju? 

 

 Ali opravila vključujejo uporabo zelo velike sile1 z veliko pogostostjo gibov (več kot 60-krat na minuto, za primer 
glejte prejšnji odstavek) ali uporabo največje mogoče sile (največje sile),1 npr. pri privijanju ali odvijanju vijakov ali 
ločevanju materialov? 

 

 Ali je prisotno močno udarjanje (brez orodja), npr. s prsti, dlanjo ali pestjo? 
 

 Da 
Izpolnjeno je eno ali več 
meril. 
 
(2 točki) 

 
1 Mišične sile so navedene kot odstotek maksimalnega, krajši čas mogočega napora/sile (Fmax). Sile so opredeljene na naslednji način: srednja sila = 15–30 % Fmax; velika 
sila = 30–50 % Fmax; zelo velika sila = 50–80 % Fmax; največja sila 80 % Fmax. Podatki se nanašajo na mišice, uporabljene za izvajanje opravila. Sile, potrebne za neko 
opravilo, se ocenijo na podlagi lastne izkušnje ali ankete med zaposlenimi o naporu pri izvajanju dejavnosti (npr. od 0 % = sploh ni napora do 100 % = kratkotrajen največji 
mogoči napor). 
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Priloga 3

 

PRILOGA 3 

OCENJEVANJE IN NAČRTOVANJE FIZIČNIH DELOVNIH OBREMENITEV PRI ROČNEM PREMEŠČANJU BREMEN

Ocena stopnje tveganja za nastanek kostno-mišičnih obolenj pri ročnem premeščanju bremen se skladno z drugim in tretjih 
odstavkom 6. člena Pravilnika izvede z uporabo metode ključnih kazalnikov, ki jo je razvil nemški Zvezni inštitut za varnost 
in zdravje pri delu (Bundesanstalt für Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin - BauA ), in sicer posebej za: 

1. dvigovanje – držanje – prenašanje (MKK-DDP) 

2. vlečenje – potiskanje (MKK-VP)  

3. ročni delovni procesi / ponavljajoče ročno premeščanje (MKK-RD) 

1. Ocena tveganja pri dvigovanju, držanju ali prenašanju (MKK-DDP) 
1. korak: Določitev točk ocenjevanja časa 

Pogostost (do …-krat na 
opravilo in delovni dan): 5 20 50 100 150 220 300 500 750 1000 1500 2000 2500 

Točke ocenjevanja časa: 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 5 6 7 8 9 10 

2. korak: Določitev ocenjevalnih točk za druge kazalnike 
Dejanska masa 

bremena1) 
Točke za oceno 

obremenitve za moške 
Točke za oceno obremenitve 

za ženske 
3 do 5 kg 4 6 

> 5 do 10 kg 6 9 
> 10 do 15 kg 8 12 
> 15 do 20 kg 11 25 
> 20 do 25 kg 15 75 
> 25 do 30 kg 25 85 
> 30 do 35 kg 35  

100 > 35 do 40 kg 75 
> 40 kg 100 

1) »Dejanska masa bremena« se nanaša na fizično delovno obremenitev, ki jo mora delavec dejansko opraviti. 
Pri nagibanju kartonske škatle učinkuje samo približno 50 % teže bremena, pri prenašanju bremena v paru pa približno 60 % teže bremena na 
osebo (v primeru povečanih zahtev glede nadzora in usklajevanja bremena je treba predvideti več kot 50 %). 

Pogoji ravnanja z bremenom Ocenjevalne 
točke 

Breme se prenaša z obema rokama in simetrično. 0 
Breme se začasno prenaša z eno roko in/ali asimetrično; neenakomerna porazdelitev bremena med obe roki. 2 
Breme se prenaša pretežno z eno roko ali pri nestabilnem središču bremena. 4 

Telesna drža 2) 
Gibanje lahko poteka v obe smeri, kar pomeni, da prikazani slikovni simboli lahko predstavljajo začetek in konec postopka ravnanja z bremenom. 
Če je v enem polju več slikovnih simbolov, jih je treba obravnavati kot enakovredne. Poleg tega je treba upoštevati tudi zasuk/stranski nagib trupa, 
položaj/prijemanje bremena v oddaljenosti od telesa, delo z dvignjenimi rokami in prijemanje nad ravnjo ramen (dodatne točke). 

Začetek/ 
konec 

Konec/ 
začetek 

Ocenjevalne 
točke 

Začetek/ 
konec 

Konec/ 
začetek 

Ocenjevalne 
točke 

 Dodatne točke (največ 6 točk) 
Ustrezno samo, kadar je to primerno. 

 

 

 

 

 
 

0 

 

 

 

 

 
 

103) 

Zaznana je občasna rotacija in/ali 
bočni nagib trupa. 

 
Zaznana je pogosta/stalna  
rotacija in/ali bočni nagib trupa. 

 
+ 1 

 

 +3 

 

 

 

 

 
 

3 

 

 

 
 

 

 
 

133) 

Težišče bremena in/ali roke 
občasno na razdalji od 
telesa.  
Težišče bremena in/ali roke so 
pogosto / stalno 
na razdalji od telesa. 

 
+1 

 
 

+ 33) 
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5 

 
 

 

 
 

 

 
 

153) 

Občasno dvignjene roke, roke 
med komolci in rameni. 

Pogosto/stalno dvignjene roke, 
roke med komolci 
in rameni. 

 
       + 0,5 
 
 

 +1 

 

 

 

 

 
 

7 

 

 

 

 

 

183) 

Roke občasno nad višino ramen. 

 

Roke so pogosto/stalno nad 
višino ramen. 

 +1 
 

 +23) 

 

 

 

 

 

9 

 

 

 

 

 

203) 

 

Točke 
ocenjevanja 
telesne drže 

 
+ 

Dodatne 
točke 

 
= Skupaj 

  
 

(največ 6 
točk) 

 

2)Upoštevati je treba značilno držo telesa pri dvigovanju in odlaganju bremena. Redka odstopanja se lahko zanemarijo. Če se dviganje/prijemanje izvaja v sedečem 
položaju, npr. pri premeščanju stvari, je treba ustrezno uporabiti slikovne simbole. Pri ravnanju z bremeni v sedečem položaju se je treba izogibati večjim obremenitvam. 

3) Upoštevajte: Če je bila izbrana ta kategorija, je priporočljivo, da se to opravilo oceni tudi z uporabo metode ključnih kazalnikov za neobičajno držo telesa! 
 

Neugodni delovni pogoji (navedite samo, kjer je to primerno) Kazalnike, 
ki niso navedeni v preglednici, je treba ustrezno upoštevati. Redka odstopanja se 
lahko zanemarijo. 

Vmesne 
ocenjeval
ne točke 

(VOT) 

 
∑ VOT 

Položaj in gibanje roke/dlani: občasno na meji obsega giba 
 

pogosto/stalno na meji obsega giba 

1 
 

2 

 

Omejen prenos/uporaba sile: 
bremena, ki jih je težko prijeti/potrebne so večje sile držanja/ni oblikovanih ročajev/delovne rokavice 

 

1 

Bistveno oviran prenos/uporaba sile: 
bremena skoraj ni mogoče prijeti/spolzki, mehki, ostri robovi/brez ročajev ali neprimerni ročaji/delovne 
rokavice. 

2 

Neugodne okoliške razmere: neugodne vremenske razmere in/ali fizične delovne obremenitve zaradi 
1 vročine, suše, mraza, vlage. 

Omejeni prostorski pogoji:  

delovna površina je manjša od 1,5 m², tla so zmerno umazana in rahlo neravna, rahel naklon do 5°, 1 
rahlo omejena stabilnost, breme mora biti natančno nameščeno. 

 
 

 

Neugodni prostorski pogoji:  

znatno omejena svoboda gibanja ali prostor za gibanje ni dovolj velik, delo v 
omejenih prostorih, tla so zelo umazana, neravna ali grobo tlakovana, stopnice/luknje, večji naklon 5– 

24) 

10°, omejena stabilnost, breme je treba zelo natančno namestiti.  

Oblačila: dodatna fizična obremenitev zaradi slabših oblačil ali opreme (npr. pri nošenju težkih 
1 dežnih jopičev, oblek za zaščito celega telesa, opreme za zaščito dihal, pasov za orodje in podobno). 

Težave pri držanju/nošenju: bremena je treba držati od > 5 do 10 sekund ali jih prenašati na razdalji od 
> 2 do 5 m. 
Znatne težave pri držanju/nošenju: bremena je treba držati > 10 sekund ali jih prenesti na razdalji 

2 

5 

> 5 m.  

Brez: ni neugodnih delovnih pogojev. 0 
4) Upoštevajte: Če obstajajo neugodni prostorski pogoji pri prenašanju bremena ali če je treba breme prenašati na razdaljah, večjih od 

10 m, se lahko to opravilo oceni z uporabo metode ključnih kazalnikov prisilne drže telesa! 
 

Organizacija dela/začasna razporeditev Ocenjevalne 
točke 

Dobro: pogoste spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami 
fizične delovne obremenitve)/brez tesnega zaporedja večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične 
delovne obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
0 

Omejeno: redke spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami 
fizične delovne obremenitve)/občasno tesno zaporedje večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične 
delovne obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
2 

Neugodno: brez/skoraj brez spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi 
vrstami fizične delovne obremenitve)/pogosto tesno zaporedje večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste 
fizične delovne obremenitve v enem delovnem dnevu s hkratnimi visokimi obremenitvami. 

 
4 

jjjjjjj ggggggggg ggggggggg

jjj jjjjj ppppp jjjjj ppppppp jjjj jjjjj jjjj

5
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3. korak: Ocenjevanje in vrednotenje 
 

    Moški Ženske    

  Dejanska masa bremena       

  Pogoji ravnanja z bremenom +      

  Skupna telesna drža +      

  Neugodni delovni pogoji (∑ VOT) +      

 Organizacija dela/začasna razporeditev +    Rezultati 

       Moški Ženske 

Točke ocenjevanje časa x 
Skupno število ocenjevalnih točk 

kazalnika:       

 
 

Glede na izračunano število točk iz tretjega koraka in določeno stopnjo tveganje je potrebno slediti ukrepom: 

Tveganje Stopnja 
tveganja 

Stopnja 
obremenitve 

a) Verjetnost fizične preobremenitve 
b) Mogoče zdravstvene posledice Ukrepi 

 

 

1 < 20 
točk Nizka a) Fizična preobremenitev ni verjetna. 

b) Zdravstvenih tveganj ni pričakovati. Niso potrebni. 

 
2 20 do 

< 50 
točk 

Rahlo 
povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča pri manj odpornih 
osebah, še posebej pri mlajših, starejših, nosečih 
delavkah ali osebah pri katerih izvajalec medicine 
dela ugotovi zdravstvene omejitve. 

b) Utrujenost, manjše težave s prilagajanjem, 
ki jih je mogoče odpraviti v prostem času. 

V najkrajšem možnem času je potrebna 
prilagoditev delovnega mesta in izdelava 
načrta drugih preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve pri 
delavcih pri katerih izvajalec medicine 
dela ugotovi zdravstvene omejitve.  
 

 
3 

 
50 do 
< 100 
točk 

 
Bistveno 
povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča tudi pri 
običajno odpornih osebah. 

b) Motnje (bolečina), lahko tudi disfunkcije, ki so v 
večini primerov reverzibilne, brez morfološke 
manifestacije. 

V najkrajšem možnem času je potrebna 
prilagoditev delovnega mesta in izdelava 
načrta drugih preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve.  

 
4 ≥ 100 

točk 

 
Visoka 

a) Fizična preobremenitev je verjetna. 
b) Izrazitejše motnje in/ali disfunkcije, strukturne 

poškodbe s patološkim pomenom. 

Nemudoma je potrebna prilagoditev 
delovnega mesta in izdelava načrta 
drugih preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve. 
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2. Ocena tveganja pri vlečenju ali potiskanju (MKK-VP) 

 
1. korak: Določitev točk ocenjevanja časa (razdalja, trajanje potiskanja in vlečenja) 

Razdalja1) do … m2) 40 200 400 800 1200 1800 2500 4200 6300 8400 11.00
0 

15000 20000 

Trajanje1) do … min2) ≤ 1 ≤ 5 ≤ 10 ≤ 20 ≤ 30 ≤ 45 ≤ 60 ≤ 100 ≤ 150 ≤ 210 ≤ 270 ≤ 360 ≤ 480 
Točke ocenjevanja časa 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 5 6 7 8 9 10 

1) Približna hitrost hoje je 0,7 m/s (2,5 km/h) pri potiskanju in vlečenju bremena. 2) Na opravilo in delovni dan. 

2. korak: Določitev ocenjevalnih točk za druge kazalnike 
 
 
 
Masa bremena, 

ki ga je treba 
premakniti, 
vključno s 
prevozno 
napravo 

 
(kg) 

Prevozna 
naprava 

Viseči 
transporter 

 
 
 
 
 

 
 

Mostni 
žerjav 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

Vozički3) 4) 

Nosilni 
vozički 

samovrtljiva 
kolesa 

s fiksnimi kolesi ali 
vrtljivimi kolesi z 
možnostjo zaklepanja 

Upravljanje s 
krmilnim 
mehanizmom s 
strani pešca 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
5) 

 

 

 

 
5) 

 

 

 

do 50 3 2 2,5 2,5 3 1 1 1 1 2 
> 50 do 100 5 3 4 3 4 1 1 1 1 2,5 
> 100 do 200 10 6 7 4 6 2 1,5 1,5 1,5 3,5 
> 200 do 300 50 12 50 5 8 3 2 2 2 4,5 
> 300 do 400  

 
 
 

100 

50  
 
 
 

100 

7 12 4 3 2,5 2,5 6 
> 400 do 600  

 
 
 

100 

12 50 6 5 4 4 10 
> 600 do 800 50  

 
 

100 

10 8 7 7 15 
> 800 do 1000  

 
100 

15 12 10 10 50 

> 1000 do 
1300 50 50 50 20  

10
0 > 1300 100 100 100 50 

3) Poleg pogonske sile so v točkah nosilnosti upoštevane tudi sile za dviganje, nagibanje, uravnoteženje in spuščanje. 
4) Vozičkov s podpornimi kolesi, vozičkov za vzpenjanje po stopnicah in drugih posebnih modelov ni mogoče razlikovati z metodo MKK-VP. 
5) Npr. zabojniki za odpadke na zunanjih površinah s preprostimi kolesnimi ležaji, ki so lahko izpostavljeni vremenskim vplivom.  
   Siva polja: Teh bremen ni več mogoče varno premikati. 

 
Pogoji na vozni poti 

Ocenjevalne točke 
 

  
Nosilni 
vozički 

Vozna pot je popolnoma ravna, gladka, trdna, suha, brez naklonov 0 0 0 
Vozna pot je večinoma gladka in ravna, z manjšimi poškodovanimi mesti/napakami, brez naklonov 0 0 1 
Mešanica tlakovcev, betona, asfalta,6) rahli nakloni, spuščeni ali znižani robnik 0 1 2 
Mešanica grobo tlakovanega, trdega peska, rahli nakloni6), majhni robovi/pragovi 1 2 3 
Zemeljska ali grobo tlakovana cesta, luknje, močna umazanija, rahli nakloni, podesti, pragovi 3 5 6 

 
Dodatne točke v primeru večjih 
naklonov ali stopnic 

Nakloni od 2 do 4° (4 do 8 %) 5  
Ocenjevalne točke 
+ dodatne točke   

Skupaj 

 

Nakloni od 5 do 10° (9 do 18 %) 10 
Stopnice7), nakloni > 10° (18 %) 25 

6) Majhen naklon: do 2° (4 %). 
7) Samo za uporabo stopniščnih vzpenjalnikov po stopnicah. 
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Neugodni delovni pogoji (navedite samo, če je primerno)  

Vmesne 
ocenjevalne točke 

(VOT)  

Skupaj VOT 
(največ 4) 

Redno znatno povečane zagonske sile, ker se prevozne naprave potopijo 3 
 

v zemljo ali se zagozdijo 
Pogoste zaustavitve z zaviranjem /brez zaviranja 3 /1 
Veliko sprememb smeri ali ovinkov, pogosto manevriranje 3 
Breme je treba natančno namestiti in ustaviti, natančno je treba upoštevati vozno 
pot 

1 

 
Povečana hitrost gibanja (približno 1,0 do 1,3 m/s) 2 
Brez: ni neugodnih delovnih pogojev 0 

Neugodne lastnosti prevozne naprave/visečega transporterja/mostnega 
žerjava 

Vmesne 
ocenjevalne točke 

(VOT)  

Skupaj VOT 
(največ 4) 

Ni ustreznih ročajev ali konstrukcijskih delov za uporabo sile 2  
Brez zavore pri vožnji na naklonih > 2° (> 3 %) 3 
Neprilagojena kolesca (npr. premajhna na mehkih ali neravnih tleh) 2 
Poškodovana kolesca (obrabljena, drseča, toga, prenizek zračni tlak v pnevmatiki) 2 
Brez: ni neugodnih lastnosti prevoznih sredstev 0 

  

Telesna drža/gibanje telesa 8) Ocenjevalne 
točke 

 
 

 
 

 
Smer sile

 Trup je vzravnan ali rahlo nagnjen naprej, brez zasuka 
 Višino uporabe sile lahko poljubno izberete 
 Noge niso ovirane 

 
3 

 Nagibanje telesa v smeri gibanja ali rahli zasuki pri vlečenju bremena 
na eni strani 

 Fiksna višina uporabe sile od 0,9 do 1,2 m 
 Ni ovir za noge ali so samo rahlo ovirane 
 Prevladuje vlečenje 

 
 

5 

 Nerodna telesna drža zaradi 
- fiksne višine uporabe sile < 0,9 ali > 1,2 m 
- bočna uporabe sile na eni strani 
- bistveno oviranega pogleda 

 Bistvena ovira za noge 
 Opazna je pogosta/neprestana rotacija in/ali bočni nagib trupa 

 
 

8 

8) Upoštevati je treba značilno telesno držo. Če je trup pri speljevanju, zaviranju in manevriranju bolj nagnjen, se to upošteva  pri neugodnih 
delovnih pogojih. 

 

Organizacija dela/začasna razporeditev Ocenjevalne 
točke 

Dobro: pogoste spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami 
fizične delovne obremenitve)/brez tesnega zaporedja večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične 
delovne obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
0 

Omejeno: redke spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami 
fizične delovne obremenitve)/občasno tesno zaporedje večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične 
delovne obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
2 

Neugodno: brez/skoraj brez sprememb stanja fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z 
drugimi vrstami fizične delovne obremenitve)/pogosto tesno zaporedje višjih fizičnih delovnih obremenitev 
znotraj ene vrste fizične delovne obremenitve v enem delovnem dnevu s hkratnimi visokimi obremenitvami. 

 
4 
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3. korak: Ocenjevanje in vrednotenje 
 
 

  Masa bremena/prevozna naprava      

  Pogoji na vozni poti +     

  Neugodni delovni pogoji (∑ VOT) +     

 Lastnosti prevozne naprave (∑ VOT) +     

  Drža telesa +     

 Organizacija dela/časovna razporeditev +     

     Pri zaposlenih 
ženskah:  

Točke ocenjevanje časa x Skupno število ocenjevalnih točk 
kazalnika: =  x 1,3 = Rezultat 

  Potiskanje in vlečenje v paru:  x 0,7    

 
 
 

Glede na izračunano število točk iz tretjega koraka in določeno stopnjo tveganje je potrebno slediti ukrepom: 

Tveganje Stopnja 
tveganja 

Stopnja 
obremenitve 

a) Verjetnost fizične preobremenitve 
b) Mogoče zdravstvene posledice Ukrepi 

 

 

1 < 20 
točk Nizka a) Fizična preobremenitev ni verjetna. 

b) Zdravstvenih tveganj ni pričakovati. Niso potrebni. 

2 20 do 
< 50 
točk 

Rahlo 
povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča pri manj 
odpornih osebah, še posebej pri mlajših, starejših, 
nosečih delavkah ali osebah pri katerih izvajalec 
medicine dela ugotovi zdravstvene omejitve. 

b) Utrujenost, manjše težave s prilagajanjem, 
ki jih je mogoče odpraviti v prostem času. 

V najkrajšem možnem času je 
potrebna prilagoditev delovnega 
mesta in izdelava načrta drugih 
preventivnih ukrepov za zmanjšanje 
stopnje obremenitve pri delavcih pri 
katerih izvajalec medicine dela 
ugotovi zdravstvene omejitve. 

3 
 

50 do 
< 100 
točk 

 
  Bistveno 

povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča tudi pri 
običajno odpornih osebah. 

b) Motnje (bolečina), lahko tudi disfunkcije, ki so v 
večini primerov reverzibilne, brez morfološke 
manifestacije. 

V najkrajšem možnem času je 
potrebna prilagoditev delovnega 
mesta in izdelava načrta drugih 
preventivnih ukrepov za zmanjšanje 
stopnje obremenitve. 

4 ≥ 100 
točk 

 
Visoka 

a) Fizična preobremenitev je verjetna. 
b) Izrazitejše motnje in/ali disfunkcije, strukturne 

poškodbe s patološkim pomenom. 

Nemudoma je potrebna prilagoditev 
delovnega mesta in izdelava načrta 
drugih preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve. 
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3. Ocena tveganja pri ponavljajočih gibih – ročni delovni procesi (MKK-RD)  
1. korak: Določitev točk ocenjevanja časa 

Skupno trajanje tega opravila na delovni dan (do … ur) do 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

Točke ocenjevanja časa: 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

2. korak: Določitev ocenjevalnih točk za druge kazalnike 

 
Vrsta sile, ki se uporablja na 
območju prstov/dlani v »standardni minuti« 

 Držanje1) Premikanje 
povprečni čas držanja 

(sekunde na minuto) 
povprečna frekvenca gibanja 

[število na minuto] 

31–60 16–30 ≤ 15 < 5 5–15 16–30 31–60 61– 
90 3) 

Stopnja Opis, običajni primeri Ocenjevalne točke Ocenjevalne točke 
nizka 

 
visoka 

Zelo majhna/majhna sila (do 15 % FmaxM) 
npr. aktiviranje gumbov/premikanje/naročanje/vodenje 
materiala /vstavljanje majhnih delov 

5,5 3 1,5 0,5 1 2,5 5 7 

Zmerna sila (do 30 % FmaxM) 
npr. prijemanje/spajanje majhnih obdelovancev z roko ali 
majhnim orodjem 

9 4,5 2,5 0,5 2 4 7,5 11 

Velika sila (do 50 % FmaxM) 
npr. obračanje/navijanje/pakiranje/prijemanje/držanje ali 
spajanje delov/stiskanje/rezanje/ 
delo z majhnimi pogonskimi ročnimi orodji 

 
14 

 
7 

 
3,5 

 
1 

 
3 

 
6 

 
12 

 
18 

Zelo velika sila (do 80 % FmaxM) 
npr. rezanje z večjim delom sile/delo z majhnimi 
sponkami/premikanje ali držanje delov ali orodij 

22 11 5,5 1,5 5 10 19 
 

Največja sila2)  (več kot 80 % FmaxM) 
npr. zategovanje, odvijanje vijakov/ločevanje /pritiskanje 100 35 8 30 100 
Močno udarjanje2)  s členkom palca, dlanjo ali pestjo  

 8 30 
Upoštevati je treba delovni cikel in označiti ocenjevalne točke za 
kategorije sile. Če jih seštejete (ločeno za levo in desno roko), dobite 
točko za oceno sile. Za izračun skupne ocene (korak 3) je treba uporabiti 
višjo vrednost. 

 

Ocenjevalne točke za silo 
napora: 

Leva roka Desna roka 

1) Čas držanja se pri ocenjevanju upošteva samo, če se ena roka neprekinjeno statično drži vsaj 4 sekunde! 
2) Upoštevajte: Če je bila izbrana ena od teh kategorij, je priporočljivo, da se to opravilo oceni tudi z uporabo metode ključnih kazalnikov sil celega 
telesa! Te sile se morda sploh ne izvajajo ali pa se ne izvajajo več zanesljivo. To velja še posebej za ženske. 
3) Pri še višjih frekvencah je treba dobljeno oceno tveganja linearno ekstrapolirati.  
 

Prenos sile/pogoji prijemanja Ocena 
Optimalen prenos sile/uporaba sile: delovni predmeti so preprosti za oprijem (npr. v obliki palice, z utori za 
oprijem)/dobra ergonomska oblika oprijema (ročaji, gumbi, orodja). 0 

Omejen prenos/uporaba sile: potrebne so večje sile držanja/ni oblikovanih ročajev. 2 
Precej oviran prenos/uporaba sile: delovne predmete je težko prijeti (spolzki, mehki, ostri 
robovi)/ročajev ni ali so neprimerni. 4 

Položaj in gibanje roke/dlani4) 
Ocenjevalne 
točke 

Dobro: položaj ali gibanje sklepov v srednjem (sproščenem) območju, 
zgolj redka odstopanja/ni stalne statične drže rok/po potrebi je mogoč počitek rok. 0 

 

Omejeno: občasni položaji ali gibi sklepov na meji obsega giba/občasna dolga 
neprekinjena statična drža roke. 1 

Neugodno: pogosti položaji ali gibi sklepov na meji obsega giba/pogosta dolga 
neprekinjena statična drža roke. 2 

Slabo: stalni položaji ali gibi sklepov na meji obsega giba/stalna dolga neprekinjena 
statična drža roke. 3 

4) Upoštevati je treba značilne položaje. Redka odstopanja se lahko zanemarijo. 

Neugodni delovni pogoji (navedite samo, če je primerno) Ocenjevalne 
točke 

Dobro: ni neugodnih delovnih pogojev, tj. zanesljivo prepoznavanje podrobnosti/ni bleščanja/dobri podnebni 
pogoji. 0 
Omejeno: občasno slabše prepoznavanje podrobnosti zaradi bleščanja ali izjemno majhnih podrobnosti, 
težke razmere, kot so prepih, mraz, vlaga in/ali motena koncentracija zaradi hrupa. 1 
Neugodno: pogosto slabše prepoznavanje podrobnosti zaradi bleščanja ali izjemno majhnih podrobnosti, 
pogosto težke razmere, kot so prepih, mraz, vlaga in/ali motena koncentracija zaradi hrupa. 2 
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Kazalnike, ki niso navedeni v preglednici, je treba ustrezno upoštevati.  

Telesna drža/gibanje telesa 5) 6) 
Ocenjevalne 
točke 

- Izmenično sedenje in stanje, izmenično stanje in hoja, možnost dinamičnega sedenja 
- Trup je nagnjen naprej zelo rahlo 
- Ni mogoče ugotoviti zasuka in/ali bočnega nagiba trupa 
- Drža glave: spremenljiva, glava ni nagnjena nazaj in/ali močno nagnjena naprej ali se stalno 

premika 
- Ni prijemanja nad višino ramen/ni prijemanja na razdalji od telesa 

 
 

0 

- Pretežno sedenje ali stoječe delo z občasno hojo 
- Trup z rahlim nagibom telesa proti delovnemu mestu 
- Opazno občasno obračanje in/ali bočni nagib trupa 
- Občasna odstopanja od dobre »nevtralne« drže/gibanja glave 
- Občasni prijemi nad višino ramen/občasni prijemi na razdalji od telesa 

 
 

2 

- Izključno stoječe ali sedeče delo brez hoje 
- Trup je jasno nagnjen naprej in/ali je mogoče prepoznati pogosto obračanje in/ali bočni nagib trupa 
- Pogosta odstopanja od dobre »nevtralne« drže/gibanja glave 
- Drža glave nagnjena naprej pri prepoznavanju podrobnosti/omejena svoboda gibanja 
- Pogosti prijemi nad višino ramen/pogosti prijemi na razdalji od telesa 

 

4 

- Trup močno nagnjen naprej/pogosto ali dolgotrajno upogibanje 
- Delo se opravlja v položaju klečanja, počepov ali ležanja 
- Opazno stalno obračanje in/ali bočni nagib trupa 
- Strogo določena drža telesa/vizualno preverjanje delovanja z uporabo povečevalnih stekel ali 

mikroskopov 
- Stalna odstopanja od dobre »nevtralne« drže/gibanja glave 
- Stalni prijemi nad višino ramen/stalni prijemi na razdalji od telesa 

 
 

67) 

5) Upoštevati je treba značilno telesno držo. Redka odstopanja se lahko zanemarijo. 
6) Če se postopki ročnega ravnanja ne izvajajo v mirujočem sedečem, stoječem, klečečem, sključenem ali ležečem položaju, temveč v gibanju 
(hoja, plazenje), je priporočljivo opravilo oceniti tudi z uporabo metode ključnih kazalnikov premikanje telesa. 
7) Upoštevajte: Če je bila izbrana ta kategorija, je priporočljivo, da se to opravilo oceni tudi z uporabo metode ključnih kazalnikov prisilne drže 
telesa! 

 

Organizacija dela/začasna razporeditev Ocenjevalne 
točke 

Dobro: pogoste spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami fizične 
delovne obremenitve)/brez tesnega zaporedja večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične delovne 
obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
0 

Omejeno: redke spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi vrstami fizične 
delovne obremenitve)/občasno tesno zaporedje večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične delovne 
obremenitve v enem delovnem dnevu. 

 
2 

Neugodno: brez/skoraj brez spremembe fizične delovne obremenitve zaradi drugih opravil (vključno z drugimi 
vrstami fizične delovne obremenitve)/pogosto tesno zaporedje večjih fizičnih obremenitev znotraj ene vrste fizične 
delovne obremenitve v enem delovnem dnevu s hkratnimi visokimi obremenitvami. 

 
4 

 
3. korak: Ocenjevanje in vrednotenje 

 
 

 Vrsta sile, ki deluje na območje prstov/dlani     

  Prenos sile/pogoji prijemanja +    

  Položaj in gibanje dlani/roke +    

 Neugodni delovni pogoji   +    

  Telesna drža +    

 Organizacija dela/začasna razporeditev   +    

Točke ocenjevanj x 
Skupno število ocenjevalnih točk 

kazalnikov:   = Rezultat 
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Glede na izračunano število točk iz tretjega koraka in določeno stopnjo tveganje je potrebno slediti ukrepom: 

Tveganje Stopnja 
tveganja 

Stopnja 
obremenitve 

a) Verjetnost fizične preobremenitve 
b) Mogoče zdravstvene posledice 

Ukrepi 

 

 

1 < 20 
točk Nizka a) Fizična preobremenitev ni verjetna. 

b) Zdravstvenih tveganj ni pričakovati. Niso potrebni. 

2 
 

20 do 
< 50 
točk 

 
Rahlo 
povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča pri manj odpornih 
osebah, še posebej pri mlajših, starejših, nosečih 
delavkah ali osebah pri katerih izvajalec medicine dela 
ugotovi zdravstvene omejitve. 

b) Utrujenost, manjše težave s prilagajanjem, 
ki jih je mogoče odpraviti v prostem času. 

V najkrajšem možnem času je 
potrebna prilagoditev delovnega 
mesta in izdelava načrta drugih 
preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve 
pri katerih izvajalec medicine dela 
ugotovi zdravstvene omejitve. 

3 50 do 
< 100 
točk 

 Bistveno      
povečana 

a) Fizična preobremenitev je mogoča tudi pri običajno 
odpornih osebah. 

b) Motnje (bolečina), lahko tudi disfunkcije, ki so v večini 
primerov reverzibilne, brez morfološke manifestacije. 

V najkrajšem možnem času je 
potrebna prilagoditev delovnega 
mesta in izdelava načrta drugih 
preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve. 

4 
 

≥ 100 
točk 

 
Visoka 

a) Fizična preobremenitev je verjetna. 
b) Izrazitejše motnje in/ali disfunkcije, strukturne 

poškodbe s patološkim pomenom. 

Nemudoma je potrebna 
prilagoditev delovnega mesta in 
izdelava načrta drugih 
preventivnih ukrepov za 
zmanjšanje stopnje obremenitve. 
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VIPAVA

2576. Odlok o rebalansu št. 1 proračuna Občine 
Vipava za leto 2023

Na podlagi 29. člena Zakona o lokalni samoupravi (Uradni 
list RS, št. 94/07 – uradno prečiščeno besedilo, 76/08, 79/09, 
51/10, 40/12 – ZUJF, 14/15 – ZUUJFO, 11/18 – ZSPDSLS-1 
in 30/18), 29. člena Zakona o javnih financah (Uradni list RS, 
št. 11/11 – uradno prečiščeno besedilo, 14/13 – popr., 101/13, 
55/15 – ZFisP, 96/15 – ZIPRS1617 in 13/18) in 16. člena Sta-
tuta Občine Vipava (Uradni list RS, št. 42/11, 73/14 in 20/17) je 
Občinski svet Občine Vipava na 2. izredni seji dne 14. 7. 2023 
sprejel

O D L O K
o rebalansu št. 1 proračuna Občine Vipava  

za leto 2023

1. SPLOŠNA DOLOČBA

1. člen
(vsebina odloka)

S tem odlokom se spreminja Odlok o proračunu Občine 
Vipava za leto 2023 (Uradni list RS, št. 28/23).

2. VIŠINA SPLOŠNEGA DELA PRORAČUNA  
IN STRUKTURA POSEBNEGA DELA PRORAČUNA

2. člen
(sestava proračuna in višina splošnega dela proračuna)

Spremeni se 2. člen odloka tako, da se glasi:
»V splošnem delu proračuna so prikazani prejemki in 

izdatki po ekonomski klasifikaciji do ravni kontov.
Splošni del proračuna se na ravni podskupin kontov do-

loča v naslednjih zneskih:

A. BILANCA PRIHODKOV IN ODHODKOV

Skupina/Podskupina kontov/Konto/Podkonto  v eur

I. SKUPAJ PRIHODKI (70+71+72+73+74) 9.337.950

TEKOČI PRIHODKI (70+71) 6.329.431

70 DAVČNI PRIHODKI 5.379.101

700 Davki na dohodek in dobiček 4.483.537

703 Davki na premoženje 702.537

704 Domači davki na blago in storitve 177.027

706 Drugi davki 16.000

71 NEDAVČNI PRIHODKI 950.330

710 Udeležba na dobičku in dohodki  
od premoženja 934.620

711 Takse in pristojbine 8.000

712 Denarne kazni 6.000

713 Prihodki od prodaje blaga in storitev 510

714 Drugi nedavčni prihodki 1.200

72 KAPITALSKI PRIHODKI 445.000

720 Prihodki od prodaje osnovnih sredstev 160.000

721 Prihodki od prodaje zalog 0

722 Prihodki od prodaje zemljišč  
in neopredmetenih dolgoročnih sredstev 285.000

73 PREJETE DONACIJE 0

730 Prejete donacije iz domačih virov 0

731 Prejete donacije iz tujine 0

74 TRANSFERNI PRIHODKI 2.051.908

740 Transferni prihodki iz drugih 
javnofinančnih institucij 638.686

741 Prejeta sredstva iz državnega 
proračuna iz sredstev proračuna EU 1.413.222

78 PREJETA SREDSTVA IZ EVROPSKE 
UNIJE 511.611

787 Prejeta sredstva od drugih evropskih 
institucij 511.611

II. SKUPAJ ODHODKI (40+41+42+43) 13.240.461

40 TEKOČI ODHODKI 2.597.105

400 Plače in drugi izdatki zaposlenim 411.678

401 Prispevki delodajalcev za socialno 
varnost 69.585

402 Izdatki za blago in storitve 2.006.242

403 Plačila domačih obresti 19.600

409 Rezerve 90.000

41 TEKOČI TRANSFERI 2.693.559

410 Subvencije 117.000

411 Transferi posameznikom  
in gospodinjstvom 1.494.952

412 Transferi neprofitnim organizacijam  
in ustanovam 231.950

413 Drugi tekoči domači transferi 849.657

414 Tekoči transferi v tujino 0

42 INVSTICIJSKI ODHODKI 7.737.297

420 Nakup in gradnja osnovnih sredstev 7.737.297

43 INVESTICIJSKI TRANSFERI 212.500

431 Investicijski transferi pravnim in fizičnim 
osebam, ki niso prorač. porabniki 54.500

432 Investicijski transferi proračunskim 
uporabnikom 158.000

III. PRORAČUNSKI PRESEŽEK (I.-II.) 
(proračunski primanjkljaj) –3.902.511

B. RAČUN FINANČNIH TERJATEV IN NALOŽB

IV. PREJETA VRAČILA DANIH POSOJIL  
IN PRODAJA KAPITALSKIH DELEŽEV 
(750+751+752) 0

75 PREJETA VRAČILA DANIH POSOJIL 0

750 Prejeta vračila danih posojil 0

751 Prodaja kapitalskih deležev 0

752 Kupnine iz naslova privatizacije 0

V. DANA POSOJILA IN POVEČANJE 
KAPITALSKIH DELEŽEV 
(440+441+442+443) 0

OBČINE
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44 DANA POSOJILA IN POVEČANJE 
KAPITALSKIH DELEŽEV 0

440 Dana posojila 0

441 Povečanje kapitalskih deležev  
in naložb 0

442 Poraba sredstev kupnin iz naslova 
privatizacije 0

443 Povečanje namenskega premoženja  
v javnih skladih in  drugih osebah javnega 
prava, ki imajo premoženje v svoji lasti 0

VI. PREJETA MINUS DANA POSOJILA  
IN SPREMEMBE KAPITALSKIH DELEŽEV 
(IV.-V.) 0

C. RAČUN FINANCIRANJA

VII. ZADOLŽEVANJE (500) 0

50 ZADOLŽEVANJE 0

500 Domače zadolževanje 0

VIII. ODPLAČILO DOLGA (550) 134.552

55 ODPLAČILO DOLGA 134.552

550 Odplačila domačega dolga 134.552

IX. POVEČANJE (ZMANJŠANJE) SREDSTEV 
NA RAČUNIH (I.+IV.-II.-V.+VII.+VIII.) –4.037.064

X. NETO ZADOLŽEVANJE (VII.-VIII.) –134.552

XI. NETO FINANCIRANJE (VI.+VII.-VIII.-IX.) 3.902.511

STANJE SREDSTEV NA RAČUNIH  
DNE 31. 12. PRETEKLEGA LETA 4.037.064

9009 Splošni sklad za drugo

Posebni del proračuna sestavljajo finančni načrti nepo-
srednih uporabnikov, ki so razdeljeni na naslednje program-
ske dele: področja proračunske porabe, glavne programe in 
podprograme, predpisane s programsko klasifikacijo izdatkov 
občinskih proračunov. Podprogram je razdeljen na proračunske 
postavke, te pa na podskupine kontov in podkonte, določene s 
predpisanim kontnim načrtom.

Posebni del proračuna do ravni proračunskih postavk – 
kontov in načrt razvojnih programov sta prilogi k temu odloku 
in se objavita na spletni strani Občine Vipava.

Načrt razvojnih programov sestavljajo projekti.«

3. POSTOPKI IZVRŠEVANJA PRORAČUNA

3. člen
(uveljavitev odloka)

Ta odlok začne veljati naslednji dan po objavi v Uradnem 
listu Republike Slovenije.

Št. 410-21/2022-58
Vipava, dne 14. julija 2023

Župan
Občine Vipava

mag. Anton Lavrenčič
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VSEBINA

DRŽAVNI ZBOR
2570. Zakon o dolgotrajni oskrbi (ZDOsk-1) 7215

PREDSEDNICA REPUBLIKE
2571. Ukaz o postavitvi pooblaščenega predstavnika Re-

publike Slovenije pri Karibski skupnosti (CARICOM) 7246
2572. Ukaz o postavitvi stalnega opazovalca Republike 

Slovenije pri Organizaciji ameriških držav 7246
2573. Ukaz o postavitvi izredne in pooblaščene velepo-

slanice Republike Slovenije v Ruski federaciji 7246

MINISTRSTVA
2574. Pravilnik o merilih za oceno nesorazmernega bre-

mena 7246
2575. Pravilnik o zagotavljanju varnosti in zdravja delav-

cev pri ročnem premeščanju bremen 7247

OBČINE
VIPAVA

2576. Odlok o rebalansu št. 1 proračuna Občine Vipava 
za leto 2023 7264
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